ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021
SEGURO DE VIDA GRUPO

En la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén siendo las 11:00-once horas del dia 15-quince de enero del afio
2021-dos mil veintiuno, en el Auditorio de la Clinica ISSSTELEON, ubicada en la calle Avenida Pino Suarez
numero 601 Sur en el Centro de esta Ciudad; se reunieron los servidores publicos y demas personas cuyos

nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con el objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones a
la convocatoria de la licitacion arriba mencionada, de acuerdo a lo previsto en los articulos 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, 72 y 73 de su
Reglamento, asi como del numeral 5 de la convocatoria a la licitacion.

Presidiendo este acto el Lic. Julio César Salazar lzquierdo, Director Juridico del ISSSTELEON, servidor
publico designado por el Lic. Carlos Alberto Morales Rizzi, Director General del ISSSTELEON, a través del
memorandum numero DG-005/2021 de fecha 11-once de enero del afio 2021-dos mil veintiuno, quien
procede a dar continuacion a la sesién de junta de aclaraciones.

PRIMERO.- LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION DE QUORUM: Vista la lista de asistencia de |a

presente sesién se verifica y da fe por parte del Subdirector Juridico Contencioso y representante del area
juridica del ISSSTELEON, el Lic. Miguel Pérez Meseguer, que de conformidad con el articulo 18, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, se encuentra presente
la mayoria de los integrantes del Comité de Adquisiciones con derecho a voz y voto, asi como los invitados a

esta junta de aclaraciones, por lo que los acuerdos tomados en la presente sesion son validos y subsistentes

para todos los efectos legales.

SEGUNDO.- ACLARACIONES POR PARTE DE LA CONVOCANTE: Se inicia la junta con las aclaraciones”

hechas por la convocante, consistentes en lo siguiente:

Nota aclaratoria No.1

Con relacién al tercer parrafo del numeral 1.2 de la convocatoria que contiene las bases de la licitacidn

DICE:

La vigencia de los contratos respectivos que se deriven de la presen
doce meses, iniciando a partir de las 12:00-doce horas de/ dia 31-

licitacion seré de 12-

o de enero el
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO I1SS-001/2021
SEGURO DE VIDA GRUPO

afio 2021-dos mil veintiuno, para concluir a las 12:00-doce horas del dia 31-treinta y uno de
diciembre de 2021-dos mil veintiuno.

DEBE DECIR:
La vigencia del contrato respectivo que se deriven de la presente licitacion serd de 11-once

meses, iniciando a partir de las 12:00-doce horas del dia 31-treinta y uno de enero el afio
2021-dos mil veintiuno, para concluir a las 12:00-doce horas del dia 31-treinta y uno de
diciembre del afio 2021-dos mil veintiuno.

Nota aclaratoria No.2
En este momento se hace entrega de las paginas 11 y 26 de la convocatoria gue contiene las bases de la

licitacion, las cuales por un error involuntario en el escaneo de la misma no se adjuntaron al documento de
referencia; por lo que al final de la lectura de las respuestas a las aclaraciones realizadas por los licitantes
participantes, se daran 10 minutos para proceder a leerlas, analizarlas y en su caso, realizar las aclaracione

que crean necesarias en cuanto a las mismas. Asimismo, se informa que en la pagina web institucional’ '
(http://www.isssteleon.gob.mx) se realizo el cambio correspondiente al dia siguiente de Ia publicacion.

TERCERO.-ACLARACIONES POR PARTE DE LOS LICITANTES: El Presidente del acto, hace constar que
de conformidad al articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del

Estado de Nuevo Leon y el numeral 5 de la convocatoria, se recibieron en tiempo y forma las solicitudes de
aclaracion, asi como el escrito de interés en participar, de las siguientes personas: (Q%

No. ) Nompre B ) Nuamero de soli_cjtudes de
(Razon o Denominacion Social) aclaracién
1 INSIGNIA LIFE, S.A. DE C.V. 3
2 ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V. 13
SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO ‘

3 | INBURSA L

4 THONA SEGUROS, S.A. DEC.V. \
5 METLIFE MEXICO, S.A.

TOTAL DE SOLICITUDES DE ACLARACION

‘\,\AHMENTE-Q
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leon

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Acto seguido, se procede a la lectura de las solicitudes de aclaracion a la convocatoria, presentadas en tiempo
y forma por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la convocante, como se indica a continuacion:

INSIGNIA LIFE, S.A. DE C.V.

A. PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

Pregunta Referencia en la - :
No. convocatoria Solicitud de aclaracion Respuesta
7.2 .15y en donde se Solicitamos amablemente a la convocante su cor_15|derac10n para
solicite que set punto se cumpla presentando solo con copias de las cartas
1 Cartas de recomendacion presentadas en el proceso anterior ya que la | No se acepta su propuesta. \
racomendacian convocante cuenta con los originales.
Favor de considerar para evitar requisitos y tramites innecesarios. C
Solicitamos amablemente a al convocante su consideracion y por el
tiempo tan recortado, que este punto sea cumplido solo con la
7220y an dondose |08, 1 TR e 008 enkegaron o procese antrr
2 solicite qui YR : ghal ¥ No se acepta su propuesta
- respuesta u oficio por parte de la Direcciones de Prestaciones
Oficio de No adeudo ; . J : S
Sociales y Economica, con una vigencia o fecha de expedicion de
menos de 1(un) mes.
Solicitamos su apoyo para evitar requisitos y tramites incensarios
B. PREGUNTAS TECNICAS
Fregiint Referencia of la Solicitud de aclaracion Respuesta
No. convocatoria
: . La base de asegurados fue
1| grehmtdniea VG | e e seguredos  Corsderr ) 12| envegada al momerto el g
Base de Asegurados Ficha P g yp junto con la convocatoria, anexos,
' modelo de contrato y ficha 1écnic$\
(
/ \ % )
/ V
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de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021
SEGURO DE VIDA GRUPO

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA

A. PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

Pregunta Referencia en la - .
No. Sonvocatoria Solicitud de aclaracién Respuesta
GENERAL. Agradecemos a la convocante pueda proporcionar el acta de junta
1 JUNTA DE de aclaraciones y su contenido en formato editable, es decir archivo | No se acepta su propuesta.
ACLARACIONES WORD. Favor de pronunciarse al respecto.
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que junto con
2 GENERAL. la ficha técnica tendremos que agregar condiciones generales, K 66 cafitig
FICHA TECNICA clausula de prelacion y no adhesion. Favor de pronunciarse al
respecto.
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que sera 2‘52%?;2%0: elgs Iaregggcgzgpms
GENERAL necesario agregar la vigencia en nuestra propuesta técnica y ;
3 T : A : : que contiene las bases de
VIGENCIA econdmica, asi como las condiciones de aseguramiento contenidas licitacién, la ficha técrica s
dentro de la ficha técnica. Favor de pronunciarse al respecto. ! y
anexos. \é
Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que la
vigencia es de 11 meses iniciando a partir de las 12:00- doce horas
PUNTO 1 NUMERAL | del dia 31- treinta y uno de enero del afio 2021- dos mil veintiuno,
4 . 1.28EGUNDO para concluir a las 12:00- doce horas del dia 31- treinta y uno de | Se confirma.
PARRAFO. VIGENCIA | diciembre de 2021- dos mil veintiuno y no de 12 meses como se
menciona en el en el presente punto. Favor de pronunciarse al
respecto.
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que sera
5 GENERAL. GENERAL. | necesario agregar la leyenda (segunda convocatoria) en nuestras | Se confirma.
propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.
PUNTO 7.2.13. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar junto con la| . . l
DOCUMENTOS Declaracién Fiscal Anual y Ultima Declaracion Fiscal Provisional se ':Lﬁ;?l‘?g 1'; f?:lilb?;rﬁgcg?or;
6 ESENCIALES QUE deberan anexar original de los Estados Financieros Parciales a \a contiéﬁe las bases de la
DEBERA CONTENER | diciembre de 2020., anexando copia de la cedula del contador que ﬁcitacic’m
EL SOBRE TECNICO | los firma. Favor de pronunciarse al respecto. ’
=
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DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Preﬁ:nta Ri?;gggﬁ;?ala Solicitud de aclaracién Respuesta
OPINF;OU:L%QI:'ZI:IUA DE SoIicitgn‘)us amab!emgn_te a la convocante confirmar que para dar | No se confirma, apegarse a lo
7 CUMPLIMIENTO DE cu_rnp'llmlento a Io_ sqllmtado en este punt_g debemos grt_esentar la | sefialado en gl numeral 7:2.17 de
OBLIGACIONES opinién de _cumphmlento en senfido positivo de los dltimos tres | la convocatqr{a que contiene las
FISCALES VIGENTE | Meses (Noviembre 2020, Diciembre 2020 y Enero 2021) bases de la licitacion.
B. PREGUNTAS TECNICAS
1
Preﬁ;.l‘nta Rif)er:sggﬁ {;er?ala Solicitud de aclaracion Respuesta
La cobertura que se esia
requiriendo en el presente
procedimiento de licitacion, es la
del Seguro de Vida Grupo que
tiene por objeto cubrir el riesgo de
fallecimiento (incluyendo el
suicidio, las enfermedades
|. Descripcion del preexistentes y presuncion de
Seguro de Vida Grupo. | Se solicita amablemente a la convocante se sirva de ratificar que la | muerte) de  los  servidores
1 Punto 1. Cobertura. | Unica cobertura requerida para dicha partida corresponde a | publicos, jubilados y pensionados
SEGURO DE VIDA Fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto. adscritos al régimen de cotizacion
GRUPO. del ISSSTELEON.
Lo anterior de acuerdo con lo
sefialado en el segundo parrafo
del numeral 1.1 de la convocatoria
que contiene las bases de la
licitacion y en el primer parrafo y
numeral |. en su punto 1. de%\
Ficha Técnica \’ )
|. Descripcion del
Seguro de Vida Grupo. | Se solicita amablemente a la convocante se sirva de proporcionar
2 Punto 3. Asegurados. | listado de asegurados clasificando activos/jubilados, y actividad o | No se acepta su propuesta.
SEGURO DE VIDA puesto. Favor de pronunciarse al respecto. '
GRUPO.
r\ SE
/SN
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ISSSTELEON

Institufo de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

77

Prehgl[:'nta Rgger:sgg::r?ala Solicitud de aclaracién Respuesta 1
I. Descripcion del
Seguro de Vida Grupo. | Se solicita amablemente a la convocante se sirva de ratificar que,
3 Punto 8. Pagode la | en caso de siniestro, el pago de la suma asegurada se realiza a Eeonr ez
Suma Asegurada. ISSSTELEON aun cuando no haya cédula o consentimiento. Favor '
SEGURO DE VIDA de pronunciarse al respecto.
GRUPO.
lll. Nimero de 5z . .
5o Se solicita amablemente a la convocante se sirva de proporcionar
siniestros, montos y - ; e
tipo de siniestro de e] deta_lfe de la 5|mestra}||dad reportada de, al menos, las ultimas 5 \\
4 Vida de los Gltimos | ¥i9encias indicando: nimero de siniestro, causa de fallecimiento, | No se acepta su propuesta.
diez afios. SEGURO fecha de ocurrido, fecha_ de reportado y monto pagado, en formato
DE VIDA GRUPO. Excel. Favor de pronunciarse al respecto.
IV. Generalidades.
Suma Asegurada Se solicita amablemente a la convocante se sirva de proporcionar
5 Maxima Individual. el tope maximo de Suma Asegurada Maxima Individual (SAMI) | No se acepta su propuesta.
SEGURO DE VIDA contratado actualmente. Favor de pronunciarse al respecto.
GRUPO
Retomando el punto que antecede, se solicita amablemente a la
IV. Generalidades. convocante se sirva de confirmar que los participantes que rebasen
Requisitos de la Suma Asegurada Maxima Individual (SAMI) y no cuente con
6 asegurabilidad. colocacion de la suma asegurada solicitada, deberan presentar | No se acepta su propuesta.
SEGURO DE VIDA pruebas médicas de acuerdo con los requisitos de asegurabilidad
GRUPO establecidos por la compariia que resulte adjudicada. Favor de
pronunciarse al respecto.

SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA

A. PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

Pre'g:nta Rce:genrjg::::::r?ala Solicitud de aclaracién Respuesta

- . : No se acepta, se debera de

7.213 Documentos | Se solicita a la convocante permita cumplir el punto con la entregar la declaracion fiscal anual

1 esenciales que debera | presentacién de la declaracion fiscal anual 2019 y el dltimo pago 201ggy el dlimo pago provisionaLc
de cont'ene_r el sobre prowsu)n'al de ISR del mes de noviembre 2020. Agradeceremos su de 18R dol mes de diciemhbre de

técnico aceptacion. 5
020
\
——
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ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 15S-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Pregunta Referenciaen la . L.
: de aclar
No. caavacatoria Solicitud de aclaracion Respuesta
7.2.15 Documentos | Se solicita amablemente a la convocante permita cumplir el punto
esenciales que debera | con la presentacion de copia de 2 cartas de recomendacién con
2 e h Sy sea :
de contener el sobre | fecha de expedicién mayor a 2 meses contados a partir del inicio de No SEpCTE U ppIEst
técnico la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.
En relacion a la pregunta anterior, se solicita a la convocante
confirme que podemos presentar las cartas de cumplimiento en
7.2.15 Documentos formato libre, expedidas por nues_lros clientes en Igs que se punga Apegarse a lo sefalado en el
2 observar el nombre de la entidad, dependencia o institucion, ;
3 osandialneque debara eriodo de vigencia que abarca y el nimero de contrato o poliza numeral 7.2.15 de la convocatoria
de contener el sobre | P 9 gue. 2 ¥ P y que contiene las bases de la
técnico ramo, la cual estard firmada por la persona encargada de licitacion
supervisar o administrar el contrato o péliza por parte del ’
contratante (cliente) y datos de contacto. Favor de pronunciarse al
respecto. A
7.2.15 Documentos | Se solicita a la convocante la devolucion de los originales de los
nci e debera cion
4 esenciales qu era documgntos presentados (cartas qe !_'ecomenda or )_, en el No se acepta su propuesta.
de contener el sobre | entendido que se presentara la copia simple y el original para
técnico cotejo. Favor de pronunciarse al respecto.
El curriculum debera de contener
Se solicita a la convocante confirme que se cumple presentando el | como MINIMO lo sefialado en el
7.2.16 Documentos curriculum de mi representada, relacién de oficinas a nivel nacional, | numeral 7.2.16 de la convocatoria
5 esenciales que debera | los organigramas de las areas comercial, técnica y de siniestros | que contiene las bases de la
de contener el sobre | que prestaran el servicio (ramo vida), y la relacién de clientes a los | licitacion, no existiendo
técnico que se les haya prestado el servicio similar al solicitado. Favor de | inconveniente en que se pueda
pronunciarse al respecto. agregar informacion que se
considere pertinente.
Al no especificar los requisitos a
los que se refieren (ejemplo,
requisitos técnicos, econémico
ici conv talidad ue van fuera de los
ANEXOS (SEGUROS) Se :}qllcta a I_a ocante confirme que la to de los | los que van fuel sobre_s de]
6 2020 ANEXO 17 requisitos solicitados que debe cumplir nuestra propuesta se|las propuestas, etc.), la totalidad
encuentran enunciados en el ANEXO 17. Favor de Confirmar. de estos son los senalados en la
convocatoria que contiene las "
bases de la licitacién, los anexos y
en la ficha técnica.
Informacion entregada | Favor de proporcionar listado de participantes en formato Excel
] e L ropu ;
£ en archivo de excel indicando nombre, genero, fecha de nacimiento, saldo No'se acepla su propuesta
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ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Pregunta
No.

Referencia en la
convocatoria

Solicitud de aclaracion

Respuesta

Bases de licitacion

Favor de confirmar que el costo sera presentado por cuota mensual

La pregunta no esta directamente
vinculada con los puntos
contenidos en la convocatoria que
contiene las bases de la licitacion,
por lo que, en virtud de lo anterior,
se desecha su pregunta con
fundamento en lo dispuesto por el
sexto parrafo del articulo 72 del
Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn

Bases de licitacion

Favor de indicar si el pago de prima quedara a cargo del
contratante.

Remitase a los parrafos quinto y
sexto del numeral 1.2 de Ila
convocatoria que contiene Ia§

10

Ficha técnica del SVG
namero 19 inciso lll

Favor de proporcionar la siniestralidad indicando monto, vigencia y
cobertura afectada, de los Ultimos 5 afios en formato excel

bases de la licitacion.

No se acepta su propuesta.

1"

Ficha técnica del SVG

Solicitamos a la convocante ratificar que el pago de la suma
asegurada de la cobertura de invalidez total y permanente excluye
el pago de la cobertura de fallecimiento

El Seguro de Vida Grupo tiene por
objeto  cubrir el riesgo de
fallecimiento (incluyendo el
suicidio, las enfermedades
preexistentes y presuncién de
muerte) de los  servidores
publicos, jubilados y pensionados
adscritos al régimen de cotizacion
del ISSSTELEON.

12

Propuesta para la
ficha técnica del SVG

Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de
aceptacion para la cobertura de Invalidez de 64 ya que es la que se
maneja en el mercado asegurador.

No se acepta su propuesta.
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ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

B. PREGUNTAS TECNICAS

Pregunta
No.

Referencia en la
convocatoria

Solicitud de aclaracion

Respuesta

Ficha técnica SVG. 8.
Requisitos técnicos que
debera de contener el
sobre de la propuesta
técnica.
Requisitos técnicos que
debera de contener el
sobre de la propuesta
técnica

Se solicita a la convocante confirme que los requisitos enlistados
en estos 5 puntos son los que se encuentran dentro de los
requisitos del numeral 7.2 de la convocatoria (bases) y en el anexo
17, por lo que no sera necesario incluirlos por duplicado. Favor de
confirmar

No es necesario la duplicacion de
documentos solicitados

THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

A. PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

@ isssteleon.gob.mx

Pregunta Referenciaen la - -
No. convocatoria Solicitud de aclaracion Respuesta
Paginas 11 y 26 de las
bases concursales No
Seb::e(;uggt{iiﬂai?;gs Agradeceremos a la convocante proporcionar las paginas 11y 26 | Este punto ya fue aclarado en el
1 proporcionadas a mi de las bases concursales, toda vez que las mismas no se | apartado de aclaraciones por
representada ni dentro encuentran pellas contienen requerimientos indispensables parte de la convocante
de la pagina web del N
ISSSTELEON
Paginas 11y 26 de las
bsaesgi;?:rﬁf;a;slgf En alcance a la pregunta anterior y con la finalidad de no retrasar
bases de licitacion los tiempos del procedimiento agradeceremos a la convocante | Este punto ya fue aclarado en el
2 SR oreionadasa mi realizar un breve receso en la junta de aclaraciones y permitir a los | apartado de aclaraciones por
rgpr:sentada ni dentro licitantes realizar las preguntas que, en su caso, haya lugar en | parte de la convocante
de la pagina web del relacién a dichas paginas.
ISSSTELEON A
N
\_\P-“MENTE.Q ; i
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Pregunta
No.

Referencia en la
convocatoria

Solicitud de aclaracion

Respuesta

7.2.2 Acreditacion de la
persenalidad en
relacion al anexo 1

En lo que se refiere a que los representantes de los licitantes
“debera entregar copia simple del Poder notarial para actos de
administracion del representante legal..." agradeceremos a la
convocante confirmar que en sustitucion del poder notarial para
actos de administracion se podrd presentar copia del poder
especial para participar en concursos y licitaciones.

No se acepta su propuesta

7.2.15 Cartas de
recomendacion

Derivado de la situacién sanitaria que priva en el pais,
agradeceremos a la convocante permitir la entrega de las referidas
cartas de recomendacion, en los términos solicitados, en copia
simple.

No se acepta su propuesta

7.2.18 Copia simple de
la ficha técnica

Agradeceremos a la convocante confirmar que para el
cumplimiento de lo solicitado debera entregarse una impresion de
la “ficha técnica” debidamente firmada, junto con una carta bajo
protesta de decir verdad en donde mi representada manifieste que
acepta todas las modificaciones que resulten de la junta de
aclaraciones sin ser necesario tener que insertar dichas
modificaciones, en la propuesta técnica, en la propuesta
econdmica y en la documentacion legal y administrativa, adjuntado
también copia de la junta de aclaraciones firmada por el
representante legal de la licitante y uUnicamente la licitante
adjudicada debera presentar las inclusiones en su proposicion
ganadora.

Apegarse a lo establecido en
numeral 7.2.18 de la convocat
que contiene las bases de |a

licitacion.

17. FIRMA DEL
CONTRATO Y ANEXO
“MODELO DE
CONTRATOQ" Firma de
contrato

Agradeceremos a la contratante confirmar que el “Modelo de
contrato” corresponde a un ejemplo que serd ajustado en funcion
las condiciones de contratacion que deriven del presente
procedimiento de licitacion, por lo que no sera necesario incluirlo
en la propuesta técnica.

Se confirma

19. GARANTIAS. Péliza
de fianza

En términos de lo dispuesto por Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas en sus Articulos 15 y 294, fraccion VI, mismas que se
transcriben para pronta referencia, se solicita a la convocante dejar
sin efecto la Garantia de Cumplimiento.

Articulo 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no
sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se
consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por
tanto, a constituir depésitos o fianzas legales a excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de
amparo o por créditos fiscales.

Articulo 294.- A las Instituciones de Seguros les estara prohibido:
VI Otorgar avales, fianzas o cauciones.

No se acepta su propuesta.

Matamoros 319 Pte.
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Preg:'nta Rg:)e;::g;at:r?ala Solicitud de aclaracion Respuesta
La penalizacion se refiere al
siniestro no pagado una vez que
21 PENA Atentamente se solicita a la convocaqte confirmar que Qicha fue solicitado a la compaiia
CONVENCIONAL penalizacion sera sobre el monto de lo incumplido o servicio no | allegando la  documentacion
8 Ablicasian da ks peﬁas prestado, entendiéndose este a la entrega de las pdlizas y | convenida en el contrato
P canvenclonalas documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los | correspondiente, de acuerdo con
plazos establecidos. el numeral 21 de la convocatoria
que contiene las bases de la
licitacion
21. PENA En alcance a la pregunta anterior se solicita 'a>|a convocante | No se ponﬁr_ma.
CONVENCIONAL confirmar que en caso de retraso en el pago de siniestros, el pago | La obligacién del pago es de la
9 Aplicacion de las peﬁas de penas convencionales se realizara al beneficiario del mismo en | aseguradora _ hacia el
cerventionslea términos de lo previsto en el articulo 276 de la Ley de Instituciones | ISSSTELEON, quien funge como
de Seguros y de Fianzas. representante de la colectivida{
B. PREGUNTAS TECNICAS S
Prelg;nta sz)er:‘?gg;;ri:aia Solicitud de aclaracion Respuesta
La cobertura que se esta
requiriendo en el presente
procedimiento de licitacion, es la
del Seguro de Vida Grupo que
tiene por objeto cubrir el riesgo
) de fallecimiento (incluyendo el
FICHA TECNICA suicidio, las enfermedades
':I%i;t:g? ]I Agradeceremos a la convocante confirmar que la Unica cobertura ?gﬁ:ﬁgtem?e ! Ioiresusn;rﬁgorgi
" que se requiere en este procedimiento de licitacion es la SN L B ¢
1 DESCRIPCION DEL correspondiente al fallecimiento por cualquier causa, sin beneficios pablicos, jubildos y pensibhados
SEGURO DE VIDA | oof Cmr‘]’ales P q ; adscritos al  régimen
GRUPQ”, inciso 1 ' cotizacion del ISSSTELEON.
Coberturas Lo anterior de acuerdo con |
sefialado en el segundo parraf
del numeral 1.1 de |
convocatoria que contiene las
bases de la licitacion y en el
primer parrafo y el numeral I. e
su punto 1. de la Ficha Técnica
L
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Pre&:nta Rg::s:cc:;;r?ala Solicitud de aclaracién Respuesta
FICHA TECNICA
IGS;Z?:IOGI Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se
; aceptan consentimientos de designacion de beneficiarios
2 GSREL(JBPL(,)RSOEEm\QEQS anteriores o de otras compafiias de antigiedad no mayor a 5 No seraEsptasy propuests.
para el pago de anos.
siniestros
FICHA TECNICA
QS;E?EFSI Solicitamos a la convocante nos confirme que de no contar con
y designacion, o cédula testamentaria los beneficiarios deberan
3 SEGUGRR,OUE(E) VIDA gestionar un juicio sucesorio conforme al marco de la ley, lo que No se acepta su propuesta.
Documentos para el no permitiria un inmediato uso de los beneficios del seguro.
pago de siniestros
Solicitamos a la convocante ratificar que para la debida /
acreditacion del beneficiario se podra solicitar la siguiente \
informacién: )
¢  Solicitud de reclamacion por cada uno de los \§
beneficiarios I\
*  Original o copia certificada del acta de nacimiento del
: asegurado
FIC;'A ;ESEN]ICA *  Copia simple de la identificacion oficial del asegurado*
NSr?xe?aIOB *  Original o copia certificada del acta de nacimiento del
; beneficiario(en caso de que alguno de los beneficiarios
% SEGU&.SUEEVIDA haya fallecido, presentar acta de defuncion en original o No se acepta su propuesta.
Documentos para el copia certificada)
pago de siniestros e  Copia simple de identificacion oficial del beneficiario*
e  Copia simple del comprobante de domicilio reciente (no
mayor a 3 meses)*
¢  Copia simple del estado de cuenta bancario a nombre
del beneficiario, en caso de transferencia* (no mayor a
tres meses)
e Original o copia certificada del acta de matrimonio
actualizada a la fecha del fallecimiento (en caso de
aplicar).
FICHA TECNICA -
Apartado | Agradeceremos a la convocante confirmar que “El pago del
Numeral 7. importe total de la suma asegurada de cada servidor publico,
5 SEGURO DE VIDA jubilado y pensionado, debera entregarse en una sola exhibicion | Se confirma.
GRUPO al ISSSTELEON, siendo éste el responsable de la entrega de la
Entrega de la suma misma a los beneficiarios” \ \
asegurada
g ""'\
/ W
Matamoros 319 Pte.
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4

|

Pre&:nta R:Le;sg:;atoeé\ala Solicitud de aclaracién Respuesta
FICHA TECNICA
Apartado | : ; g _Se reﬁerg “ que. con
- — Agradeceremos a la convocante precisar a qué se refiere el término | independencia de que el Instituto
6 SEGURO DE VIDA “sin ser condicionante para la entrega de la suma asegurada, la | allegue dicho documento o no, la
GRUPO designacion de beneficiarios” al ser dicho documento|comparia deberd enterar al
CRifSEa de I Bl indispensable para la procedencia del pago del siniestro. Instituto el importe de la suma
agegurada asegurada que corresponda.
FICHA TECNICA
Nﬁ‘?g;?aé Agradeceremos a la convocante precisar a qué se refiere el término
7 SEGURO DE \/IDA “sin ser condicionante para la entrega de la suma asegurada, la | Remitase a la respuesta de la
GRUPO designacion de beneficiarios” al ser dicho documento | pregunta anterior.
Entrega de la suma indispensable para la procedencia del pago del siniestro.
asegurada {
La pregunta no esta directamen{e\(
vinculada con los  puntos
3 contenidos en la convocatoria
Ag'raqeceremosl conﬁrnj'ar que se ent_re;gara al_ concursante que contiene las bases de la
) adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el licitacion | irtud d
FICHA TECNICA expediente y expedicion de la pdliza, el cual debe contener al o ante!rigsr uneazge‘é'h: si
g Apartado |V menos: datos generales, nombramiento o poder del representante e co'n fuend t |
“GENERALIDADES” legal, identificacion del representante legal; comprobante de g g sto por el ;meq e ?ndol
Entrega de la pdliza domicilio actualizado no mayor a tres meses y acta constitutiva o alrif%ﬁo 72pdel Rsee Ia(;n%?]r{ra ge g
documento de creacién de la convocante para dar cumplimiento al Le de gAd uis'?:‘ "y
articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y fianzas 4 : Huisie BN,
Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo
Leon
SEGURO DE VIDA
GRUPO FICHA ; -
TECNICA Ill. NUMERO Con _Ia ﬂnalldadIQe presegtar una propuesta competitiva que
DE SINIESTROS permita a las participantes ajustarse a los importes presupuestales
9 MONTOS Y TIPO II3E disponibles, se solicita a la convocante proporcionar el listado de | No se acepta su propuesta.
SINIESTRO DE VIDA asegurados clasificandolos como activos (actividad o puesto) y
DE LOS ULTIMOS | Jubilados. .
DIEZ ANOS.
SEGURO DE VIDA
il Con la finalidad d it
FICHA TECNICA 11, on la finalidad de prese_ntar una propuesta competitiva que
NUMERO DE permita a las participantes ajustarse a los importes presupuestales
disponibles, se solicita a la convocante la siniestralidad a detalle
10 MOSEI%%SJl?ﬁJ% DE de las dltimas 5 vigencias indicando fecha de corte de la misma, Wo'se dcepla’su propuesta,
SINIESTRO DE VIDA indicando caso a caso: fecha de ocurrido, fecha de reclamacion,
DE LOS ULTIMOS fecha de pago, e importe pagado.
DIEZ ANOS. \
\\"’“MENTC"Q
Matamoros 319 Pte. & R QO EPres, |
Py kg
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SEGUGRROUEE) WbA aseguradora que resulte adjudicada, quien debera entregarlas con

FICHA TECNICA las correspondientes clausulas de prelacion y no adhesién.

Pregunta Referencia en la 4 2
No. convocatoria Solicitud de aclaracion Respuesta
La pregunta no esta directamente
vinculada con los  puntos
contenidos en la convocatoria
que contiene las bases de la
SEG%RSUEEEVIDA Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el | licitacion, por lo que, en virtud de
FICHA TECNICA cuerpo de las bases de la presente licitacion, operara bajo las | lo anterior, se desecha su
11 politicas y condiciones generales del seguro de vida grupo de la | pregunta con fundamento en lo

dispuesto por el sexto pérrafo del
articulo 72 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn

METLIFE MEXICO, S.A.

A. PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

Pregunta Referencia en la 5 4 7
No. cohivocatoria Solicitud de aclaracién Respuesta
Burito il.2 Media:ds Agradeceremos a la ‘Convocante confirmar que, al acto de apertura Apegarse al numeral 7.2.4 de la
. A de propuestas, podra presentarse persona distinta al representante § ;
1 caracter de la licitacion, . convocatoria que contiene las
Gillifo Bartafo legal, presentando carta poder correspondiente, de acuerdo al bases de Ia licitacian
P formato Anexo 2 de bases. Favor de pronunciarse al respecto. '
Respecto de las caracteristicas de la colectividad asegurada y en
apoyo al Estqc}o Mexicano, como pg’ne de los paises mlemhrps _de La pregunta no esta directamen
la Organizacion para la cooperacion y el desarrollo economico ginbrlads  eon | los unids |
(OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se modifica el sottenides et g convocator}i)a &
decreto que expide el protocolo de actuacion en materia de sontiens Ias Basas dé 14 Iicitac?(')
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, AP G UE B GiUaaTs anterior’
Numeral 1.2 permisos y autorizaciones y concesiones; esta Aseguradora tiene Ee d(?sec‘ha S beaatingg cor:.
2 Caracteristicas de registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas kel
: A fundamento en lo dispuesto por el
contrato (CNSF), la clausula general por virtud de la cual cesaran los savdn namatn dol artfeule 72 del
efectos del seguro de aquélla persona asegurada, beneficiario y/o Re Ianﬁ‘emo de la Le de
contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o giame -8y
: N ) Adquisiciones, Arrendamientos y
vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado i v
. 5 ; .. | Contratacion de Servicios del
yl/o de los paises mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita :
; . - | Estado de Nuevo Leon.
a la Convocante se sirva ratificar que, en casoc de que mi
representada resulte adjudicada, la cldusula general referiée,
/
Matamoros 319 Pte. -
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&

Pregunta
No.

Referencia en la
convocatoria

Solicitud de aclaracion

Respuesta

formara parte de las condiciones de seguro, objeto del presente
procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

Numeral 1.2
Caracteristicas de
contrato

En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la
misma sea contestada de en sentido negativo. Se solicita a Ia
convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad
o0 grupo asegurable, de todas las personas que participen de forma
directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser
relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los
Articulos 139 a 139 Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis
del Codigo Penal Federal, quedaran sujetas a lo estipulado en las
disposiciones legales aplicables, en el entendido que las
Instituciones de Seguros, estan legalmente impedidas para
establecer una relacion juridica con personas relacionadas con
dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo
492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
Disposiciones Generales vigentes. Favor de pronunciarse al
respecto.

La pregunta no esta directamente
vinculada  con los  puntos
contenidos en la convocatoria que
contiene las bases de la licitacion,
por lo que, en virtud de lo anterior,
se desecha su pregunta con
fundamento en lo dispuesto por el
sexto parrafo del articulo 72
Reglamento de Ila Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos v,
Contratacion de Servicios
Estado de Nuevo Ledn.

i

Numeral 1.2
Caracteristicas de
confrato

Para efectos de claridad y legalidad del presente procedimiento de
adquisicion publica, se solicita a la convocante se sirva indicar si
cuenta con la autorizacién presupuestaria y recursos
econdmicos, legalmente autorizados para la contratacién de seguro
de personas que se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

Remitase a los parrafos quinto y
sexto del numeral 1.2 de la
convocatoria que contiene las
bases de la licitacion.

Numeral 1.2
Caracteristicas de
contrato

En complemento a las preguntas anteriores y sélo para el caso de
que se llegara a otorgar el servicio por un plazo limitado, sin que la
Convocante obtenga el presupuesto para realizar el pago de primas
correspondiente, se solicita a ésta se sirva ratificar que, la péliza
y/o contrato celebrado, se dara por terminado anticipadamente y se
reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en
que este haya incurrido, durante plaze en que el seguro o seguros
de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al
respecto.

La pregunta no esta directamente
vinculada con  los  puntos
contenidos en la convocatoria que
contiene las bases de la licitacion,
por lo que, en virtud de lo anterior,
se desecha su pregunta con
fundamento en lo dispuesto por el
sexto parrafo del articulo 72 del
Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Leon v[£

Numeral 1.2
Caracteristicas de
contrato

Coémo complemento de la aclaracion anterior, se solicita a la
Convocante se sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros
de personas objeto de la presente adquisicion publica, comprenden
el cumplimiento de una obligacién contenida en alguna ley general,
especial o particular, prestacién laboral, contrato colectivo de
trabajo, condicién general de trabajo, participacion en algin grupo o
cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos, servicios de
emergencia, etc., en cuyo caso; agradeceremos se sirva manifestar |
lo conducente. Favor de pronunciarse al respecto.

%gﬂuisiciones, Arrendamientos y

contenidos en la convocatoria que
contiene las bases de la licitaci

por lo que, en virtud de lo anterior,
se desecha su pregunta con
fundamento en lo dispuesto por el
sexto parrafo del articulo 72 del
Reglamento de la Ley de

La pregunta no esta directame
vinculada con los  punipsy
g,

tratacion de Servicios del

\
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p—

gu—

Preﬁ:.nta Rgier:‘?:g;at ;?ala Solicitud de aclaracion Respuesta
Estado de Nuevo Leon.
Agradeceremos de la Convocante permita anotar en el Anexo 11, la
leyenda “NO APLICA", y confirmar que se da cumplimiento a su
Numeral 7.2. requerimiento con un manifiesto bajo protesta de decir verdad que
Subnumeral 7.2.10 el servicio que se solicita, se realiza en funcioén del conocimiento y
7 Normas Oficiales acatamientg de las disposiciones contenidas, en la Ley No se acepla su propuesta.
Mexicanas Instituciones de Seguros y de Fianzas, la Ley sobre el Contrato de &
Seguro y demas disposiciones emitidas por la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto. K
Agradeceremos de la Convocante confrmar que se da
Numeral 7.2. cumplimiento a su requerimiento con la transcripcion de la Ficha | Apegarse al numeral 7.2.18 de la
8 Subnumeral 7.2.18 Técnica de cada seguro que contenga las modificaciones y | convocatoria que contiene las
Ficha Técnica especificaciones que deriven de la junta de aclaraciones. Favor de | bases de la licitacion
pronunciarse al respecto.
La pregunta no esta directamente
vinculada con los  puntos
Agradeceremos confirmar que, para todas aquellas condiciones no | contenidos en la convocatoria que
establecidas o especificadas en las bases de la presente licitacion, | contiene las bases de Ia licitacion,
operaran de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por esta | por lo que, en virtud de lo anterior,
Numeral 7.2. : s .
9 Subnumeral 7.2.18 A_s.egurado_ra y registradas ante la Comision Nacional d_e Segu_ros y | se desecha su _pregunta con
Ficha Técnica Fianzas, siempre y cuanc_io no contravengan a las Disposiciones | fundamento en lo dispuesto por el
legales vigentes y Unicamente seran presentadas por la|sexto parrafo del articulo 72 del
aseguradora gque resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al | Reglamento de la Ley de
respecto. Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn
La penalizacion se refiere al
siniestro no pagado una vez que
Agradeceremos de la Convocante ratifique que las penas |fue solicitado a la compafia
convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplido o | allegando  la  documentacion
10 Blamersl 21. Pepa servicio no prestado, entendiéndose éste a la entrega de las polizas | convenida en el  contrato
Convencional s ! : : ga de 'as p ;
y documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los | correspondiente, de acuerdo con
plazos establecidos. Favor de pronunciarse al respecto. el numeral 21 de la convocatori AN
que contiene las bases de
licitacion.
Apreciaremos de la convocante ratificar que cualquier modificacion L
1 Numeral 23 a las obligaciones previamente pactada, ampliacién o prorroga del T
Meodificacion al contrato | servicio, se realizara con previo acuerdo entre las partes. Favor de
pronunciarse al respecto. D
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ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Preg:.nta Rggenrsggz :r?ala Solicitud de aclaracién Respuesta
La pregunta no esta directamente
vinculada con los  puntos
Agradeceremos confirmar que se entregard al concursante ggg:g:g%:SeB;:ecsoggoigaﬁgirt':c%;e
adjudicado la informacién de identificacion del cliente para el e S ulHtic 46 T arleson.
N expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, ROF19 Aus, ern.viria de ln.anterior,
12 humeal 23 nombramiento o poder del representante legal, identificacién del | S¢ 9esecha su pregunta con
Meodificacion al contrato P Pragarianic. \egel, (EeNiiicas | fundamento en lo dispuesto por el
representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley t0 parrelo ‘del artfeulo 72 del
de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al sexlo parralo “cel. artieulo o
respecto. Regigmgnto de la Ijey de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicioss, del/|
Estado de Nuevo Leon. \//
B. PREGUNTAS TECNICAS
Prer?:nta Rzienrscr:g;at :r?ala Solicitud de aclaracion Respuesta \7[/
En relacién al nombre del seguro mi representada tiene autorizado
: - por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas denominar al
di’%}g;&?ﬂggﬁﬁgg& “Seguro de Vida Grupo” como "Segurq Institucional de Vida Grupo”,
1 | Descripcion del otorgando las mismas condiciones sohc:ltac_i_as, g,agradecerer_nos.de No se confirma.
Seguro de Vida Grupo la Convocante confirmar que podemos utilizar esta denominacion
para la presentacién de las propuestas? Favor de pronunciarse al
respecto.
La cobertura que se esta
requiriendo  en el presente
procedimiento de licitacion, es la
del Seguro de Vida Grupo que
tiene por objeto cubrir el riesgo de
fallecimiento  (incluyendo e.k
suicidio, las enfermedades
; - preexistentes y presuncion de
dzlﬂ}saTg(ﬁS:;:stﬁqlg& Agfqdeceremps de la Convchnte ratificar que el ries_go que | muerte) de los servidores
2 I, Descripcién del solicitan cubrir es el de fallecimiento. Favor de pronunciarse al | publicos, JublI‘aQ()s y pensionados
Seg';ura de Vida Grupo respecto. adscritos al régimen de cotizacion
del ISSSTELEON.
Lo anterior de acuerdo con lo
sefalado en el segundo parrafo
del numeral 1.1 de la convocatoria
que contiene las bases de la
licitacion y en el primer parrafo y el
numeral I. en su punto 1. de la
\ | Ficha Técnica

/

Matamoros 319 Pte.
Monterrey, N.L. México

@ isssteleon.gob.mx
%, 81.2020.9400 / 81.2033.9000

Gilberta Rincén Gallardo

G rno de
Nuevo Leon




ISSSTELEON

Insftituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Pregunta Referencia en la - .,
No. Eohvocatona Solicitud de aclaracién Respuesta
; ; Agradeceremos de la Convocante indicar si los 8 casos de
d';"{;}g;g?ﬂ'?ﬁj%g& fallecimiento de servidores publicos que desempefiaban alguna
- actividad de alto riesgo ya se encuentran considerados en la | Sise encuentran.
3 |, Descripcion del S ! ¥
Benmrmie Vit Chann siniestralidad de 2020 que indican en la tabla del numeral Ill. En | No se acepta su propuesta.
9 nto’s PO | caso de respuesta negativa, favor de proporcionarnos el monto
P reclamado por estos casos. Favor de pronunciarse al respecto. \
Ficha Técnica Seguro
de Vida Grupo Numeral | En relacion a la pregunta anterior, solicitamos nos indiquen cuantas
4 |, Descripcién del personas pertenecen al grupo de alto riesgo. Favor de | No se acepta su propuesta.
Seguro de Vida Grupo, | pronunciarse al respecto.
punto 5
La pregunta no esta directamente
vinculada  con los puntos
contenidos en la convacatoria que
de Vida Grupo Numeral | Agradeceremos de la Convocante confirmar que derivado de que el ge de?sec'ha prep— rC";L'
5 |, Descripcion del pago de la suma asegurada deberd hacerse al Contratante este A — dinu%sto por el
Seguro din\tléd? Grupo, | causara la retencion del ISR. Favor de pronunciarse al respecto. sexto parrafo del articulo 72 del
P Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del
Estado de Nuevo Ledn
: 5% Estimaremos de la Convocante confirmar que el pago de la suma | No se confirma.
d';"i;}g;g?ﬂ'c:s&%lg;l asegurada se realizara mediante cheque a nombre del beneficiario | Remitirse a los numerales 7 y 8
6 I Eleggit pcidn del designado por el propio asegurado y solo en el caso de que no | del apartado 1. DESCRIPCION
Se luro de \eida BHIP6 existan beneficiarios se realizara a quienes tengan derecho a la | DEL SEGURO DE VIDA GRUPO
g iFte A0 PO | sugesion conforme  al Cadigo Civil del Estado. Favor de|del Anexo Ficha Técnica del
P pronunciarse al respecto. Seguro de vida Grupo.
Ficha Técnica Seguro | Agradeceremos del a Convocante confirmar que los asegurados \
de Vida Grupo Numeral | que durante la vigencia del contrato adquieran la calidad de
7 I, Descripcion del jubilados seguirdn asegurados bajo la condicidn de jubilados con la | Se confirma.
Seguro de Vida Grupo, | suma asegurada que les corresponde a los jubilados y ya no con la
punto 12 de activos. Favor de pronunciarse al respecto.
Ficha Técnica Seguro
de V:?'ar\(?g;p;c;;\lérgeral Agradeceremos de la Convocante indicar si la siniestralidad
8 oo i : presentada incluye siniestros ocurridos y no reportados. Favor de | No se incluyen.
siniesiros, mofitds-y Tipo pronunciarse al respecto
de siniestro de vida de ’
los ultimos diez afios
RSN
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ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021

SEGURO DE VIDA GRUPO

Preﬁ:nta Rgf;:::g;at:r?ala Solicitud de aclaracion Respuesta
En relacion a la siniestralidad reportada con un importe de
$90,678,288.67, $98,513,993.32 y $87,473,876.74,
correspondientes los ejercicios 2018, 2019 y 2020 respectivamente,
; " asi como la situacion actual de pandemia por COVID-19 a nivel
dZI%}caIaTé[r:EIC: S&%g;l mundial, que adicional al riesgo que representa dicha pandemia, es
m Nilmiro de probable que existan casos ocurridos que no hayan sido reportados
9 siniestr'os, montos y tipo aun. No se acepta su propuesta B
c}g;'&"ﬁzgg gi?e;lggodse Por lo anterior y toda vez que la licitacion anterior fue declarada £\
desierta por rebasar techo presupuestal, agradecemos se sirva
ratificar cual es el importe autorizado de techo presupuestal, efecto
de poder determinar el monto de prima necesario para cubrir la
siniestralidad esperada para el 2021
dFKi;]'g Tgcnlca Segurol En relacion a la forma de pago, apreciaremos de la Convocante Remltase]a I parrafos wuinta: y
10 g V108 LIURD Numem ratificar que la prima sera pagada al 100% con recursos propios del e idel mieierl 2 de la
V. Generalidades pag : 5 RIOP convocatoria que contiene las
: ' ISSSTELEON. Favor de pronunciarse al respecto. o
vifieta 5 bases de la licitacion

En este momento se daran 10 minutos para la lectura, analisis y en su caso, las aclaraciones que pudieran
surgir de las paginas 11 y 26 de la convocatoria que contiene las bases de la licitacion que ya les fueron
proporcionadas.

En vista de que los licitantes presentes no tuvieron aclaraciones con respecto a las paginas 11 y 26 de la
convocatoria que contiene las bases de la licitacion, se continlia con la junta de aclaraciones.

Se informa que las solicitudes de aclaracién fueron solventadas por el Director de Prestaciones Sociales y
Econémicas, el Lic. Juan Manuel Ruiz Gonzalez, cuya firma aparece al final de la presente acta, asi como
con el apoyo de los representantes del area juridica del ISSSTELEON.

En este acto se hace entrega de la versién electrénica de las solicitudes de aclaracién mediante medio fisico a

las personas que asi lo entregaron, de conformidad con el articulo 72 parrafo nueve del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

&z
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ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021
SEGURO DE VIDA GRUPO

CUARTO.- CIERRE DEL ACTA: De conformidad con el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon, esta acta forma parte integrante de la
convocatoria a la licitacion, y deberé de ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su propuesta.

Asimismo, para efectos de la notificacién y en términos del articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes que no hayan asistido a este acto, en la pagina WEB del ISSSTELEON
(http://'www.isssteleon.gob.mx), la presente acta.

A su vez, se recuerda a los licitantes que el acto de presentacion de propuestas técnicas y econémicas y
apertura de propuestas técnicas se llevard a cabo el dia 25-veinticinco de enero del afio 2021-dos mil
veintiuno a las 11:00-once horas, en este mismo lugar.

No existiendo aclaraciones por parte de los licitantes y no habiendo mas que hacer constar, se da por
terminada esta junta, siendo las 11:50-once horas con cincuenta minutos, del dia al inicio sefialado,
levantandose el acta correspondiente, firmando la misma para constancia y efectos legales que le son
inherentes, las personas que intervinieron en este acto y asi quisieron hacerlo, sirviendo la presente acta de
notificacion legal, entregandose copia de la misma a cada uno de los presentes.

Miembros del Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON

Con voz y voto:

Lic. Julio César Salazar lzquierdo
Director Juridico del ISSSTELEON

y suplente del Lic. Carlos Alberto Morales Rizzi,
Director General del ISSSTELEON
Lic. Ma. Alicia Leal Pérez

En representacion de la Secretaria de Administracion del
Estado de Nuevo Ledn NO SE PRESENTO
\
\\—“N:‘MENTE % ‘J
Matamoros 319 Pte. ;ﬁ’ e,
Monterrey, N.L. México 8 Do obierno de
. & 2 i
@ isssteleon.gob.mx %' odﬂ,? uevo Ledn

¢, 81.2020.9400 / 81.2033.9000




ISSSTELEON

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 1SS-001/2021
SEGURO DE VIDA GRUPO

Lic. Miguel Pérez Meseguer
Subdirector Juridico Contencioso
y representante del area juridica del ISSSTELEON

\U

Sélo con voz:

-
C.P. Patricia Graciela Torres Gauna
Representante de la Contraloria y /
Transparencia Gubernamental del Estado de Nuevo Ledn

“Dejando salvaguardadas las facultades de verificacion y comprobacién de la Contraloria y Trangparencia
Gubernamental”

Lic. Juan Manuel Ruiz Gonzalez
Director de Prestaciones Sociales y Econémicas del ISSSTELEON
Representante del area que requirio el bien y/o servicio

Por los licitantes

SEGUROS INBURSA, S.A.
GRUPO FINANCIERO INBURSA
C. Enrique Cuauhtémoc Téllez Arriaga

SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.
C. Jesus Arturo Molina Rosas

METLIFE MEXICO, S.A.
C. Luis Enrique Palma Romero

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.
C. Adolfo ilizaliturri Rodriguez
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ISSSTELEON

Instituto de Segquridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leodn

Licitacién Pablica Nacional Presencial (Legislacion Estataly ndmero 1SS-001/2021

El licitante ganador se obliga a respetar el precio ofertado en su propuesta econdmica,
no pudiendo variario bajo ninguna condicién; por lo que el precio sera fijo durante [a
vigencia del contrato.

La CONVOCANTE cuenta con la autorizacion presupuestaria para la contratacién del
bien y/o servicio que se licita, de acuerdo con el articulo 46 fraccion 11l de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leon.

Los recursos presupuestales para la contratacién del bien y/o servicio que se licita, son
de origen propios, y se pagara con recursos del ejercicio fiscal del afio 2021-dos mil
veintiuno,

Se entregara junto cori las presentes bases a la convocatoria de la licitacion el modelo
de contrato, el cual contendra como minimo los requisitos a que se refieren los articulos
46 de la Ley y 87 del Reglamento,

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

El plazo de entrega de la poliza del seguro de vida grupo, sera de 10-diez dias habiles a partir
de Ja fecha en que se le hubiere notificado el fallo de la licitacion; en caso no poder entregarse
la poliza respectiva en el plazo anteriormente establecido, se debera de informar al drea usuaria
Y entregar una carta cobertura en Ia que se ampare a los asegurados. Las pdlizas deberan
entregarse en la Direccién de Prestaciones Sociales y Econdmicas del ISSSTELEON, ubicada
en la Planta Baja_de las Oficinas Administrativas_del ISSSTELEON. sito en calle_Mariano
Matamoros nimero 319 poniente, centro de Monterrey, Nuevo Ledn,

Asimismo, el pago de la suma asegurada por parte del licitante ganador a favor del
ISSSTELEON, deberé realizarse en una sola exhibicion, mediante cheque o transferencia
electrénica bancaria, de acuerdo a los sigtientes plazos;

* Seguro de Vida Grupo: Dentro de un plazo de 10-diez dias naturales posteriores a la
recepcion del expediente,

3. REQUISITOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES INTERESADOS AL
MOMENTO DE SU REGISTRO Y/O INSCRIPCION

El registro para participar en la presente licitacion, se llevara a cabo en la Direccion
Jurldica del ISSSTELEON, ubicada en el cuarto piso de las Oficinas Administrativas. sito
en_Mariano Matamoros 319 Poniente, centro de Monterrey. Nuevo Ledn. debiendo

presentar la siguiente documentacion:
40 EMpra @-

“hyﬁ% Gobierno de

bl @g@ Nuevo Leon

Matamoros 319 Pte,
Menterrey, N.L. México

@ isssteleon.gob.mx
4 81.2020.9400 / 81.2033.9000

A
Pégina 11 de 374
a

Gilbereo Rinchn Gallardo




ISSSTELEON

Instituto de Seguridad ¥ Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo [eén

Licitacion Publica Nacional Presencial (Legisiacicn Estatal) numero 1S5-00 12021

11. CAUSAS DE DESECHAMIENTO,

a)  Elincumplimiento de alguno de log requisitos establecidos en |as presentes hases a
la convocatoria de Ia licitacion o los que se deriven del acto de junta de aclaraciones,

b)  Cuando en el acto de presentacion Yy apertura de propuestas técnicas y/o
econdmicas el licitante haya omitido uno o mas de os documentos exigidos.

c) Cuando el representante del participante no acredite debidamente Ia personalidad
jurldica que ostenta o no se identifique a satisfaccion de la CONVOCANTE,

d)  Siellicitante nose presenta en tiempo y forma el dia de Ia entrega de la presentacion
de propuestas y apertura de propuesta técnica.

el  Que Propongan alternativas que modifiquen las condiciones establecidas en estas
bases a la convocatoria de I licitacion y conforme a las cuales se desarrolla (a
licitacion.

f) Por falsear datos o informacién proporcionada a |a CONVOCANTE, con motivo de
la presente licitacion,

g)  Sinopresentan o no cumplen con todos los requisitos especificados en estas bases
a la convocatoria de Ia licitacién en cuanto a Ia documentacion que deben de
presentar en sus propuestas.

h}  Sialguna o algunas hojas del documento que integran la proposicién carecen de
folio y no sea posible constatar que la ¢ las hojas no foliadas mantienen la
continuidad l6gica del texto o congruencia en la informacion o que en la proposicién
falte alguna hoja y la omisién no pueda ser cubierta con informacién contenida en la
misma, y que ello implique no contar con la informacién o documentacién suficiente
que permita determinar la solvencia de la misma, dara origen a que la proposicion
sea desechada;

)] Cuando la informacion proporcionada discrepe o no corresponda, resulte incompleta
o incongruente en la documentacién que integre Ia propuesta técnica'y econdmica.

)] La falta de firma del licitante, su representante legal o apoderado en sus propuestas,
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