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I. PRESENTACION Y ASPECTOS GENERALES. 

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo LeOn 

(ISSSTELEON), organismo pUblico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio 

propios, a través de a DirecciOn General, sito en calle Mariano Matamoros nümero 319 Poniente 

Cuarto Piso, Centro de Monterrey, Nuevo LeOn, C.P. 64000, en cumplimiento de lo dispuesto en 

los articulos 1, 2, 146 fracciones I y XII, y demás relativos de su propia Ley; artIculo 77 fracciOn IV 

de Ia Ley de Egresos del Estado de Nuevo LeOn para el ejercicio fiscal 2023; articulos 1, 4, 8 

fracciOn IX, 25 fracciOn I, 29 fracciOn I, 31, 36 y demás relativos y aplicables de Ia Ley de 

Adquisiciones, Arrendamientos y ContrataciOn de Servicios del Estado de Nuevo Leon; articulos 

3, 5, 55, 59, 76, 87 y demás relativos y aplicables al Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de Nuevo Leon; y conforme al Acuerdo de 

fecha 12 de Noviembre de 2015, emitido por el Secretario de Finanzas y Tesorero General del 

Estado de Nuevo LeOn, publicado en el PeriOdico Oficial del Estado el 18 de Noviembre de 2015, 

en el cual establece Ia utilizaciOn del método de LicitaciOn Presencial; articulos 36, 156 y demás 

relativos y aplicables de Ia Ley de AdministraciOn Financiera para el Estado de Nuevo LeOn, 

CONVOCA, al publico en general a participar en Ia LICITACION PUBLICA NACIONAL 

(Legislacion Estatal), NUMERO ISS-01212023 PARA LA CONTRATACION DEL SUMINISTRO 

E INSTALACION DE CABLE Y MATERIAL ELECTRICO DIVERSO EN EL CENTRO MEDICO 

ISSSTELEON. 

II. GLOSARIO 

Para efectos de Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn, se entenderá por: 

1. Administrador del Contrato: Servidor(es) pOblico(s) en quien(es) recae Ia 

responsabilidad de dar seguimiento al cumplimiento de los derechos y obligaciones 

establecidas en el contrato. 

2. Area Técnica: Unidad Administrativa que elabora las especificaciones técnicas que se 

deberán de incluir en el procedimiento de contrataciOn, evalOa las propuestas técnicas y 

responde en Ia junta de aclaraciones, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los 

licitantes; el Area Técnica, podrá tener también el carácter de Unidad Requirente. 

3. Comité: Comité de Adquisiciones a que se refiere el articulo 18 de Ia Ley. 

4. ContralorIa del Estado: La Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de 

Nuevo LeOn. 
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5. Contrato: Instrumento legal que suscribe el ISSSTELEON con el licitante ganador en el 

que constan los derechos y obligaciones derivados de Ia presente licitación, conforme a 

los cuales se regirán el ISSSTELEON y el licitante ganador. 

6. Convocante: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado 

de Nuevo LeOn. 

7. Convocatoria: Documento que señala el desarrollo del procedimiento en el que se 

describen los requisitos de participaciOn de esta licitaciOn pUblica. 

8. ldentificación Oficial: Pasaporte, credencial de elector, cartilla del servicio militar o 

cédula profesional. 

9. Instituto o ISSSTELEON: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores 

del Estado de Nuevo LeOn, con domicilio en Ia calle Mariano Matamoros nümero 319 

Poniente Centro de Monterrev, Nuevo LeOn, y con Registro Federal de Causantes nUmero 

ISS-931 014-2W7. 

10. Internet: La red mundial de informaciOn electrOnica. 

11. Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ContrataciOn de Servicios del Estado de 

Nuevo LeOn. 

12. Ley del Instituto o Ley del ISSSTELEON: Ley del Instituto de Seguridad y Servicios 

Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo LeOn. 

13. Licitación Publica: Procedimiento administrativo mediante el cual se realiza una 

convocatoria pUblica para que los interesados, sujetándose a las bases fijadas, formulen 

propuestas, de entre las cuales se seleccionará y aceptara Ia más conveniente. 

14. Licitante: Persona fIsica o moral que participe en cualquier procedimiento de licitaciOn 

püblica o bien de invitaciOn restringida. 

15. Método de evaluación de oferta económica: Sistema mediante el cual se evalüa silas 

propuestas cumplen o no con los requisitos solicitados por el area convocante y 

posteriormente, se adjudica un pedido o contrato a quien, cumpliendo dichos requisitos, 

oferte el precio más bajo. 

16. MIPYMES: Las micro, pequenas y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que 

hace referencia Ia Ley de Fomento a Ia Micro, Pequena y Mediana Empresa para el Estado 

de Nuevo LeOn. 

17. Padrón: El PadrOn de Proveedores de a Administración Püblica del Estado previsto en Ia 

Ley y en el Reglamento. 
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18. Proveedor: Toda persona fisica o moral que suministre mercancIas, materias primas y 

demás bienes muebles, proporcione muebles e inmuebles en arrendamiento o preste 

servicios. 

19. Reglamento: Reglamento de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciôn de 

Servicios del Estado de Nuevo LeOn. 

20. Sobre Cerrado: Cualquier medio que contenga a proposiciOn respectiva del licitante, cuyo 

contenido solo puede ser conocido en el acto de presentaciOn y apertura de propuestas 

en los términos de Ia Ley. 

21. Tesoreria del Estado: La Secretaria de Finanzas y Tesorerla General del Estado. 

22. Testigo Social: Representante de los organismos e instituciones a que se refiere Ia Ley, 

que participa en los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y contratación de 

servicios, con derecho a voz y a emitir un testimonio final. 

23. Unidad requirente: La unidad que de acuerdo a sus necesidades, solicite o requiera 

formalmente a Ia unidad de compras Ia adquisicion o arrendamiento de bienes muebles e 

inmuebles o Ia prestación de servicios regulados por Ia Ley. 

Ill. IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA 

111.1 Datos de ldentificación. 

Entidad Contratante: 

Domicilio de Ia Convocante: 

Unidad requirente: 

Bienes yb servicios a licitar 

NUmero de identificación de 

Ia Iicitación: 

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores del Estado de Nuevo LeOn (ISSSTELEON) 

Mariano Matamoros 319 Poniente, centro de Monterrey, 

Nuevo LeOn, Codigo Postal 64000 

DirecciOn de AdministraciOn del ISSSTE LEON 

Suministro e instalaciOn de cable y material eléctrico 

diverso en el Centro Medico ISSSTELEON 

ISS-Ol 2/2023 
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111.2 Medio y carácter de Ia licitación. 

La presente licitaciOn püblica es de carácter nacional presencial, en Ia que solamente podrán 

participar personas de nacionalidad mexicana y los productos yb servicios a adquirir sean 

producidos en el pals y que cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido 

nacional, el que se determinará tomando en cuenta Ia mano de obra, insumos de los bienes y 

demás aspectos que determine a Secretarla del Gobierno Federal de acuerdo con Ia 

legislaciOn aplicable y tratados internacionales celebrados por el Estado mexicano. 

La presente convocatoria y sus anexos se podrán consultar en a página WEB del 

ISSSTELEON: http://www. isssteleon.qob.mxl.  

Unicamente podrán participar las personas fisicas yio morales que conforme al artIculo 74 

fracción IV incisos a), b), y c) del Reglamento, cumplan con Ia entrega de los escritos 

correspondientes. 

No podrán participar dentro del procedimiento de contratación, aquellas personas fisicas o 

morales que se encuentren en cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 37 y 

95 de Ia Ley y articulo 38 de su Reglamento, ni tampoco las que tengan algün tipo de recurso 

legal en contra del Instituto o de cualquier dependencia de Ia AdministraciOn Püblica Estatal, 

central y Paraestatal que nos haya sido notificada a través de Ia Contralorla y Transparencia 

Gubernamental yb Ia Secretaria de AdministraciOn del Estado. 

A los actos de Ia presente licitaciôn podrá asistir cualquier persona en calidad de observador, 

bajo Ia condición de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los 

mismos. 

El servidor püblico designado por el Instituto para presidir los actos, será el Unico facultado para 

tomar todas las decisiones durarite Ia realizaciOn de los mismos. 
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IV. INFORMACION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA LICITACION, COSTO V PAGO DE LA 

CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA LICITACIÔN. 

CALENDARIO DE EVENTOS: 

ACTO PERIODO 
0 DIA HORA LUGAR* 

PUBLICACION DE LA 
CONVOCATORIA 20 de diciembre de 2023 

PeriOdico Oficial del Estado de Nuevo 
LeOn, en por lo menos uno de los 
periOdicos de mayor circulaciOn en el 
Estado y en Internet a través del portal 
del ISSSTELEON 
www. isssteleon.qob.mx  

VENTA DE LA 
CONVOCATORIA (BASES) 

Del 03 al 12 de 
enero de 2024 

09:00 
a 

14:00 horas 

Caja del ISSSTELEON; Mariano 
Matamoros nOmero 319 Poniente, Planta 
Baja, Centro de Monterrey, Nuevo LeOn. 

CONSULTA DE 
CONVOCATORIA EN LA 

PAGINA DEL ISSSTELEON 

A partir del 20 de 
diciembre de 2023 NA www.isssteleon.qob.mx  

REGISTRO PARA 
PARTICIPAR EN LA 

LICITACION 
(REVISAR REQUISITOS EN EL 

NUMERAL 3) 

A partir del 03 de enero de 
2024 y hasta el 17 de enero 

de 2024 

De 09:00 a 
14:00 horas 
De lunes a 

viernes 

DirecciOn Juridica del ISSSTELEON; 
Mariano Matamoros nümero 319 
Poniente, Cuarto Piso, Centro de 
Monterrey, Nuevo LeOn. 

VISITA A LAS 
INSTALACIONES DEL 

ISSSTELEON 
08 de enero de 2024 11:00 horas 

Planta Baja del Edificio Administrativo, 
sito calle Mariano Matamoros ntmero 
319 Poniente Centro de Monterrey, 
Nuevo LeOn 

ENTREGA DE DUDAS V 
ACLARACIONES POR 

PARTE DEL LICITANTE 

Fecha limite 
09 de enero de 2024 

Hasta las 
13:00 horas 

Dirección Juridica del ISSSTELEON; 
Mariano Matamoros nUmero 319 
Poniente, Cuarto Piso, Centro de 
Monterrey, Nuevo LeOn 

Conforme a Ia señalado en el numeral 5 
de Ia presente convocatoria 

JUNTA DE ACLARACIONES lOde enero de 2024 13:00 horas 

Sala de Consejo del ISSSTELEON, 
ubicada en el 40 piso del Edificio 
Administrativo, sito calle Mariano 
Matamoros nOmero 319 Poniente 
Centro de Monterrey, Nuevo LeOn 

PRESENTACION DE 
PROPUESTAS TECNICAS V 
ECONÔMICAS V APERTURA 

DE PROPUESTAS 
TECNICAS 

18 de enero de 2024 13:00 horas 

Sala de Consejo del ISSSTELEON, 
ubicada en el 40 piso del Edificio 
Administrativo, sito calle Mariano 
Matamoros nümero 319 Poniente 
Centro de Monterrey, Nuevo LeOn 
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ACTO 
PERIODO 

0 DIA 
HORA LUGAR* 

FALLO TECNICO 
APERTURA DE 
PROPUESTAS 
ECONOMICAS 

24 de enero de 2024 13:00 horas 

Sala de Consejo del ISSSTELEON, 
ubicada en el 4° piso del Edificio 
Administrativo, sito calle Mariano 
Matamoros nümero 319 Poniente 
Centro de Monterrey, Nuevo LeOn  

VISITA A LAS 
INSTALACIONES DEL 

LICITANTE 
25 yb 26 de enero de 2024 Durante el dIa 

En los domicilios que el licitante en su 
propuesta técnica 

FECHA ESTIMADA 
FALLO DE LA LlcITAcION 30 de enero de 2024 12:30 horas 

Sala de Consejo del ISSSTELE0N, 
ubicada en el 4° piso del Edificio 
Administrativo, sito calle Mariano 
Matamoros nUmero 319 Poniente 
Centro de Monterrey, Nuevo LeOn 

COSTO Y PAGO DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA LICITACION. 

El costo de esta convocatoria que contiene las bases de a licitaciOn será de $5,000.00 (cinco mu 

pesos 00/100 moneda nacional), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado. 

El pago podrá realizase en efectivo, cheque certificado o de caja, previa expediciOn del recibo de 

ingresos respectivo por parte del ISSSTELEON. 

El pago se realizará en a caja del ISSSTELEON, ubicada en Mariano Matamoros nümero 319 

Poniente, Planta Baja, Centro de Monterrey, Nuevo LeOn, debiendo el licitante entregar copias de 

su Registro Federal Contribuyentes y de Ia identificaciOn oficial de Ia persona que comparece. 

Los interesados podrán consultar y revisar Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn en 

Ia página oficial del ISSSTELEON (isssteleon.gob.mx). 
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1. DESCRIPCION DEL BIEN 0 SERVICIO A LICITAR, CARACTERISTICAS DEL CONTRATO A 

CELEBRAR V DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD REQUERIDOS. 

1.1. DESCRIPCIÔN DEL SERVICIO. 

El servicio objeto del presente procedimiento comprende el suministro e instalación de 

cable y material eléctrico diverso en el Centro Medico ISSSTELEON, conforme a to 

establecido en a Ficha Técnica emitida por Ia Dirección de Administración del 

ISSSTELEON, Ia cual forma parte de Ia presente convocatoria, debiéndose apegar 

justa, exacta y cabalmente a los señalamientos que se indica en Ia misma. 

Los licitantes deberán de ofertar el 100% de los requerimientos solicitados, solo se 

admitirá una proposiciOn por participante. 

El Titular de a DirecciOn de Administraciôn de ISSSTELEON o a quien delegue tal 

funciOn, tiene a atribuciOn de administrar, supervisar y vigilar el cumplimiento de los 

bienes yb servicios, teniendo todas las facultades necesarias para realizar los 

senalamientos que surjan en Ia entrega de los bienes yb servicios contratados al 

licitante ganador. 

El licitante ganador se obliga a tener un inventario de por lo menos el 20% (veinte por 

ciento) de a cantidad de los materiales descritos en Ia ficha técnica, a más tardar 15-

quince dias posteriores al pago del anticipo correspondiente, y un 50% (cincuenta por 

ciento) a más tardar 90-noventa dIas posteriores al pago del mismo. El resto de las 

cantidades se surtirán segün calendarización descrita, a más tardar y hasta los 

restantes 90-noventa dIas a partir del punto anterior. 

El licitarite, asumiré de manera expresa, toda responsabilidad laboral, civil, penal o de 

cualquier otra indole, que le sea legalmente imputable a su personal, cuando se causen 

daños yb perjuicios a los derechohabientes, personal directivo, administrativo y medico 

del ISSSTELEON o al propio ISSSTELEON, desde el inicio de Ia vigencia del contrato 

que se adjudique derivado de Ia presente licitaciOn o bien, desde el momento en que se 

ejercite cualquier acciOn legal por los conceptos ya senalados, obligandose el licitante 

ganador a sacar en paz y libre de toda responsabilidad a los sujetos antes mencionados 

desde el momento senalado; por lo cual, emitirá una carta responsiva, en Ia que se 

obligue a lo anterior; Ia cual deberá estar firmada, de forma autOgrafa, por el licitante y 

en el caso de personas morales por su representante legal; de acuerdo al formato 

Anexo 12  que se integra a esta convocatoria, el cual deberá de ir en el sobre cerrado 

que contiene Ia propuesta técnica. 
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El licitante y su personal asignado al servicio que se licita, no tendrán ninguna relaciOn 

laboral con el ISSSTELEON, por lo que cualquiera reclamaciôn o demanda derivada de 

0 anterior, será inmediatamente atendida por el licitante ganador, asumiendo total 

responsabilidad de Ia misma, y en el supuesto caso de que el ISSSTELEON erogue 

cantidad alguna por dicha causa, le será descontado at licitante de las facturas 

pendientes de pago; por ello es que el licitante emitirã una carta responsiva en Ia cual 

acepte lo anterior, misma que deberá ser firmada, de forma autOgrafa, por el licitante y 

en el caso de personas morales por su representante legal; de acuerdo al formato 

Anexo 13  que se integra a esta convocatoria, el cual deberá de ir en el sobre cerrado 

que contiene Ia propuesta técnica. 

1.2. CARACTERISTICAS DE CONTRATO. 

El contrato que se genere en el procedimiento de adjudicaciOn se formalizará con el 

licitante que después de Ia evaluaciOn técnica, financiera, legal y econOmica haya 

cumplido con los requisitos solicitados en Ia convocatoria y oferte el precio más bajo. 

La vigencia del contrato iniciará a partir de Ia fecha de su formalizaciOn y concluirá hasta 

el total cumplimiento de las reciprocas obligaciones de las partes, salvo en el supuesto 

de que por cualquier causa prevista en el mismo opere Ia rescisión a terminaciOn 

anticipada. 

La vigencia del contrato será a partir del dia siguiente del fallo del presente 

procedimiento y hasta el dIa 15-quince de agosto del año 2024-dos mu veinticuatro. 

El licitante ganador se obliga a respetar el precio ofertado en su propuesta económica, 

no pudiendo variarlo bajo ninguna condicion; por lo que el precio será fijo durante Ia 

vigencia del contrato. 

La CONVOCANTE cuenta con Ia autorizaciôn presupuestaria para Ia contrataciOn del 

bien yb serviclo que se licita, de acuerdo con el artIculo 46 fracciOn III de Ia Ley de 

Adquisiciones, Arrendamientos y ContrataciOn de Servicios del Estado de Nuevo LeOn. 

Los recursos presupuestales para Ia contratación del bien yb servicio que se licita, son 

de origen propios, y se pagará con recursos del ejercicio fiscal del año 2024. 

Se entregará junto con Ia presente convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn, 

el modelo de contrato, el cual contendrá como mInimo los requisitos a que se refieren 

los articulos 46 de Ia Ley y 87 del Reglamento. 
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1.3. ASPECTOS DE CALIDAD. 

El licitante ganador se obliga a garantizar que los bienes yb servicios que en su caso le 

sean adjudicados, sean eficientes, con Ia calidad requerida, de no ser asI y de ser el 

caso, se comprometerá a restituir bienes, resarcir daños, sustituir elementos o realizar 

las acciones que resulten necesarios para eficientar el bien yb servicio, sin costo 

adicional para el ISSSTELEON; asi como también, se obliga a presentar a su personal 

debidamente uniformado e identificado, con gafete expedido por el licitante, mismo que 

deberá ser portado por su personal, en un lugar visible en su turno de servicio; asI mismo 

deberà presentar a su personal con buena presentación e impecable imagen, acorde a 

Ia naturaleza del servicio; por lo cual, emitirá una carta garantla de los bienes yb 

servicios, en Ia que se obligue a lo anterior, misma que deberá ser firmada, de forma 

autografa, por el licitarite y en el caso de personas morales por su representante legal; 

de acuerdo al formato Anexo 14 que se integra a esta convocatoria, el cual deberá de ir 

en el sobre cerrado que contiene Ia propuesta técnica. 

En tal sentido, Ia CONVOCANTE podrá Ilevar a cabo pruebas selectivas de calidad de 

los servicios prestados. 

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA. 

El licitante ganador se obliga a entregar e instalar los materiales objeto de Ia presente 

licitación, en el Centro Medico ISSSTELEON, ubicado en Avenida Pino Suárez nümero 601  

Sur, en el centro de Monterrey Nuevo Leon; considerado que el horario en que se entregará e 

instalarán los materiales, será el acordado en conjunto con el enlace que para tat efecto sea 

designado por Ia DirecciOn de AdministraciOn del ISSSTELEON, segün Ia calendarizaciOn y 

de acuerdo con Ia siguiente metodologla: 

• Las solicitudes de material se realizarán mediante Ordenes de compra emitidas por Ia 

DirecciOn de Administración del ISSSTELEON segUn sus necesidades previas at 

suministro e instalaciOn. 

• La orden deberá ser recibida con acuse en el documento original, o en su caso, el 

licitante ganador se dará por enterado después de recibir Ia orden de compra 0 

entrega via correo electrOnico al correo proporcionado por el licitante adjudicado, 

pudiendo firmar Ia orden posteriormente sin que esto afecte Ia calidez del documento. 
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• El licitante adjudicado será el responsable de que el suministro e instalación del 

material se realice en los términos establecidos en Ia orden de compra que para este 

efecto emita el ISSSTELEON 

El licitante ganador deberá de suministrar e instalar los materiales segün Ia 

calendarización de Ia unidad requirente. La entrega e instalaciOn deberá de hacerse ante 

Ia presencia del personal de Ia unidad requirente yb usuaria, quienes deberán de verificar 

los servicios recibidos y levantar un acta de entrega recepciOn de os mismos, 

especificando claramente los servicios efectuados; dicha acta deberá estar debidamente 

firmada por el personal para que para tal efecto designe Ia unidad requirente yb usuaria 

y, consecuentemente, expedir al licitante ganador un acuse de recibido. 

3. REQUISITOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES INTERESADOS AL 

MOMENTO DE SU REGISTRO Yb INSCRIPCIÔN 

El registro para participar en Ia presente licitaciOn se llevará a cabo en Ia DirecciOn 

Juridica del ISSSTELEON, ubicada en el cuarto piso de las Oficinas Administrativas, sito 

en Mariano Matamoros 319 Poniente, centro de Monterrey, Nuevo LeOn, debiendo 

presentar Ia siguiente documentaciOn: 

3.1.1. Copia del recibo de pago de Ia convocatoria que contiene las bases de Ia 

licitaciOn; 

3.1.2. Copia del registro vigente en el PadrOn de Proveedores de Ia AdministraciOn 

PUblica Estatal. En caso de no presentar este registro, las propuestas estarán 

condicionadas al registro en el PadrOn a más tardar a Ia fecha de fallo 

correspondiente. Quedan excepcionadas las personas fIsicas o morales 

extranjeras que participen, asi como, lo previsto en el Reglamento de Ia Ley de 

Adquisiciones, Arredramientos y ContrataciOn de Servicios del Estado de 

Nuevo Leon; 

3.1.3. Copia de identificación oficial con fotografla del licitante y para el caso de 

personas morales, de su representante legal o apoderado, 

3.1.4. Copia de identificaciOn de Ia persona que realiza el registro; y 

3.1.5. Copia de constancia de situaciOn fiscal actualizada. 
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4. COSTOS DE PREPARACION DE PROPUESTAS. 

El licitante sufragará todos los costos relacionados con Ia preparación y presentaciOn de 

propuesta, liberando de cualquier responsabilidad a Ia CONVOCANTE por dicho concepto, por 

to que no se devolverán dichos costos cualquiera que sea el resultado de a licitaciOn. 

Asimismo, los gastos de traslado, aseguramiento, maniobras de carga y descarga de los 

materiales, correrá por cuenta y riesgo del licitante ganador. 

5. VISITA A LAS INSTALACIONES DEL ISSSTELEON 

5.1.1. La visita a las instalaciones del ISSSTELEON, se tlevará a cabo el dia 08-ocho de 

diciembre del año 2024-dos milveinticuatro, a las 11:00 horas en las oficinas del 

Instituto ubicadas en Matamoros nümero 319 Poniente, Planta Baja, Centro de 

Monterrey, Nuevo Lean, en donde serán atendidos por el personal del area 

requirente, quienes organizarán a inspecciOn de los sitios en donde se instalarán 

bienes y a licitar. La asistencia para este evento será opcional para el participante. 

5.1.2. El objeto de Ia visita a las instalaciones del ISSSTELEON, consiste en verificar y 

conocer as condiciones generales y especiales del lugar, que identifiquen las areas 

donde se instalaran los materiales y las adecuaciones que serán necesarias para el 

adecuado funcionamiento de los mismos, to que el licitante debe tomar en cuenta 

para Ia preparaciOn del contenido de su propuesta técnica y económica. Es 

importante precisar que las dudas y aclaraciones derivadas de Ia visita al sitio, serán 

contestadas en Ia Junta de Aclaraciones y no durante Ia visita a sitlo, lo anterior a fin 

de poner en igualdad de condiciones a todos los licitantes que participen. 

5.1.3. La asistencia a este evento será opcional para el participante; asimismo, podrán 

asistir como máximo, hasta dos personas por cada participante y deberán de hacerlo 

por conducto del representante legal o las personas que autorice el representante 

legal del licitante, para to cual deberán de entregar una carta poder simple en el que 

su firmante manifieste, baio protesta de decir verdad, que cuenta con facultades 

suficientes para comprometerse por Ia persona que representa. 

5.1.4. En ning11n caso el ISSSTELEON asumirá responsabilidad alguna por las 

conclusiones de los participantes obtengan at examinar los sitios y circunstancias 

antes señaladas, y el hecho de que los participantes no se familiaricen con las 

condiciones imperantes, no le releva de su obligación para ejecutar Ia prestaciOn de 

servicios solicitados en Ia forma y términos convenidos. 
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5.1.5. Una vez terminada Ia visita en comento, se levantará un acta circunstanciada de Ia 

misma, Ia cual será firmada por los participantes. La falta de firma de uno 0 más de 

los licitantes participantes, por Ia causa que fuere, no invalidará los efectos y el 

contenido de dicha acta. 

6. DE LA JUNTA DE ACLARACIONES. 

La CONVOCANTE realizará al menos una junta de aclaraciones, siendo optativa para los 

licitantes Ia asistencia o participaciOn de esta. 

La junta de aclaraciones se llevará a cabo conforme a 10 dispuesto por el articulo 34 de Ia 

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ContrataciOn de Servicios del Estado de Nuevo 

LeOn, en Ia cual se considerará lo siguiente: 

6.1. El o los licitantes que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en Ia 

corivocatoria deberán presentar un escrito en el que expresen su interés en 

participar en ía Iicitación, por si mismos o en representación de un tercero, 

man ifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del 

representante o apoderado, conforme a lo señalado en el Anexo 4 de Ia presente 

convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn. 

6.2. Las solicitudes de aclaraciOn deberán plantearse de manera concisa y estar 

directamente vinculadas con los puntos contenidos en Ia presente convocatoria, 

indicando el numeral o punto especIfico con el cual se relaciona. Las solicitudes que 

no cumplan con los requisitos senalados serán desechadas por el Instituto. 

6.3. Con Ia finalidad de facilitar el proceso de revisiOn y respuestas a las solicitudes de 

aclaraciOn, en su caso, dichas solicitudes de aclaraciOn se agruparán por temas 

técnicos y administrativos para su análisis y respuesta. 

6.4. Las solicitudes de aclaraciOn junto con el escrito de interés para participar 

debidamente firmados deberán entregarse persorialmente en las oficinas de Ia 

DirecciOn JurIdica del ISSSTELEON, sito en Mariano Matamoros nümero 319 

Poniente, Cuarto Piso, centro de Monterrey, Nuevo LeOn, a màs tardar 24-

veinticuatro horas antes de ía fecha v hora en que se vava a realizar Ia junta de 

aclaraciones.,  conforme al calendario de eventos del apartado IV de Ia presente 

convocatoria. 

6.5. Las solicitudes de aclaraciOn deberán entregarse de acuerdo a lo siguiente:) 
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• De manera fisica y debidamente firmado pore! representante legal del licitante 

de acuerdo al Anexo 5,  y 

• En dispositivo electrOriico (USB o CD), en formato Word (archivo editable)  

6.6. Cuando las solicitudes de aclaraciOn se presenten fuera del plazo previsto en el 

numeral que antecede, el Instituto no estará obligado a darle contestaciOn y el licitante 

solo tendrá derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé el Instituto en 

a mencionada junta. 

6.7. El acto será presidido por el servidor püblico designado por Ia CONVOCANTE, quien 

deberá ser asistido por un representante del area técnica o usuaria de los bienes, 

arrendamientos o servicios objeto de a contrataciOn, a fin de que resuelvan en forma 

clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los 

aspectos contenidos en a convocatoria. 

6.8. De cada junta se levantará un acta en Ia que harán constar los cuestionamientos 

formulados por los interesados y las respuestas de Ia CONVOCANTE. 

6.9. Las actas serán publicadas salvo que exista causa legal que lo impida. 

6.10. En caso de que al levantarse el acta de Ia junta de aclaraciones no se cuente con Ia 

totalidad de las respuestas a los cuestionamientos formulados, en el acta se hará 

constar tal circunstancia y se señalará el plazo y medio en que se comunicarán las 

respuestas. 

6.11. Al concluir cada junta de aclaraciones podrá senalarse Ia fecha y hora para Ia 

celebraciOn de ulteriores juntas, en caso de ser necesario. 

6.12. La asistencia y puntualidad de los participantes a Ia Junta aclaratoria de bases, será 

bajo su estricta responsabilidad, de tal manera que, se debe aceptar y acatar lo ahi 

acordado, ya que forma parte integral de Ia presente convocatoria. 

6.13. Se hace énfasis en que, Ia inasistencia y falta de registro de los interesados, da por 

hecho que lo ahi acordado, se acepta en todos sus términos, en el entendido de que 

Ia junta de aclaraciones y su contenido forma parte integral de Ia convocatoria. 

7. ACEPTACIÔN DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA 

LICITACION, JUNTA DE ACLARACIONES, FICHA TECNICA Y VALIDEZ DE LA 

PROPUESTA. 
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Los licitantes deberán preseritar a partir de su inscripción y hasta antes de iniciar el acto de 

presentación y apertura de propuestas una carta de aceptación de Ia convocatoria que 

contiene las bases de Ia licitación, de Ia ficha técnica, de los anexos, de ía junta de 

aclaraciones y de Ia validez de sus propuestas,  firmada por el licitante y para el caso de 

personas morales por su representarite legal o apoderado, en donde mariifiesten bajo 

protesta de decir verdad, que han revisado y analizado cada uno de los puntos comprendidos 

en Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciôn, que los conocen y están de 

acuerdo con las mismas y que no se tiene reclamaciôn o duda en tomb a éstas, asimismo, 

y, de igual manera, manifestar su conformidad con Ia junta de aclaraciones, además 

mantendrá el monto de su propuesta econámica por 60-sesenta dIas naturales contados a 

partir del dIa siguiente al acto de presentación de propuestas, de acuerdo al formato Anexo 

que para este efecto se adjunta a Ia presente convocatoria. Por lo que Ia omisiôn 0 

incumplimiento de este requisito, faculta de pleno derecho a Ia CONVOCANTE a rechazar 

cualquier propuesta sin darle lectura. 

La carta de aceptacián deberá de presentarse en las oficinas de Ia Dirección Juridica del 

ISSSTELEON, sito en calle Mariano Matamoros nümero 319 Poniente Cuarto Piso, Centro 

de Monterrey, Nuevo Leon, en el horario de 09:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes en dias 

hábiles y hasta antes de iniciar el acto de presentaciôn de propuestas técnicas y econOmicas 

y apertura de propuestas técnicas. 

8. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA Y 

DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE TECNICO Y EL 

ECONOMICO. 

8.1. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS. 

Los licitantes deberán presentar dos sobres cerrados,  uno con a propuesta técnica 

y otro con Ia propuesta económica, los cuales deberán de estar rotulados con el 

riombre de Ia persona fIsica o moral segün corresponda y con el nombre y nümero del 

procedimiento en el que participa, y Ia leyenda "PROPUESTA TECNICA" y 

"PROPUESTA ECONÔMICA" respectivamente. 

Los licitantes presentarán sus propuestas en original, en los formatos anexos a Ia 

presente convocatoria de IicitaciOn (cuando asi se indique), en papel membretado, 

Ilenado a máquina o computadora y deberán de ser firmados autôgrafamente por Ia 

persona facultada para ello en Ia t.'iltima hoja de cada uno de los documentos que 

forman parte de Ia misma, respetando el orden y contenido de los formatos yb anexos. 
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A efecto de proporcionar completa Ia informaciôn solicitada el licitante reproducirá las 

copias que requieran de determinado formato. 

Las propuestas, asi como todos los anexos incluidos en cada uno de los sobres, 

deberán estar dirigidas al tnstituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores del Estado de Nuevo LeOn. 

Cada uno de los documentos que integren Ia proposiciOn y aquellos distintos a ésta, 

deberán estarfoliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se 

deberán numerar de manera individual las proposiciones técnica y econOmica, asI 

como el resto de los documentos que entregue el licitante. 

Si alguna o algunas hojas del documento que integran Ia proposicióri carecen de folio 

y no sea posible coristatar que Ia o las hojas no foliadas mantienen Ia continuidad 

logica del texto o congruericia en Ia informaciOn o que en Ia proposiciOn falte alguna 

hoja y Ia omisiOn no pueda ser cubierta con informaciOn contenida en Ia misma, y que 

ello implique no contar con Ia informaciOn o documentación suficiente que permita 

determinar Ia solvencia de Ia misma, dará origen a que Ia proposiciOn sea desechada. 

La documentaciOn técnica presentada por los licitantes servirá para identificar y 

evaluar que las caracteristicas técnicas de los bienes yb servicios que oferta, cumplan 

con los requerimientos solicitados. 

En Ia presente licitación no se aceptarán propuestas conjuntas y solo podrán presentar 

una proposiciôn por licitante. Una vez iniciado el acto no podrán ser retiradas o dejarse 

sin efecto, por lo que deberán de considerarse vigentes dentro del procedimiento de 

licitaciOn püblica hasta su conclusiOn. 

Ninguna de las condiciories y requisitos contenidos en Ia preserite convocatoria que contiene 

las bases de Ia licitaciOn, asi como en las propuestas presentadas por los licitantes, podrán 

ser negociadas. 

La presentaciOn de los documentos que a continuación se enlistan, es obligatoria para 

evaluar Ia proposicion y en consecuencia su incumplimiento afectarla su solvencia y 

motivarla su desechamiento. 

8.2. DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA DE CONTENER EL SOBRE 

TECNICO. 

El sobre de Ia "PROPUESTA TECNICA" deberá de contener o incluir lo siguiente: 
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8.2.1. Copia vigente del registro en el PadrOn de Proveedores del Gobierno del 

Estado. En caso de no presentar este registro, las propuestas estarán 

condicionadas al registro en el Padrôn a más tardar a Ia fecha de fallo 

correspondiente ydeberâ de presentar ía constancia de haber presentado 
su solicitud de reqistro en el Padrón.  La falta de este documento es motivo 

de descalificación. 

8.2.2. Con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus representantes 

deberán exhibir un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de 

decir verdad, que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por 

si o por su representado, mismo que contendrá los datos siguientes: 

• Del licitante: Nombre, domicilio y Clave del Registro Federal de 

Contribuyentes del licitante y, en su caso, de su apoderado o 

representante. Tratándose de personas morales, ademâs se señalará 

Ia descripciOn del objeto social de Ia empresa, identificando los datos 

de Ia escritura püblica constitutiva y, de haberlas, sus reformas y 

modificaciones, con las que se acredita Ia existencia legal de las 

personas morales y el nombre de los socios; 

• Del representante legal del licitante: Datos del documento en que 

conste el otorgamiento de las facultades que le fueron conferidas para 

suscribir las propuestas; y 

El Licitante, a su elecciOn y en sustituciOn de este escrito, podrá presentar 

debidamente requisitado, en papel con membrete de Ia empresa, o bien, con su 

nombre, denominaciOn o razOn social impreso, el formato de "AcreditaciOn y 

Representación" que como Anexo I  que se integra a esta convocatoria que 

contiene las bases de Ia licitación. 

Asimismo, se deberá de entregar en caso de ser persona moral, copia simple 

del acta constitutiva, cuyo objeto social esté relacionado con Ia prestaciOn del 

servicio objeto de Ia presente licitaciOn; copia simple de Ia ültima modificaciOn  

al acta constitutiva, ambas con los datos de su registro, en Ia que conste que 

se constituyO coriforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el 

territorio nacional, en caso de aplicar, deberá entregar copia simple del Poder 

notarial para actos de administraciôn del representante legal, quien firmará 

propuestas y en su caso, el contrato que se derive; en caso de personas fIsicas 

deberá incluir copia de su acta de riacimiento; y para ambos, incluir copia simple 

de Ia Constancia de Situaciôn Fiscal vigente (enero 2024). Los documentos 

antes señalados además de presentarlos en fIsico deberán ser escaneados v 
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entreqados en medio maqnetico (USB o CD).  La falta de estos documentos 

y del medio magnético, es motivo de descalificación 

El licitante qanador, previo a Ia firma del contrato respectivo, deberá presentar 

oriciinal o copia certificada para su cotejo de los documentos con los ciue se 

acredite su existencia leqal y facultades de su representante para suscribir el 

contrato correspondiente, y para el archivo de estos documentos. 

8.2.3. Copia simple de Ia identificaciOn oficial vigente con fotografia del licitante, 

tratándose de personas fisicas y, en el caso de personas morales que participen 

a través de apoderados o representantes, copia simple de Ia identificaciOn 

oficial de Ia persona que firme las propuestas y en su caso, el contrato que se 

derive. SOlo se aceptarán como identificaciones oficiales vigentes los siguientes 

documentos: Pasaporte; Credencial para votar expedida por el INE; Cédula 

profesional, o Cartilla del servicio militar nacional. La falta de este documento 

es motivo de descalificación. 

8.2.4. En el caso de que el licitante o su representante legal, no se presente al acto 

de presentaciOn y apertura de propuestas, Ia persona que entregue Ia 

proposiciOn en este acto, bastará con que presente un escrito en el que su 

firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades 

suficientes para comprometerse por Ia persona que representa, de acuerdo a 

lo señalado en el articulo 31 fracciOn IX de Ia Ley de Adquisiciones, 

Arrendamientos y contrataciOn de Servicios del Estado de Nuevo LeOn, de 

acuerdo al formato del Anexo 2  que se integra a esta convocatoria que contiene 

las bases de Ia licitaciOn, e identificaciôn oficial tanto del licitante o su 

representante legal, que firme Ia proposiciOn como de él, a fin de que le sea 

proporcionada copia del acta. 

No afectará Ia solvencia de las proposiciones presentadas por los licitantes, ni 

será motivo de desechamiento Ia falta de identificaciOn o de acreditaciOn de Ia 

representaciOn de Ia persona que solamente entregue Ia proposiciOn, pero ésta 

sOlo podrá participar durante el desarrollo del acto con el carácter de 

observador. 

8.2.5. DeclaraciOn escrita, baio protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno 

de los supuestos del artIculo 37 y 95 de Ia Ley de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Contratacián de Servicios del Estado de Nuevo LeOn y 

articulo 38 de su Reglamento, firmado autOgrafamente por el licitante y para el 

caso de personas morales, por su representante legal o apoderado, conforme 
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al formato Anexo 6  que se integra a esta convocatoria que contiene las bases 

de Ia licitación. La falta de este documento es motivo de descalificación. 

8.2.6. DeclaraciOn de Integridad, en Ia cual manifiesten, bajo protesta de decir verdad,  

su compromiso de conducirse honestamente en las diversas etapas el proceso 

y que por si mismas o por interpOsita persona, se abstendrá de adoptar 

conductas contrarias a Ia Ley, de acuerdo con el formato Anexo 7  que se 

integra a esta convocatoria que contiene las bases de a licitaciOn. La falta de 

este documento es motivo de descalificación. 

8.2.7. Certificado de determinación independiente de propuestas, en Ia que declaren 

bajo protesta de decir verdad, que han determinado su propuesta de manera 

independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningUn otro participante. 

Además, deberán manifestar que conocen las infracciones y sanciones 

aplicables en caso de cometer alguna práctica prohibida por Ia Ley Federal de 

Competencia EconOmica, de acuerdo al formato Anexo 8  que se integra a esta 

Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn. La falta de este 

documento es motivo de descalificación. 

8.2.8. Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de 

nacionalidad mexicana y, en el caso de adquisiciOn de bienes, además 

manifestará que los bienes que oferta y entregara, serán producidos en Mexico 

y contaran con el porcentaje de contenido nacional correspondiente, de acuerdo 

al formato Anexo 9  que se integra a estas bases de Ia convocatoria. La falta 

de este documento es motivo de descalificación. 

8.2.9. Los licitantes que deseen participar en Ia presente LicitaciOn con el carácter de 

MIPYME, deberán presentar el documento expedido por Ia Secretaria de 

Economla que los acredite como micro, pequena o mediana empresa, 0 escrito 

baio protesta de decir verdad, en el que manifieste su carácter de MIPYME y 

su clasificaciOn dentro de Ia estratificaciOn utilizado para este fin, de acuerdo al 

formato Anexo 10  que se integra a esta convocatoria que contiene las bases 

de Ia licitaciOn. En caso de que el licitante no pertenezca al sector MIPYMES, 

deberá presentar un escrito en el que se manifieste bajo protesta de decir 

verdad que dicha estratificación no aplica a su representada por no encontrarse 

clasificada dentro de los parámetros establecidos en el Acuerdo por el que se 

establece a estratificación de las micro, pequenas y medianas empresas, 

publicado en el Diario Oficial de Ia FederaciOn en fecha 30 de jun10 del año 

2009, en razOn del volumen de sus operaciones y nimero de empleados. La 

falta de este documento es motivo cle descalificación. 
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8.2.10. Escrito en el que el licitante manifieste balo protesta de decir verdad, que el 

servicio que se oferta cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, Normas 

Mexicanas, las Normas Internacionales (en caso de aplicar), las Normas de 

Referenda Aplicables, las Normas Propias de Calidad de las empresas yio las 

Normas Internacionales aplicables, LAS CUALES DEBERA DE 

ENUNC/ARLAS,  de acuerdo con el formato Anexo 11  que se integra a estas 

bases de Ia convocatoria. La falta de este documento es motivo de 

descalificación. 

8.2.11. Comprobante del domicilio fiscal,  el señalado en su Constancia de SituaciOn 

Fiscal vigente, el cual deberá de tener como fecha de emisiOn, de no más de 

60-sesenta dias anteriores a Ia fecha de publicaciOn de esta convocatoria. 

Además, deberá de anexarjunto con el comprobante, fotos del domicilio fiscal. 

La falta de estos documentos es motivo de descalificación. 

8.2.12. Carta bajo protesta de decir verdad,  debidamente firmada por el licitante 0 5U 

representante legal, en donde se manifieste y proporcione que cuenta con un 

domicilio en el Estado de Nuevo LeOn, acreditándolo como domicilio para los 

efectos de oft y recibir cualquier tipo de notificaciones, adjuntando con copia 

de aiqUn recibo de servicios (aqua, luz, qas),  con fecha de emisión de no 

más de 60-sesenta dias anteriores a Ia fecha de publicaciOn de ésta 

convocatoria, lo anterior de conformidad con el artIculo 37 del Reglamento de 

Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ContrataciOn de Servicios del Estado 

de Nuevo LeOn. La falta de estos documentos es motivo de descalificación. 

8.2.13. Acreditar Ia capacidad econOmica a través de sus ingresos, los cuales serán 

equivalentes hasta el veinte por ciento del monto total de su oferta, 

mediante: 

DeclaraciOn fiscal anual (2022) ante el Servicio de AdministraciOn 

Tributaria (SAT), deberá de incluirse el acuse de recibo de Ia 

informaciOn de Ia declaraciOn del ejercicio; y 

> Ultima declaraciOn fiscal provisional (noviembre yb diciembre 2023) 

del impuesto sobre Ia renta en los términos establecidos por las 

disposidiones fiscales. 

En el caso de no estar obligado a presentar Ia declaraciOn del año 2022-dos 

mu veintidós por ser empresa de reciente creaciOn, deberá de presentar 

balance dictaminado por un contador pUblico registrado y autorizado por Ia 

Secretaria de Hacienda y Crédito Püblico, anexando copia del registro, quieri 

deberá acompañar copia simple de su identificaciOn oficial, asI como de su 
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cédula profesional; y para el caso de persona morales, también deberán de 

estar firmados autografamente por su representante legal o apoderado. La falta 

de este documento es motivo de descalificación. 

8.2.14. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante y para 

el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde 

man ifiesten, que Ia documentaciOn entregada referente al req uisito de acreditar 

Ia capacidad econOmica contiene las cantidades correctas, asi mismo que el 

capital contable no tiene alteraciOn alguna. La falta de este documento es 

motivo de descalificación. 

8.2.15. Presentar como minimo 2-dos cartas de recomendacióri de diferentes clientes 

firmadas EN ORIGINAL  por quien las expida y cuya fecha de emisiOn no sea 

superior a dos meses contados a partir del inicio de Ia presente licitaciOn, las 

cuales deberán de estar en papel membretado, mediante las cuales se estipule 

que se han desempeñado y cumplido correctamente en el suministro, 

prestación, entrega o instalaciOn de bienes o servicios iguales o semejantes a 

los requeridos en esta licitación, mismas que Ia CONVOCANTE se reserva el 

derecho de verificar. La falta de este documento es motivo de 

descalificación. 

8.2.16. Curriculum actualizado del licitante, debidamente firmado por el licitante y para 

el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, con Ia 

finalidad de acreditar su experiencia técnica, además de Ia documentaciOn 

solicitada, de cualquiera de las viñetas que a continuaciOn se detallan, en el 

entendido de que Ia viñeta que se va a considerar, deberá de cumplir con el 

punto completo: 

a) Una relación de las principales operaciones de ventas o prestación de 

servicios de los Ultimos doce meses, que incluya un informe técnico de 

los mismos, adjuntando las constancias de cumplimiento expedidas por 

los clientes del licitante. 

b) Una descripciOn de las instalaciones, maquinaria, equipos y demás 

elementos técnicos necesarios para el objeto de Ia licitación, de los que 

dispone el licitante. 

c) La indicación de los titulos de estudios y profesionales de los 

responsables de Ia produccián de los bienes o de Ia prestación de los 

servicios. 

d) La entrega de muestras, fotografIas o descripciones de bienes. 

La falta de este documento es motivo de descalificación. 

isssteleon.gob.mx  
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Leon. Tel. (81) 2033.9000 

@gob_Nuevo Leon  000© 



ISSS TEL EON 
EL GOBIERNO DEL 

NUEVO 
"''VO  LEON 

LicitaciOn PUblica Nacional Presencial (Legislacion Estatal) nCimero ISS-012/2023 

8.2.17. El licitante deberá de anexar las cartas responsivas señaladas en los puntos 

1.1 y 1.3 de esta Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitación. La falta 

de estos documentos es motivo de descalificación. 

8.2.18. Escrito original, en hoja membretada mediante el cual manifieste bajo protesta 

de decir verdad, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus 

obligaciones fiscales, tanto federales, como estatales y municipales, 10 anterior 

de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 Bis, del COdigo Fiscal del 

Estado de Nuevo LeOn, de acuerdo al formato Anexo 15 que se integra a esta 

convocatoria que contiene las bases de Ia licitación, firmado autografamente 

por el licitante y para el caso de personas morales, por su representante legal 

o apoderado; anexando los siguientes documentos:  

• OpiniOn positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales federa/s 

viqente (enero 2024) emitida por Ia Servicio de AdministraciOn 

Tributaria (SAT). 

• OpiniOn positiva de cumplimiento de ob/iqaciones fiscales estatales 

viqente (enero 2024) emitida por Ia Secretaria de Finanzas v Tesorerla 

General del Estado 

La falta de alguno de estos documentos, es motivo de descalificación. 

8.2.19. Copia simple de Ia ficha técnica debidamente firmada autOgrafamente por el 

licitante en cada una de sus hojas, y para el caso de personas morales, por su 

representante legal o apoderado, con lo cual acepta /0 estipulado en Ia misma. 

La falta de este documento es motivo de descalificación. 

8.2.20. Escrito en el que en términos de Ia Ley de Transparencia y Acceso a Ia 

lnformaciOn Püblica del Estado de Nuevo LeOn, manifieste su conformidad u 

oposición para que Ia CONVOCANTE, en términos del mismo ordenamiento 

legal en cita, difunda o transmita sus datos personales proporcionados con 

motivo del presente procedimiento de adjudicaciOn, formato Anexo 16  que se 

integra a esta Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn. 

8.2.21. DeclaraciOn escrita, bajo Drotesta de decir verdad, de inexistencia de conflicto 

de interés, de acuerdo con lo señalado en el artIculo 49 fracciOn IX de Ia Ley de 

Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo LeOn, firmado 

autOgrafamente por el licitante y para el caso de personas morales, por su 

representante legal o apoderado, conforme al formato Anexo 17  que se integra 

a esta Ia convocatoria que contierie las bases de Ia licitaciOn. La falta de este 

documento es motivo de descalificación. 
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8.2.22. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmado por el licitante y para 

el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde 

manifieste haber tomado y acreditado el curso de prevencion y concientizaciOn 

sobre las faltas administrativas y hechos de corrupción (disponible en Ia página 

de internet https://proveedores.nl.gob.mx), y que está plenamente consciente 

del alcance y las sanciones derivadas de dichas irregularidades, adjuntando 

copia de su certificado.  Lo anterior, de acuerdo con to establecido en el 

artIculo 22 de Ia Ley de Responsabilidades Administrativas de Nuevo LeOn, de 

acuerdo al Anexo 18  que se integra a esta convocatoria. La falta de este 

documento es motivo de descalificación. 

8.2.23. TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS Y DOCUMENTACION 

SOLICITADA EN LA FICHA TECNICA. La falta de alguno de los documentos 

solicitados en Ia FICHA TECNICA, es motivo de descalificación 

8.3. DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA DE CONTENER EL SOBRE 

ECONOMICO. 

8.3.1. Presentar el formato Anexo 19  (Formato Linico de Ia Propuesta EconOmica), 

debidamente llenado, impreso en hoja membretada, sin espacios en blanco y 

firmado cada hoja por el licitante y para el caso de personas morales por su 

representante legal. La falta de este documento es motivo de 

descalificación. 

8.3.2. Carta Compromiso de Ia Propuesta Econámica, conforme al formato Anexo 20, 

debidamente Ilenado y firmado por el licitante y para el caso de personas 

morales, por su representante legal o apoderado. La falta de este documento 

es motivo de descalificación. 

8.3.3. Carta de validez de Ia propuesta, Ia cual contendrá Ia validez obligatoria de su 

propuesta econOmica por 60-sesenta dIas naturales, contados a partir del dIa 

siguiente al acto de presentaciOn de proposiciones y apertura de propuestas 

técnicas, firmada autOgrafamente por el licitante y para el caso de personas 

morales, por su representante legal, formato Anexo 21,  el cual se integra a esta 

Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn. La falta de este 

documento es motivo de descalificación. 

8.3.4. El licitante deberá de entregar un cheque ( que podrá ser simple, cruzado o 

certificado), o bien una fianza expedida por InstituciOn legalmente autorizad 

apara ello, por Ia cantidad que ampare como minimo el 5% (cinco por ciento) 

del monto total de su propuesta, antes de impuestos, a fin de garantizar Ia 

seriedad de su propuesta. Dicha garantla deberá ser expedida a nombre del 
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de 

Nuevo LeOn (ISSSTELEON). La falta de este documento es motivo de 

descalificación. 

La garantla de seriedad de propuesta, podrá ser devuelta dentro de los 5-cinco 

dIas hábiles posteriores a aquel en que se dé a conocer el fallo definitivo y 

adjudicaciôn, a los licitantes que no hayan resultado ganadores, para 10 cual el 

representante legal de cada licitante no adjudicado, deberá de presentar Un 

escrito en el que solicite a devoluciOn de dicha garantia. Al licitante ganador le 

será devuelta Ia garantla de seriedad de propuesta el dia que presente Ia fianza 

de garantia de cumplimiento de contrato. 

9. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE 

PROPUESTAS. 

Conforme a lo dispuesto por los artIculos 35 de Ia Ley y 74 del Reglamento, el acto de 

presentaciOn y apertura de propuestas se llevará a cabo en dos etapas y, se deberá de 

observar lo siguiente: 

La entrega de propuestas se hará en dos sobres cerrados  de manera fisica, que 

contendrán Ia propuesta técnica y econOmica segUn lo especificado en Ia convocatoria de Ia 

presente licitaciOn. Solamente se admitirá una propuesta por licitante. 

El acto de presentación y apertura de propuestas se IIevará a cabo en el dIa, lugar y hora 

señalados en Ia fracciOn Ill de Ia presente convocatoria, y será presidido por el servidor 

püblico que para tal efecto designe el ISSSTELEON, quien será el Unico facultado para tomar 

todas las decisiones durante Ia realizaciOn del acto, en los términos de Ia Ley y del 

Reglamento; se llevará a cabo en el dia y hora previstos en Ia convocatoria a Ia licitaciOn, 

conforme lo siguiente: 

PRIMERA ETAPA.- PRESENTACION DE PROPUESTAS V APERTURA DE 

PROPUESTAS TECNICAS 

9.1. Previamente al inicio del acto y con al menos una hora de anticipaciOn, Ia 
CONVOCANTE levantará una lista de asistencia en el lugar en que se desarrollará el 

acto o en un lugar contiguo inmediato, en Ia cual se anotarán los licitantes que hayan 

acudido al acto; 

9.2. Una vez Ilegada Ia hora fijada para el inicio del acto, finalizará el registro de licitantes 

y solamente podrán participar como tales los que se encuentren inscritos en Ia lista. 
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El servidor pUblico que lo presida no deberá permitir Ia participaciOn de ningün licitante 

que no se encuentren inscritos en Ia lista de asistencia; 

9.3. Acto seguido, se procedera a registrar en diversa lista a las autoridades, a los 

observadores y, en su caso, al testigo social que se encuentren presentes; 

9.4. Se recabarán los sobres cerrados de cada licitante, correspondientes a las propuestas 

técnicas y econOmicas; 

9.5. Una vez recibidas las propuestas en sus correspondientes sobres cerrados, se 

procederá a Ia apertura de los sobres que contengan las propuestas técnicas en el 

mismo orden en que se recibieron, las cuales deberán cumplir con los requisitos 

señalados en el punto 8.2 de Ia presente convocatoria de licitacion; sin que ello 

implique Ia evaluaciOn o análisis técnico, legal o administrativo de su contenido; 

9.6. En Ia apertura del sobre que contiene Ia propuesta técnica, Ia CONVOCANTE, 

ünicamente hará constar Ia documentacián que presentó cada uno de los licitantes, 

sin entrar a Ia evaluaciôn o análisis técnico, legal o administrativo de su contenido, por 

0 que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que Ia propuesta 

carezca de uno o más de los documentos respecto de los cuales, conforme a Ia 

convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn, proceda su desechamiento ante 

su omisión por parte del licitante; 

9.7. Por lo que, las propuestas técnicas que no cumplan con uno o más de dichos 

requisitos, no serán consideradas dentro de Ia IicitaciOn de referenda y se desecharán 

de pIano, asentándose esta circunstancia en el acta correspondiente; 

9.8. Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con uno de los miembros del 

Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON, asi como un representante del area 

usuaria o técnica, rubricarén Ia totalidad de las propuestas técnicas, las que para estos 

efectos constarán documentalmente; 

9.9. Una vez rubricadas las propuestas técnicas, asi como los correspondientes sobres 

cerrados que contengan las propuestas econOmicas de los licitantes, incluidos los de 

aquellas cuyas propuestas técnicas hubieran sido desechadas, quedaran en custodia 

del representante de a DirecciOn JurIdica del ISSSTELEON, hasta el dIa en que se 

dé a conocer el análisis y evaluacián de las propuestas técnicas aceptadas; 

9.10. Se levantará acta de Ia primera etapa, que servirá de constancia del acto de 

presentadiOn a apertura de propuestas, en Ia que se hará constar las propuestas 

técnicas aceptadas para su análisis y evaluación, asi como las que hubieren sido 

desechadas y las causas que lo motivaron. Asimismo, se asentarán las 

man ifestaciones que, en su caso, emitan los licitantes, asi como los hechos relevantes 

que se hubieren presentado; 
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9.11. Se entregará a cada licitante el formato Anexo 22  que se integra a esta convocatoria 

que contiene las bases de Ia licitación, el cual servirá como constancia de recepción 

de Ia documentaciôn que entregue en este acto, asentándose dicha recepción en el 

acta respectiva o anexándose copia de Ia constancia entregada a cada licitante; 

9.12. El acta será firmada por Los asistentes y se es dará copia de Ia misma. Si uno 0 más 

de los licitantes se niegan a firmar el acta, se hará constar tal circunstancia en Ia propia 

acta, sin que esto afecte Ia validez de esta; y 

9.13. La CONVOCANTE, procederá a realizar el análisis de as propuestas técnicas 

aceptadas, asi como las que hubieren sido desechadas y las causas que lo motivaron, 

debiendo emitir un resultado o fallo técnico, el cual se dará a conocer a los licitantes 

en Ia segunda etapa, previo a Ia apertura de las propuestas econOmicas. 

SEGUNDA ETAPA.- RESULTADO 0 FALLO TECNICO DE LAS PROPUESTAS 

ACEPTADAS Y APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS 

9.14. Una vez conocido el resultado del análisis y evaluacián de las propuestas técnicas, se 

procedera a Ia apertura de los sobres que contienen las propuestas econOmicas de 

los licitantes cuyas propuestas técnicas no hubieren sido desechadas, Ia cual deberá 

cumplir con los requisitos señalados en el punto 8.3 de Ia presente convocatoria que 

contiene las bases de Ia licitaciOn; 

9.15. Una vez abierto todos los sobres que dicen contener Ia propuesta econámica, el 

servidor pUblico que presida el acto, atendiendo al nümero de propuestas presentadas 

y a las partidas licitadas, podra optar entre dar lectura al precio unitario de cada una 

de las partidas que integran las propuestas, o anexar copia de Ia propuesta económica 

de Los licitantes al acta respectiva, debiendo en este ültimo caso, dar lectura al importe 

total de cada proposición, salvo las que se hayan desechado al no reunir los requisitos 

exigidos; 

9.16. Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con uno de los miembros del 

Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON, asi como un representante del area 

usuaria o técnica, rubricarán Ia totalidad de las propuestas económicas, las que para 

estos efectos constarán documentalmente; 

9.17. La CONVOCANTE üriicamente harã constar Ia documentaciOn que presentô cada uno 

de los licitantes, sin entrar a a evaluaciOn o análisis de su contenido, por lo que no 

podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que Ia propuesta carezca 

de uno o más de los documentos respecto de los cuales, conforme a Ia convocatoria, 

proceda su desechamiento ante su omisiOn por parte del licitante; 
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9.18. En los supuestos señalados en el párrafo anterior, el análisis detallado de las 

propuestas se efectuará posteriormente por Ia CONVOCANTE al realizar Ia 

evaluación de las mismas; 

9.19. Se levantará acta de Ia segunda etapa, que servirá de constancia del acto de resultado 

o fallo técnico y apertura de propuestas econOmicas, en Ia que se hará constar el 

importe de cada una de ellas, asI como, que las propuestas econOmicas aceptadas 

para su análisis y evaluaciOn, y las que hubieren sido desechadas y las causas que lo 

motivaron. Asimismo, se asentarán las manifestaciones que, en su caso, emitan los 

licitantes, asI como los hechos relevantes que se hubieren presentado; 

9.20. El acta será firmada por los asistentes y se les dará copia de Ia misma. Si uno 0 más 

de los licitantes se niegan a firmar el acta, se hará constar tal circunstancia en Ia propia 

acta, sin que esto afecte Ia validez de esta; 

9.21. Se señalará lugar, fecha y hora en que se dará a conocer el fallo de a licitación, fecha 

que deberá quedar comprendida dentro de los 20-veinte dIas naturales siguientes a 

Ia establecida para el acto de presentación y apertura de propuestas, a cual podrá 

diferirse para una mejor evaluaciôn de las propuestas; 

9.22. Para dejar constancia del cumplimiento de los requisitos solicitados en Ia presente 

convocatoria, Ia CONVOCANTE anotará en el formato Anexo 23, Ia documentación 

entregada por el licitante, relacionándola con los puntos especIficos de Ia convocatoria 

en los que se menciona; 

9.23. El formato a que se refiere el punto anterior servirá a cada participante como 

constancia de recepciOn de Ia documentaciOn que entregue en este acto, asentándose 

dicha recepción en el acta respectiva o anexándose copia de Ia constancia entregada 

a cada licitante; 

9.24. Para efectos de Ia dispuesto en el artIculo 39 de Ia Ley, durante Ia etapa de evaluación 

de las propuestas podrán desecharse aquellas que no hayan cumplido los requisitos 

establecidos en Ia convocatoria, respecto de los cuales se haya determinado en Ia 

convocatoria que su omisión implicará eI desechamiento de Ia propuesta, debiéndose 

indicar en el fallo las proposiciones que hayan sido desechadas por este motivo, 

especificando los requisitos cuya omisión dio lugar a tal determinación; 

9.25. Aquellas propuestas técnicas y econômicas que, por haberse desechado al no cumplir 

con los requisitos exigidos, no hubieren sido leidas, deberán conservarse en el sobre 

en que fueron presentadas, el cual se cerrará y será rubricado en los términos de Ia 

fracción II del artIculo 35 de Ia Ley. 
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10. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES. 

Para contar con Ia seguridad del cumplimiento del contrato, el Instituto a través de Ia 

Dirección de Servicios Medicos del ISSSTELEON yb de Ia DirecciOn de Administración 
del ISSSTELEON, realizará una visita a las instalaciones de los licitantes en las fechas 

señaladas en el apartado IV de Ia presente convocatoria y en los domicilios que para tal 

efecto señale el licitante, a fin de constatar Ia informaciOn manifestada en su propuesta que 

garariticen el total y estricto cumplimierito de lo que se licita. 

Para Ia ejecuciOn de las visitas, el personal asignado se presentarâ a las instalaciones de 

los licitantes solicitando que se le presten todas las facilidades para Ia misma, el licitante que 

niegue el acceso a sus instalaciones podrá ser descalificado del presente procedimiento si 

asi lo determina el Comité. 

Se levantará un acta de conformidad con Ia visita a las instalaciones de los licitantes 

efectuada por los representantes que el instituto designe, Ia falta de firma por parte del 

representante del licitante no invalidará su contenido y efectos. 

Dicha actas se tomarán en cuenta por parte de los miembros del Comité de Adquisiciones 

del ISSSTELEON para Ia adjudicaciôn del contrato respectivo. 

11. CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION. 

La CONVOCANTE, conforme al artIculo 39 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Contratación de Servicios del Estado de Nuevo LeOn, efectuará un análisis comparativo de 

las proposiciones admitidas, asI como de los presupuestos y programas autorizados; 

elaboraré un dictamen junto con el Comité de Adquisiciones, el cual servirá como 

fundamento para emitir Ia resoluciOn mediante Ia cual de acuerdo al método de evaluaciOn 

de oferta econOmica, adjudicando Ia totalidad de los bienes yb servicios a un solo licitante 

que de entre los proponentes cumpla con los requisitos técnicos y legales establecidos en 

Ia convocatoria y oferte el precio más bajo. 

12. FALLO. 

De conformidad con lo establecido por los articulos 40 de Ia Ley y 79 del Reglamento, el 
ISSSTELEON llevará a cabo el pronunciamiento o emisiOn del fallo el dia 30-treinta de 

enero del año 2024-dos mu vienticuatro a las 12:30 horas, evento que se IIevará a cabo 
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en Ia Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada en el 40  piso del Edificio Administrativo, 

sito calle Mariano Matamoros nümero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Leon.  

13. CAUSAS DE DESECHAMIENTO. 

La CONVOCANTE está facultada para descalificar, en cualquier momento del 

procedimiento, en el acto de presentaciOn y apertura de proposiciones o posteriormente, 

durante a evaluaciôn técnica yb econOmica, a los participantes que incurran en una o varias 

de las siguientes situaciones que se enumeran en forma enunciativa más no limitativa: 

a) El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en Ia presente 

convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn o los que se deriven del acto de 

junta de aclaraciones. 

b) Cuando no se registren en tiempo y forma de acuerdo a lo señalado en Ia presente 

convocatoria. 

C) Cuando en el acto de presentaciOn y apertura de propuestas técnicas yb 

económicas el licitarite haya omitido uno o más de los documentos exigidos. 

d) Cuando el representante del participante no acredite debidamente Ia personalidad 

juridica que ostenta o no se identifique a satisfacción de Ia CONVOCANTE. 

e) Si el licitante no se presenta en tiempo y forma el dia de Ia entrega de Ia presentación 

de propuestas y apertura de propuesta técnica. 

f) Que propongan alternativas que modifiquen las condiciones establecidas en esta 

convocatoria que contierie las bases de Ia licitaciOn y conforme a las cuales se 

desarrolla Ia licitaciOn. 

g) Por falsificar datos o informaciOn proporcionada a Ia CONVOCANTE, con motivo de 

Ia presente licitacián. 

h) Si no presentan o no cumplen con todos los requisitos especificados en esta 

convocatoria que contiene las bases de Ia licitación en cuanto a Ia documentaciOn 

que deben de presentar en sus propuestas. 

i) Si se comprueba que el licitante por causas imputables al mismo, se le hubiere 

rescindido uno o más contratos con cualquiera de los tres niveles de Gobierno en 

un plazo no mayor a 18-dieciocho meses anteriores a Ia fecha del presente 

procedimiento de licitación. 
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j) Si alguna o algunas hojas del documento que integran Ia proposición carecen de 

folio y no sea posible constatar que Ia o las hojas no foliadas mantienen Ia 

continuidad IOgica del texto o congruencia en Ia información o que en a proposiciOn 

falte alguna hoja y Ia omisión no pueda ser cubierta con información contenida en Ia 

misma, y que ello implique no contar con Ia información o documentaciOn suficiente 

que permita determinar Ia solvencia de Ia misma, dará origen a que Ia proposición 

sea desechada. 

k) Cuando Ia informaciOn proporcionada discrepe o no corresponda, resulte incompleta 

o incongruente en Ia documentaciOn que integre Ia propuesta técnica y econOmica. 

I) La falta de firma del licitante, su representante legal o apoderado en sus propuestas. 

m) Cuando se presenten documentos oficiales alterados, modificando con esto su 

contenido original de los mismos o por entregar documentaciOn falsa en Ia presente 

licitaciOn. 

n) Cuando Ia descripción y presentaciôn del bien yb servicio ofertado no sea igual a Ia 

descripciOn y presentaciOn solicitada en Ia presente convocatoria. 

o) Cuando los documentos que exhiban los licitantes no sean legibles imposibilitando 

el análisis integral de Ia propuesta, y esto conileve a un faltante o carencia de 

informaciOn que afecte su solvencia. 

p) Cuando solo se presente Ia propuesta técnica y no se presente Ia propuesta 

econômica en el acto de presentaciOn de propuestas y apertura de propuestas 

técnicas, o viceversa. 

q) Si Ia propuesta técnica incluye datos econOmicos. 

r) Si se comprueba que el licitante no demuestra tener capacidad financiera. 

s) Si presentaran o entregaran datos falsos o documentos apOcrifos. 

t) Cuando se compruebe que el licitante no cuenta con el personal para el suministro 

de productos farmacéuticos, o con Ia capacidad de producciOn o suministros en sus 

instalaciones, para garantizar las cantidades propuestas. 

u) Cuando el licitante se encuentre impedido para participar en Ia Iicitación de 

conformidad con Ia Ley, el Reglamento y lo señalado en a presente convocatoria. 

v) Cuando se demuestre cualquier violaciOn a las disposiciones legates vigentes en Ia 

materia. 
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w) Cuando derivado de Ia evaluaciOn documental que se realice a su propuesta técnica, 

el resultado no sea satisfactorio. 

x) Cuando el participante no entregue a más tardar el dia del fallo su Registro 

definitivo en el Padrón de Proveedores de Gobierno del año en curso. 

y) Cuando se compruebe que tienen algUn tipo de recurso legal en contra del Instituto. 

z) Cuando se compruebe que algün licitante ha acordado con otro u otros elevar el 

costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga 

como fin obtener una ventaja sobre los demás licitantes. 

Para estos casos se incluirán las causas que motivaron a descalificaciOn y as observaciones 

respectivas en las actas correspondientes al acto en que se dé a conocer el desechamiento. 

14. LICITACION DESIERTA. 

Se procederá a declarar desierta a licitación si no se recibe proposiciOn alguna o en caso 

de que todas las presentadas rio reünen los requisitos de Ia convocatoria que contierie las 

bases de Ia licitación o sus precios no fueren aceptables y fueren desechadas yb cualquier 

otra prevista por Ia ley o que se derive de Ia misma, pudiendo proceder a celebrar un nuevo 

procedimiento, o bien, cuando proceda, cualquiera de los demás procedimientos de 

contrataciOn previstos en Ia Ley. 

15. CANCELACION DE LA LICITACION. 

Se procederá a a cancelaciôn de Ia licitaciOn en los siguientes casos: 

a) Caso fortuito o fuerza mayor; 

b) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen Ia extinciOn de 

Ia necesidad de adquirir o arrendar los bienes o contratar Ia prestación de los servicios; 

c) Que de continuarse con el procedimiento de contrataciOn se pudiera ocasionar un daño 

o perjuicio al Instituto; o 

d) Cualquier supuesto previsto en Ia Ley yb su Reglamento 

En el acta correspondiente, el instituto asentará las causas que motivaron Ia suspension o 

cancelaciOn de Ia Licitaciôn. 
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16. DERECHOS DE LA CONVOCANTE. 

La CONVOCANTE se reserva el derecho de verificar toda Ia informaciOn proporcionada por 

los licitantes participantes en cualquier momento de Ia licitaciOn o posterior a ella y, para el 

caso de que Ia misma no cumpla con Ia Ley, 0 10 establecido dentro de Ia presente 

convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn, se procederá a rechazar Ia propuesta 

o propuestas respectivas, toda vez que Ia omisiOn o incumplimiento de cualquiera de los 

requisitos y documentos senalados como esenciales, faculta de pleno derecho a Ia 

CONVOCANTE a rechazar cualquier propuesta. 

Durante el procedimiento de Ia licitaciOn no se admitirá ningün tipo de negociaciOn de las 

condiciones establecidas en Ia misma con los licitantes. 

17. INSPECCION. 

La CONVOCANTE tiene el derecho de visitar las instalaciones de los licitantes participantes 

durante el desarrollo de Ia licitaciOn para verificar Ia informaciOn presentada por ellos; 

asimismo tendrá derecho a visitar las instalaciones del licitarite ganador para verificar que 

cuenta con Ia infraestructura necesaria para Ilevar a cabo Ia prestaciOn del servicio que se 

licita, asi como verificar que cumplan con las especificaciones y requisitos de calidad 

requeridos en esta convocatoria que contiene las bases de Ia licitación, otorgando el licitante 

ganador, las facilidades necesarias al personal que Ia CONVOCANTE designe para tal 

efecto. 

18. CESION DE DERECHOS. 

De conformidad con lo establecido en los articulos 31 fracciôn XVII, 49 de Ia Ley y 110 del 

Reglamento, los derechos y obligaciones que se deriven del bien yb servicio objeto de esta 

licitaciôn, serán intransferibles, por ende no se permite Ia subcontrataciOn, ni Ia cesiOn de 

derechos. 

19. FIRMA DEL CONTRATO. 

El licitante ganador deberá presentarse en Ia Direcciôn Juridica del ISSSTELEON, sito en 

Mariano Matamoros nUmero 319 Poniente, Cuarto Piso, Centro de Monterrev, Nuevo Leon, 

a firmar el contrato respectivo, dentro de los 1O-diez dias hábiles inmediatos siguientes 
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a a fecha en que se le hubiere notificado el fallo de Ia licitaciOn, y deberá presentar oriqinal 
o copia certificada para su coteio  de los documentos con los que se acredite su existencia 

legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente, los 

cuales constan en los siguientes documentos: 

I. Tratándose de persona moral, testimonio de Ia escritura püblica en Ia que conste 

que fue constituida conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el 

territorlo nacional, con sus respectivas modificaciones; 

II. Tratandose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, 

carta de naturalización respectiva, expedida por Ia autoridad competente, asi como 

Ia documentaciOn con a que acredite tener su domicilio legal en el territorio nacional; 

III. Constancia de SituaciOn Fiscal vigente. 

Una vez firmado el contrato el Instituto entregara un ejemplar de este con firmas autôgrafas 

al licitante ganador. En caso de que el licitante ganador no firme el contrato en el plazo 

señalado por causas imputables al mismo, serà sancionado en los términos del articulo 92 

de Ia Ley. 

El plazo para Ia formalizaciôn del contrato podrá ser superior al antes señalado, pero no 

podrá exceder los 30-treinta dIas hábiles inmediatos siguientes a Ia fecha de riotificación 

del fallo de Ia licitaciOn al licitante ganador. 

En caso de que el participante ganador no firme el contrato correspondiente, será 

sancionado en los términos de Ia Ley de Ia materia. 

La convocatoria, sus anexos y las juntas de aclaraciones a Ia licitación, prevalecerán, en 

caso de existir discrepancias, sobre el contrato. 

20. TERMINOS Y CONDICIONES DE PAGO. 

FORMA DE PAGO. 

20.1. El ISSSTELEON pagará al licitante ganador, dentro de los 15-quince dIas posteriores 

a Ia firma del contrato y contra Ia entrega que éste Ultimo realice de Ia garantia 

señalada en el numeral 21.1 de esta convocatoria, un anticipo  del equivalente a140% 

(cuarenta por ciento)  del monto total de Ia contrataciOn. 

20.2. El 60% (sesenta por ciento) restante, será cubierto a los 15-quince dIas posteriores 

a Ia entrega e instalación de los materiales descritos en las Ordenes de compra, a 
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entera satisfacciOn de Ia unidad requirente, previa presentaciOn de a factura y 

garantia correspondiente. 

20.3. Los pagos se realizarán por transferencia bancaria a a cuenta del licitante ganador, 

en moneda nacional. 

20.4. El proveedor deberá enviar al ISSSTELEON Ia correspondiente factura, misma que 

deberá enviarse en dos archivos electrônicos con extensiones .PDF y .XML. 

20.5. La factura deberá reunir los requisitos legales y fiscales que, para su validez, 

establezca Ia legislaciOn fiscal vigente. 

20.6. La factura de referenda deberá ser expedida a nombre de: Instituto de Seguridad y 

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leon con domicilio 

en Mariano Matamoros nümero 319 Poniente Centro de Monterrev, Nuevo Leon y 

con Registro Federal de Contribuyentes ISS-931014-2W7. En Ia inteligencia de que 

a recepción de facturas por parte del ISSSTELEON. 

20.7. El pago de los servicios quedará condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y 

forma, por parte del licitante ganador, de las obligaciones que éste asume derivadas 

del contrato respectivo yb sus anexos; y a que en caso de generarse PENA 

CONVENCIONAL, ésta esté soportada por la(s) nota(s)de crédito correspondientes.; 

ello sin perjuicio de que sea rescindido el contrato, asi como que se haga efectiva Ia 

garantia de cumplimiento del mismo. 

20.8. Para el caso en que el pago se realice por medio de transferencia electrônica, el 

licitante ganador deberá de presentar en Ia Dirección JurIdica del ISSSTELEON, sito 

en Mariano Matamoros nümero 319 Poniente, Cuarto Piso, Centro de Monterrey,  

Nuevo LeOn, un escrito en hoja membretada, mediante el cual su firmante (quien 

deberá estar legalmente facultado), autorice que los pagos a realizarse por el Instituto 

con motivo de a presente licitaciOn, se le realicen por medio de transferencia 

electrOnica; e incluyendo Ia siguiente información: 

> Nombre del licitante Estado 

> Calle y nUmero COdigo postal 

Colonia )R.F.C. 

> Ciudad Nümero de fax y teléfono 
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Nombre del contacto > Cuenta 

Correo electrónico >Clabe (18 dIgitos) 

lnstituciOn de crédito > Sucursal 

20.9. El pago de los servicios quedará condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y 

forma, por parte del licitante ganador, de las obligaciones que éste asume y a que no 

se genere a su cargo Ia obligaciOn de pago de Ia PENA CONVENCIONAL referida en 

el punto 23 de esta convocatoria que contiene las bases de Ia licitaciOn; ello sin 

perjuicio de que sea rescindido el contrato, asi como que se haga efectiva Ia garantia 

de cumplimiento de contrato. 

20.10. El licitante ganador se compromete a dar todas las facilidades al personal designado 

por el ISSSTELEON para Ia revision de facturas o implementaciOn de controles para 

Ia prestaciôn de los servicios. 

20.11. El licitante ganador se obliga a cubrir todos los impuestos y derechos que deriveri de 

este contrato, a excepciOn del Impuesto al Valor Agregado, que, conforme a Ia Ley del 

lmpuesto al Valor Agregado, será pagado por el ISSSTELEON. 

21. GARANTiAS. 

21.1. GARANTIA DE ANTICIPO 

El licitante ganador, deberá de presentar una pOliza de fianza que ampare y garantice 

el anticipo, Ia cual deberá constituirse a favor de Instituto de Seguridad y Servicios 

Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo LeOn (ISSSTELEON) y por Ia 

totalidad del monto del anticipo, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado; ésta 

pOliza se deberá entregar en Ia DirecciOn JurIdica del ISSSTELEON, y deberá ser 

expedida por una compania autorizada, debiendo presentarse y entregarse al 

ISSSTELEON, dentro de los 5-cinco dIas hábiles inmediatos siguientes a Ia fecha 

en que el licitante ganador, hubiere suscrito el contrato. La garantia subsistirá hasta 

Ia total amortizaciôn del anticipo correspondiente. 

21.2. GARANTiA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, DEFECTOS Y VICIOS 

OCULTOS DE LOS BIENES Y LA FALTA DE CALl DAD EN LOS SERVICIOS. 

El licitante ganador, deberá de presentar y otorgar una pOliza de fianza que garantice 

el cumplimiento del contrato y buena calidad de los servicios, por el 20% (veinte por 

ciento) del valor total de su propuesta, incluido el Impuesto al Valor Agregado, 
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Ia cual deberá constituirse a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 

los Trabajadores del Estado de Nuevo LeOn (ISSSTELEON). Esta póliza deberá de 

ser expedida por una compania autorizada por Ia Comisión Nacional de Seguros y 

Fianzas, y se deberá entregar en Ia DirecciOn JurIdica del ISSSTELEON dentro de 

los 1O-diez dIas hábiles, contados a partir de Ia fecha de Ia firma del contrato. 

La pOliza de Ia fianza deberá contener, como minimo, las siguientes previsiones: 

• Que Ia fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en 

el contrato; 

• Que, para cancelar Ia fianza, será requisito contar con Ia constancia del 

Instituto relativa al cumplimiento de las obligaciones contractuales. Para Ia 

cancelaciOn de Ia garantla correspondiente, se requerirá Ia autorizaciOn 

previa y por escrito del órgano competente del Instituto. Este requisito 

deberá de sentarse en el documento o pOliza en el que conste dicha 

garantia; 

• Que Ia fianza permanecerá vigente durante el cumplimiento de Ia obligaciOn 

que garantice y continuará vigente en caso de que se otorgue prorroga al 

cumplimiento del contrato, asi como durante Ia substanciaciOn de todos los 

recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte 

resoluciOn definitiva que quede firme y haya sido ejecutada, cuando Ia fianza 

haya sido otorgada a favor del ISSSTELEON; 

• Que a afianzadora realizará el pago de Ia cantidad requerida, bajo los 

términos estipulados en esta póliza de fianza, y, en su caso, Ia 

indemnizaciOn por mora de acuerdo a lo establecido en Ia artIculo 283 de Ia 

ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando Ia obligacion se 

encuentre subjudice, en virtud del procedimiento ante autoridad judicial, 

administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga Ia suspension 

de su ejecuciOn, ante dichas instancias. Ia afianzadora deberá comunicar a 

"Ia beneficiaria" de Ia garantia, el otorgamiento de a suspension al fiado, 

acompañândole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de 

que se encuentra en Ia posibilidad de abstenerse del cobro de Ia fianza 

hasta en tanto se dicte sentencia firme; y 

• Que Ia afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos 

de ejecución previstos en Ia Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas 0 

su equivalente, para Ia efectividad de las fianzas, aun para el caso de que 

issst.?D.mx 
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Leon. Tel. (81) 2033.9000 

@gob_Nuevo LeOn  000 © 



ISSS TEL EON 
EL GOBIERNO DEL 

NUEVO 
NUEVO LEON 

LicitaciOn PUb/lea Nacional Presencial (Legislacion Estatal,) nUmero ISS-012/2023 

proceda el cobro de indemnizacián por mora, con motivo del pago 

extemporáneo del importe de Ia póliza de fianza requerida. 

La garantla de cumplimiento estará vigente por un mInimo de 6-seis meses después 

de que los bienes o servicios materia del contrato hayan sido recibidos en su 

totalidad; y quedará extendida hasta Ia fecha en que se satisfagan las 

responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o vicios ocultos en los 

casos en que esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo anteriormente 

señalado. 

La garantia de cumplimiento se podra entregar por medios electrOnicos, siempre 

que las disposiciones jurIdicas aplicables permitan Ia constitución de las garantias 

por dichos medios. 

En caso de otorgamiento de prórrogas, para el cumplimiento de sus obligaciones, 

derivadas de Ia formalización de convenios de ampliaciOn at monto o al plazo del 

contrato, se deberá realizar a modificaciOn correspondiente a a fianza. 

22. EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. 

El ISSSTELEON hará efectiva Ia garantia de cumplimiento de contrato cuando: 

a) Se rescinda administrativamente el contrato, considerando Ia parte proporcional al 

monto de las obligaciones incumplidas. 

b) Por cualquier incumplimiento de las obligaciones contraIdas en el contrato. 

Cualquiera de las causas anteriormente señaladas se efectuará con independencia de Ia 

aplicaciOn de a pena convencional y el ejercicio de las acciones que procedan. 

23. PENA CONVENCIONAL. 

Se aplicará una pena convencional a cargo del licitante ganador por cada retraso, 

incumplimiento, mora yb falta a las obligaciones pactadas en el contrato respectivo yb 

cualquiera de los conceptos requeridos. El licitante ganador estará obligado a pagar a a 

CONVOCANTE como pena convencional, el 2% (dos por ciento) diario del importe del bien 

yb servicio en el cual se retrase, incumplió, cayó en mora yb faltO a Ia obligaciOn pactada, 

hasta un máximo de 20-veinte dias. 
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La penalización iniciará al dia siguiente del plaza de vencimiento para Ia entrega de los 

bienes a prestación del servicio y dejará de contarse al momenta en el que se entreguen los 

materiales yb prestaciôn del servicio. 

La PENA CONVENCIONAL se hará efectiva descontándola del pago que el ISSSTELEON 

tenga pendiente de efectuar al licitante ganador, independientemente de que el 

ISSSTELEON opte par hacer efectiva Ia garantia de cumplimiento de contrato, reservándose 

el ISSSTELEON eI derecho de rescindir el contrato. 

24. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO. 

De conformidad con los artIculos 51 de Ia Ley y 114 del Reglamento, Ia CONVOCANTE se 

reserva el derecho de dar par terminado anticipadamente el contrato derivado de esta 

licitaciôn, sin responsabilidad alguna, cuando concurran causas de interés general, a bien, 

cuando por causas justificadas se extinga a necesidad de los bienes, arrendamientos a 

servicios contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las 

obligaciones pactadas se ocasionarla algUn dana a perjuicio a Ia CONVOCANTE, a se 

determine, par Ia autoridad competente, Ia nulidad a inexistencia juridica de los actas que 

dieron origen al contrato, mediante notificaciOn par escrito al licitante ganadar con 15-quince 

dIas naturales de anticipaciOn a aquel en que surta efectos a terminación. 

25. MODIFICACION AL CONTRATO. 

Cualquier modificaciOn al cantrato deberá formalizarse por escrito, en cuyo caso el licitante 

adjudicado deberá entregar el endoso correspondiente a Ia garantia de cumplimiento. 

Las modificaciones al contrato no podrán ser superiores al 20% en monto, volumen yb 

vigencia, conforme a a prevista en as articulos 47 de Ia Ley y 95, 96, 97 y 98 de su 

Reglamento. 

El contrato podrá ser modificado a efecto de diferir las fechas para a prestaciOn de los 

servicios cuando asI Ia determine Ia CONVOCANTE, siempre y cuando se compruebe que 

existen condiciones derivadas de caso fortuito, fuerza mayor yb par razones debidamente 

justificadas que impiden Ia realizaciOn en las fechas pactadas. 
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26. RESCISION DEL CONTRATO. 

La CONVOCANTE podrá rescindir el contrato que haya adjudicado a! licitante ganador de 

Ia licitación, cuando se presente alguna de las siguientes causas: 

a) En caso de que el licitante ganador se niegue a otorgar los servicios requeridos en 

Ia presente licitaciOn. 

b) Cuando el licitante ganador ncurra en falta de veracidad total o parcial respecto a Ia 

información proporcionada para Ia ce!ebracián del contrato respectivo. 

c) Cuando el licitante ganador incumpla con el otorgamiento, en tiempo y forma, a favor 

del ISSSTELEON, de a garantla establecida en el punto 19 de esta convocatoria 

que contiene las bases de Ia licitaciOn. 

d) Cuando el licitante ganador incumpla cualesquiera de las obligaciones establecidas 

a su cargo en el contrato correspondiente. 

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procedera a 

rescindir administrativamente el contrato conforme a los lineamientos establecidos por Ia Ley 

de Ia materia, y se procederá a hacer efectiva Ia fianza de cumplimiento. 

27. RECURSOS. 

En contra de las resoluciones que dicte Ia unidad de compras o Ia Unidad Centralizada de 

Compras en su caso, los participantes podrán interponer el recurso de reconsideración ante 

a autoridad que emitiO Ia resoluciOn correspondiente. La sola presentaciOn de Ia 

reconsideración no suspendera el procedimiento de adquisiciOn. Lo anterior con fundamento 

en los artIculos comprendidos en el Capitulo VIII de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 

y Contratación de Servicios del Estado de Nuevo Leon. 

El recurso de reconsideraciOn deberá presentarse en el domicilio de las oficinas del 

ISSSTELEON, las cuales se encuentran ubicadas en Ia calle Mariano Matamoros nümero 

319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo LeOn.  

28. SUPLETORIEDAD. 

En cuanto a lo no previsto por a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y ContrataciOn de 

Servicios del Estado de Nuevo LeOn y su Reglamento, supletoriamente serán aplicables Ia 
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Ley de Administración Financiera para el Estado de Nuevo Leon, Ia Ley de Egresos 

correspondiente, el COdigo Civil para el Estado de Nuevo Leon y el Codigo de 

Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo LeOn, vigentes en el Estado, y demás que 

resulten aplicables. 

29. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE ANEXOS. 

El licitante deberá observar lo siguiente: 

• Las propuestas que prepare el licitante y toda correspondencia y documentos relativos 

deberán presentarse yb redactarse en idioma espanol; en todo caso, cualquier material 

impreso que proporcione el licitante a Ia CONVOCANTE podrá estar en otro idioma a 

condición de que venga acompañado de su correspondiente traducciOn al espanol. 

• La propuesta deberO ser firmada autografamente en Ia ültima hoja de cada uno de los 

documentos que forman parte de esta por el licitante y para el caso de personas morales, 

por su representante legal o apoderado; 

. Los licitantes deben presentar su proposiciOn en pesos mexicanos; 

• Los licitantes presentarán sus propuestas técnicas en papel membretado, Ilenado a 

máquina o computadora y firmado por el licitante y para el caso de personas morales, 

por su representante legal o apoderado; 

• Utilizar los formatos anexos; 

• Evitar tachaduras y enmendaduras; 

• Omitir señalamientos adicionales en el cuerpo de los formatos; 

• Anotar los datos en los espacios indicados, con toda claridad y precision, a fin de evitar 

errores de interpretaciOn; 

• La entrega de Ia propuestas técnica y econOmica se hará en sobre cerrado y 

debidamente rotulado, como se indica en el punto 8 de a presente convocatoria que 

contiene las bases de Ia licitacion; y 

• El licitante deberá de reproducir los modelos de los formatos anexos de acuerdo con sus 

necesidades; o en su caso podra sistematizarlos, siempre y cuando, estén legibles y no 

sea modificado ninguno de los datos senalados en los mismos. 
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• Los formatos que se incluyen en esta licitaciôn deben considerarse solo como una gula 

en Ia licitaciOn, por lo que Ia adecuada presentaciOn de las propuestas es 

responsabilidad exciusiva de los licitantes. 

DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÔN PUBLICA NACIONAL, NO SE ADMITIRA 

NINGUN TIPO DE NEGOCIACIÔN CON LOS PARTICIPANTES. 

Monterrey, Nuevo Leon a 20 de diciembre de 2023 

LIC. LU!,S GERARPO G' EZ GUZM 
Director 53'eneral dYlns ut de Seguricfd y 

Servicios Sociale"de los Trbaj. 'ore. del Estado ce Nuevo Leon 
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FORMATOS - ANEXOS 

Ficha Técnica 

Modelo de Contrato 

Anexo I Acreditacián de Existencia Legal y Personalidad JurIdica. 

Anexo 2 Carta Poder Simple. 

Anexo 3 

Anexo 4 

Anexo 5 

Anexo 6 

Anexo 7 

Anexo 8 

Anexo 9 

Anexo 10 

Anexo 11 

Anexo 12 

Anexo 13 

Anexo 14 

Anexo 15 

Anexo 16 

Anexo 17 

Anexo 18 

Anexo 19 

Anexo 20 

Anexo 21 

Anexo 22 

Anexo 23 

Carta de AceptaciOn de Ia convocatoria que contiene las bases de Ia licitación, 
junta de aclaraciones y validez de las propuestas. 

Escrito de lnterés en Participar en Ia Licitación. 

Solicitud de AclaraciOn. 

Carta de no lmpedimento Legal para Contratar. 

Declaracián de lntegridad. 

Certificado de DeterminaciOn lndependiente de Propuestas. 

Formato de ManifestaciOn de Nacionalidad. 

Manifestaciôn sobre Ia Estratificación a Ia que pertenece una empresa considerada 
(Ml PYMES). 

Cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas. 

Carta Responsiva de Responsabilidad Laboral (1) 

Carta Responsiva de Responsabilidad Laboral (2) 

Carta Garantla de los Bienes y Servicios Ofrecidos 

Manifestación de estar al corriente en las obligaciones fiscales. 

Consentimiento a lo aplicable de Ia Ley de Transparencia y Acceso a a lnformación 
del Estado de Nuevo LeOn. 

DeclaraciOn de inexistencia de conflicto de intereses. 

Acreditaciôn del curso de prevenciOn y concientizaciOn sobre faltas administrativas 
y hechos de corrupciOn 

Formato CJnico de Propuesta EconOmica 

Carta Compromiso. 

Carta de Validez 

Entrega de documentaciOn legal, administrativa y técnica. 

Entrega de documentaciOn econOmica. 
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