
CUIDADO HUMANIZADO EN LA BRIGADA DE ENFERMERÍA COMO BASE 
EN LA TEORÍA DEL CUIDADO HUMANO DE JEAN WATSON

PRESENTADO POR:
E. E. ANA CRISTINA RÍOS SUSTAITA    /    LIC. LILIANA MARLEN NÚÑEZ CANTÚ    /    LIC. DORA MINERVA CORONADO MARÍN  

COORDINACIÓN DE ENFERMERÍA, DIRECCIÓN MÉDICA,  ISSSTELEÓN

Introducción
La teoría de Watson J, la Teoría del Cuidado Humano se basa en la armonía 
entre mente, cuerpo y alma, a través de una relación de ayuda y confianza entre 
la persona cuidada y el cuidador. En términos de ética profesional, los actores 
del campo de la salud siempre se deben respetar los principios de una buena 
práctica profesional, tales como la confidencialidad, la no maleficencia, la 
beneficencia y la autonomía. 
Como Atención de la Salud en Domicilio (ASD) se definen aquellos servicios 
de salud en los que las acciones del equipo profesional son realizadas en el 
domicilio del paciente. Entre sus objetivos pueden mencionarse la promoción 
y mantenimiento de la salud, así como su recuperación o restauración. El 
principal beneficio es la construcción de una atención integral, en el sentido de 
que permite reconocer la singularidad del otro como sujeto. El ingreso al 
hogar les permite a los trabajadores de la salud acercarse a los modos de pensar 
y vivir, así como a los deseos del sujeto y su familia. (Buedo & Salas , 2019).

Resultados

Se han atendido un total de 49 pacientes de los cuales 30 han sido dados de alta de los cueles 16 han sido casos de 
éxito con el cierre de sus heridas, 4 defunciones y actualmente con 15 seguimientos hasta el mes de mayo del 2023. 

Objetivo
Evidenciar los casos de éxito y los seguimientos oportunos como parte de los 
logros de la Brigada de enfermería, basado en la teoría de Jean Watson del 
cuidado humanizado.

Metodología
La recolección de datos se dio mediante la consulta de estudios de 
investigación referentes al tema, se realizó un análisis cualitativo, retrospectivo 
y prospectivo. El método fue un muestreo no probabilístico, siendo el único 
criterio de inclusión ser paciente de brigada, en el periodo comprendido de 
Enero 2021 a Mayo del 2023.

Conclusión
La atención de la salud en el hogar lleva implícita la participación del paciente 
y de su familia y son los responsables poner en práctica lo acordado con el 
equipo de salud. Además, estos acuerdos deben contemplar las características 
del hogar, de las personas que lo habitan y, fundamentalmente, del paciente y 
manteniendo la postura del Modelo de Jean Watson; “La enfermería se 
preocupa por la promoción de la salud, la prevención de la enfermedad, el 
cuidado del enfermo y el restablecimiento de la salud”.

TGR 77 años femenino. Inició 04/05/2022 y alta 16/03/2023.
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MIRP 68 años femenino. Inició 26/01/2023 y alta 17/05/2023.

JSRP 54 años masculino. Inició 03/03/2022 y alta 04/05/2023.RGV 73 años masculino. Inició 27/07/2022 y alta 22/03/2023.
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