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I. PRESENTACION Y ASPECTOS GENERALES.

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn
(ISSSTELEON), organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, a través de la Direccién General, sito en calle Mariano Matamoros nimero 319 Poniente
Cuarto Piso, Centro de Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64000, en cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 1, 2, 7 inciso A) fraccion | 35, 36, 37, 49, 51, 146 fracciones |, VIl y XIl, y demas
relativos de su propia Ley; articulo 77 fraccién IV de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn
para el ejercicio fiscal 2023 de acuerdo al Decreto Ejecutivo nimero 2-2024 Reconduccién de la
Ley de Egresos para el Estado de Nuevo Ledn 2024, publicado en el Periédico Oficial del Estado
en fecha 01 de enero de 2024; articulos 1, 4, 8 fraccién IX, 25 fraccion I, 29 fraccién |, 31, 36 y
demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn; articulos 3, 5, 55, 59 y demas relativos y aplicables al
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Nuevo Ledn; y conforme al Acuerdo de fecha 12 de Noviembre de 2015, emitido por el
Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado de Nuevo Ledn, publicado en el Periédico
Oficial del Estado el 18 de Noviembre de 2015, en el cual establece la utilizacion del método de
Licitacion Presencial; articulos 36, 156 y demas relativos y aplicables de la Ley de Administracion
Financiera para el Estado de Nuevo Ledn, CONVOCA, al publico en general a participar en la
LICITACION PUBLICA NACIONAL (Legislacién Estatal), NUMERO 1SS-005/2024 PARA LA
CONTRATACION DE LA ADQUISICION DE REACTIVOS PARA LABORATORIO Y EQUIPOS
EN COMODATO.

Il. GLOSARIO

Para efectos de la convocatoria que contiene las bases de la licitacidn, se entendera por:

1. Acuerdo a Nivel del Servicio: Estandares cuantificables de minimo desempefio
asociados al servicio y que garantizan la prestacion del servicio médico de Estudios de
Laboratorio Clinico, asi como el envio de la informacién generada por este servicio a la
base de datos del Instituto requeridos por el area solicitante.

2. Adecuacién Area Fisica: Modificaciones ambientales del Laboratorio Clinico para la
instalacién, manejo y adecuada conservacion de los equipos y sus bienes que permita
asegurar el éptimo rendimiento de estos, cumpliendo con las normas NOM-007-SSA3-
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2011, NOM-016-SSA3-2012 y Normas de Seguridad e Higiene del Instituto de acuerdo
con las recomendaciones de los fabricantes, a cargo del licitante ganador.

3. Administrador del Contrato: Servidor(es) publico(s) en quien(es) recae la
responsabilidad de dar seguimiento al cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato., asi como, el calculo, notificacion, aplicacion y seguimiento de
sanciones por incumplimiento a los niveles de servicio requeridos

4. Area Técnica: Unidad Administrativa que elabora las especificaciones técnicas que se
deberan de incluir en el procedimiento de contratacién, evalua las propuestas técnicas y
responde en la junta de aclaraciones, las preguntas que sobre estos aspectos realicen los
licitantes; el Area Técnica, podra tener también el caracter de Unidad Requirente.

5. Comité: Comité de Adquisiciones a que se refiere el articulo 18 de la Ley.

6. Contraloria del Estado: La Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de
Nuevo Ledn.

7. Contrato: Instrumento legal que suscribe el ISSSTELEON con el licitante ganador en el
que constan los derechos y obligaciones derivados de la presente licitacion, conforme a
los cuales se regiran el ISSSTELEON vy el licitante ganador.

8. Convocante: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Nuevo Leédn.

9. Convocatoria: Documento que sefiala el desarrollo del procedimiento en el que se
describen los requisitos de participacion de esta licitacion publica.

10. Exclusiones: Servicios de cirugia estética, dentifricos, cosméticos, lentes para correccién
de defectos visuales y aparatos de prétesis, de acuerdo a o sefialado en el articulo 51 de
la Ley del ISSSTELEON.

11. Identificacion Oficial: Pasaporte, credencial de elector, cartilla del servicio militar o
cédula profesional.

12. Instituto o ISSSTELEON: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Nuevo Ledn, con domicilio en la calle Mariano Matamoros numero 319
Poniente Centro de Monterrey, Nuevo Leén, y con Registro Federal de Causantes numero
1SS-931014-2W7.

13. Internet: La red mundial de informacion electrénica.
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14. Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de
Nuevo Leon.

15. Ley del Instituto o Ley del ISSSTELEON: Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén.

16. Licitacion Publica: Procedimiento administrativo mediante el cual se realiza una
convocatoria publica para que los interesados, sujetandose a las bases fijadas, formulen
propuestas, de entre las cuales se seleccionara y aceptara la mas conveniente.

17. Licitante: Persona fisica o moral que participe en cualquier procedimiento de licitacién
publica o bien de invitacién restringida.

18. Método de evaluacion de oferta econémica: Sistema mediante el cual se evalla si las
propuestas cumplen o no con los requisitos solicitados por el area convocante y
posteriormente, se adjudica un pedido o contrato a quien, cumpliendo dichos requisitos,
oferte el precio mas bajo.

19. MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que
hace referencia la Ley de Fomento a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa para el Estado
de Nuevo Leon.

20. Padrén: El Padron de Proveedores de la Administracién Publica del Estado previsto en la
Ley y en el Reglamento.

21. Proveedor: Toda persona fisica o moral que suministre mercancias, materias primas y
demas bienes muebles, proporcione muebles e inmuebles en arrendamiento o preste
servicios.

22. Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Leodn.

23. Sobre Cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicion respectiva del licitante, cuyo
contenido solo puede ser conocido en el acto de presentacion y apertura de propuestas
en los términos de la Ley.

24. Tesoreria del Estado: La Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

25. Testigo Social: Representante de los organismos e instituciones a que se refiere la Ley,
que participa en los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y contrataciéon de
servicios, con derecho a voz y a emitir un testimonio final.
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26. Unidad requirente: La unidad que, de acuerdo con sus necesidades, solicite o requiera
formalmente a la unidad de compras la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles e
inmuebles o la prestacion de servicios regulados por la Ley.

Ill. IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA

lll.1 Datos de Identificacion.

Entidad Contratante:

Domicilio de la Convocante:

Unidad requirente:

Bienes y/o servicios a licitar

Numero de identificacion de
la licitacion:

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Leén (ISSSTELEON)

Mariano Matamoros 319 Poniente, centro de Monterrey,
Nuevo Ledn, Cédigo Postal 64000

Direccién de Servicios Médicos del ISSSTELEON

Adquisicion de reactivos para laboratorio y equipos en
comodato

I1SS-005/2024

lll.2 Medio y caracter de la licitacién.

La presente licitacion publica es de caracter nacional presencial, en la que solamente podran
participar personas de nacionalidad mexicana y los productos y/o servicios a adquirir sean
producidos en el pais y que cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido
nacional, el que se determinara tomando en cuenta la mano de obra, insumos de los bienes y
demas aspectos que determine la Secretaria del Gobierno Federal de acuerdo con la
legislacion aplicable y tratados internacionales celebrados por el Estado mexicano.

La presente convocatoria y sus anexos se podran consultar en la pagina WEB del
ISSSTELEON: http://www.isssteleon.gob.mx/.
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Unicamente podran participar las personas fisicas y/o morales que conforme al articulo 74
fraccién IV incisos a), b), y c) del Reglamento, cumplan con la entrega de los escritos
correspondientes.

No podran participar dentro del procedimiento de contratacién, aquellas personas fisicas o
morales que se encuentren en cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 37 y
95 de la Ley y articulo 38 de su Reglamento, ni tampoco las que tengan algun tipo de recurso
legal en contra del Instituto o de cualquier dependencia de la Administracién Publica Estatal,
central y Paraestatal que nos haya sido notificada a través de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental y/o la Secretaria de Administracion del Estado.

A los actos de la presente licitacién podra asistir cualquier persona en calidad de observador,
bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mismos.

El servidor publico designado por el Instituto para presidir los actos sera el Unico facultado para
tomar todas las decisiones durante la realizacién de estos.

IV.INFORMACION GENERAL DEL DESARROLLO DE LA LICITACION, COSTO Y PAGO DE LA
CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA LICITACION.

CALENDARIO DE EVENTOS:

PERIODO *
ACTO ODIA HORA LUGAR
Periédico Oficial del Estado de Nuevo
6 Leén, en por lo menos uno de los
PUBLICACION DE LA . periédicos de mayor circulacién en el
CONVOCATORIA 22, de.noviembre:de 2024 NA Estado y en Internet a través del portal
del ISSSTELEON
www.isssteleon.gob.mx
: 09:00 Caja del ISSSTELEON; Mariano
VENTA DE LA Del 22 de noviembre al 03 :
g a Matamoros nimero 319 Poniente, Planta
CONVOCATORIA (BASES) deidislembreide 2024 14:00 horas Baja, Centro de Monterrey, Nuevo Leén.
CONSULTA DE .
CONVOCATORIA EN LA L. L NA www.isssteleon.gob.mx
PAGINA DEL ISSSTELEON b
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PERIODO

ACTO ODIA HORA LUGAR *
REGISTRO PARA ) De09:00a | Direccién Juridica del ISSSTELEON;
PARTICIPAR EN LA A partir del 22 de
Rl 14:00 horas Mariano __Matamoros _numero 319
LICITACION nolembre de 20247y insta De lunes a Poniente, Cuarto Piso, Centro de
(REVISAR REQUISITOS EN EL el 06 de diciembre de 2024 ViGriss Monterre‘ Nieve Eaoh —
NUMERAL 3) Monterrey, Nuevo Leon.
Planta Baja del Edificio Administrativo,
VISITA A LAS . : 2
- . sito calle Mariano Matamoros numero
INS'I;Q;Q%IE(E:S% DEL 27 de noviembre de 2024 11:00 horas 319 Poniente Centro de Monterre
Nuevo Leén
Direccién Juridica del ISSSTELEON;
Mariano Matamoros _numero 319
ENTREGA DE DUDAS Y S Poniente, Cuarto Piso, Centro de
ACLARACIONES POR Fec‘ha lroie Hasta las Monterrey, Nuevo Leén
PARTE DEL LICITANTE 28 de noviembre de 2024 12:00 horas

Conforme a lo sefialado en el numeral 5
de la presente convocatoria

JUNTA DE ACLARACIONES

Sala de Consejo del ISSSTELEON,
ubicada en el 4° piso del Edificio
29 de noviembre de 2024 12:00 horas Administrativo, sito calle Mariano
Matamoros numero 319 Poniente
Centro de Monterrey, Nuevo Leén

PRESENTACION DE
PROPUESTAS TECNICAS Y

Sala de Consejo del ISSSTELEON,
ubicada en el 4° piso del Edificio

ECONOMICAS Y APERTURA 09 de diciembre de 2024 12:00 horas Administrativo, sito calle Mariano
DE PROPUESTAS Matamoros numero 319 Poniente
TECNICAS Centro de Monterrey, Nuevo Leén
FALLO TECNICO Y Sa.la de Consejoode! ISSSTELEQN,
APERTURA DE o ublcgd.a en el 4_ piso del Ed|f|0|o
12 de diciembre de 2024 12:00 horas Administrativo, sito calle Mariano
PROPUESTAS . T
ECONOMICAS Matamoros _numero 319  Poniente
Centro de Monterrey, Nuevo Leén
VISITA A LAS 5 i o o
INSTALACIONES DEL 13, 16 y/o 17 de diciembre Durante el dia En el o los domicilios que el licitante
LICITANTE de 2024 sefiale en su propuesta

FALLO DE LA LICITACION

Sala de Consejo del ISSSTELEON,
ubicada en el 4° piso del Edificio
15:00 horas Administrativo, sito calle Mariano
Matamoros _numero 319 Poniente
Centro de Monterrey, Nuevo Leén

Fecha estimada
18 de noviembre de 2024
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COSTO Y PAGO DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA LICITACION.

El costo de esta convocatoria que contiene las bases de la licitacion sera de $5,000.00 (cinco mil
pesos 00/100 moneda nacional), incluyendo el Impuesto al Valor Agregado.

El pago podra realizase en efectivo, cheque certificado o de caja, previa expedicion del recibo de
ingresos respectivo por parte del ISSSTELEON.

El pago se realizara en la caja del ISSSTELEON, ubicada en Mariano Matamoros numero 319
Poniente, Planta Baja, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn, debiendo el licitante entregar copias de
su Registro Federal Contribuyentes y de la identificacion oficial de la persona que comparece.

Los interesados podran descargar, consultar y revisar la convocatoria que contiene las bases de la
licitacion, anexos, ficha técnica y modelo de contrato, en la pagina oficial del ISSSTELEON
(isssteleon.gob.mx).
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1. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO A LICITAR, CARACTERISTICAS DEL CONTRATO A
CELEBRAR Y DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD REQUERIDOS.

1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

La descripcion del servicio que se licita se establece en la Ficha Técnica para la
adquisicién de reactivos para la determinacién de andlisis clinicos y equipos en
comodato emitida por la Direccion de Servicios Médicos del ISSSTELEON, la cual
se anexa a esta convocatoria que contiene las bases de la licitacién, debiéndose apegar
justa, exacta y cabalmente a los sefialamientos que se indica en la misma.

El licitante adjudicado debera garantizar la correcta adquisicion de bienes y/o prestacion
de servicios considerando todo el equipamiento, reactivos e insumos (bienes de
consumo), que se describen en la Ficha Técnica, emitida por la Direccion de
Servicios Médicos del ISSSTELEON.

El licitante, asumira de manera expresa, toda responsabilidad laboral, civil, penal o de
cualquier otra indole, que le sea legalmente imputable a su personal, cuando se causen
daros y/o perjuicios a los derechohabientes, personal directivo, administrativo y médico
del ISSSTELEON o al propio ISSSTELEON, desde el inicio de la vigencia del contrato
que se adjudique derivado de la presente licitaciéon o bien, desde el momento en que se
ejercite cualquier accion legal por los conceptos ya sefialados, obligandose el licitante
ganador a sacar en paz y libre de toda responsabilidad a los sujetos antes mencionados
desde el momento sefialado; por lo cual, emitira una carta responsiva, en la que se
obligue a lo anterior; la cual debera estar firmada, de forma autdgrafa, por el licitante y
en el caso de personas morales por su representante legal; de acuerdo al formato
Anexo 12 que se integra a esta convocatoria, el cual debera de ir en el sobre cerrado
que contiene la propuesta técnica.

El licitante y su personal asignado al servicio que se licita, no tendran ninguna relacion
laboral con el ISSSTELEON, por lo que cualquiera reclamacion o demanda derivada de
lo anterior, serd inmediatamente atendida por el licitante ganador, asumiendo total
responsabilidad de la misma, y en el supuesto caso de que el ISSSTELEON erogue
cantidad alguna por dicha causa, le serd descontado al licitante de las facturas
pendientes de pago; por ello es que el licitante emitira una carta responsiva en la cual
acepte lo anterior, misma que debera ser firmada, de forma autégrafa, por el licitante y
en el caso de personas morales por su representante legal; de acuerdo al formato
Anexo 13 que se integra a esta convocatoria, el cual debera de ir en el sobre cerrado
que contiene la propuesta técnica.
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1.2. CARACTERISTICAS DE CONTRATO.

El contrato que se genere en el procedimiento de adjudicacién se formalizara con el
licitante que después de la evaluacion técnica, financiera, legal y econémica haya
cumplido con los requisitos solicitados en la convocatoria y oferte el precio mas bajo.

La vigencia del contrato iniciara a partir de la fecha de su formalizacién y concluira hasta
el total cumplimiento de las reciprocas obligaciones de las partes, salvo en el supuesto
de que por cualquier causa prevista en el mismo opere la rescisién o terminacién
anticipada.

La vigencia del contrato para la adquisicion de reactivos para la determinacion de
analisis clinicos y equipos en comodato sera de 12-doce meses, iniciando el dia 01-
primero de enero del afio 2025-dos mil veinticinco para concluir el dia 31-treinta y
uno de diciembre del afo 2025-dos mil veinticinco.

El licitante ganador se obliga a respetar el precio ofertado en su propuesta econémica,
no pudiendo variarlo bajo ninguna condicién; por lo que el precio sera fijo durante la
vigencia del contrato.

La CONVOCANTE cuenta con la autorizacién presupuestaria para la contratacién del
bien y/o servicio que se licita, de acuerdo con el articulo 46 fraccion Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Los recursos presupuestales para la contratacién del bien y/o servicio que se licita, son
de origen propios, y se pagara con recursos del ejercicio fiscal del afio 2025-dos mil
veinticinco.

Se entregara junto con la presente convocatoria que contiene las bases de la licitacion,
el modelo de contrato, el cual contendra como minimo los requisitos a que se refieren
los articulos 46 de la Ley y 87 del Reglamento.

1.3. ASPECTOS DE CALIDAD.

El licitante ganador se obliga a garantizar que los bienes y/o servicios que en su caso le
sean adjudicados, sean eficientes, con la calidad requerida, de no ser asi y de ser el
caso, se comprometera a restituir bienes, resarcir dafios, sustituir elementos o realizar
las acciones que resulten necesarios para eficientar el bien y/o servicio, sin costo
adicional para el ISSSTELEON; asi como también, se obliga a presentar a su personal
debidamente uniformado e identificado, con gafete expedido por el licitante, mismo que
debera ser portado por su personal, en un lugar visible en su turno de servicio; asi mismo
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debera presentar a su personal con buena presentacion e impecable imagen, acorde a
la naturaleza del servicio; por lo cual, emitira una carta garantia de los bienes y/o
servicios, en la que se obligue a lo anterior, misma que debera ser firmada, de forma
autégrafa, por el licitante y en el caso de personas morales por su representante legal;
de acuerdo al formato Anexo 14 que se integra a esta convocatoria, el cual debera de ir
en el sobre cerrado que contiene la propuesta técnica.

En tal sentido, la CONVOCANTE podra llevar a cabo pruebas selectivas de calidad de
los servicios prestados.

La Direccién de Servicios Médicos del ISSSTELEON a través de su Departamento de
Calidad, realizaran al menos una vez por semestre la evaluacion de los bienes y/o
servicios brindados por el licitante. Esta evaluacion tiene un beneficio mutuo (para el
licitante e ISSSTELEON) ya que se realiza en conjunto, apegandose a clausulas de
calidad y con el objetivo principal de aumentar la calidad y seguridad del servicio
brindado a los pacientes por ambas partes

En caso de que los resultados indiquen que no esta cumpliendo con lo solicitado, se
podra rescindir el contrato, asi como presentar las denuncias correspondientes y avisar
a las autoridades sanitarias por medio de la Direccién de Servicios Médicos, conforme a
la Ley General de Salud, con las consecuencias legales que procedan

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

El licitante ganador se obliga a entregar los reactivos e instalar los equipos en comodato, en
el Laboratorio del Centro Médico ISSSTELEON, ubicado en Avenida Pino Suarez nimero
601 Sur, en el centro de Monterrey Nuevo Ledn.

Las adecuaciones de las areas fisicas, entrega de equipos, instalacion y puesta en operacion
del equipo para el Laboratorio Clinico, debera de realizarse dentro de los diez-diez dias

naturales siguientes a la fecha de emision y notificacion del fallo.

Los horarios de recepcion de los bienes de consumo seran de lunes a viernes de 09:00 a
13:00 horas, en dias habiles para el Instituto. Debiendo considerar como bienes de consumo
(reactivos, controles, calibradores, consumibles) aquellos que por su utilizacién en el
desarrollo de las actividades que se realizan tienen un desgaste parcial o total, no son
susceptibles de ser utilizados nuevamente, son controlados a través de un registro global de
los inventarios, dada su naturaleza y finalidad de éste, se clasifican como Bienes de Uso
terapéutico (insumos para la salud) y No Terapéutico; bienes que seran recibidos por el
personal designado por la Direccién de Servicios Médicos del ISSSTELEON, mismo que
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podra rechazar y devolver cualquier bien que no cumpla con las condiciones de calidad, se
encuentre dafiado u otra circunstancia que le haga inutilizable.

El licitante ganador debera de reponer los bienes de consumo desperdiciados derivado de
alguna falla en el proceso, en un lapso no mayor a 24-veinticuatro horas contadas a partir
de la notificacién por parte del Jefe de Laboratorio Clinico del ISSSTELEON, utilizando el
formato “Reporte de falla de los equipos”. La devolucién y reposicién de bienes de consumo,
se realizarg de acuerdo con lo establecido en la Ficha Técnica, asi como también, la entrega
inicial, las subsecuentes y las de urgencia de bienes de consumo.

Para los bienes de consumo, el licitante ganador debera considerar una vigencia de al menos
6-seis meses de caducidad, a excepcion de aquellos que tengan como componente células
sanguineas (controles) para los cuales la vigencia debera ser de al menos 30-treinta dias.
La solicitud de los reactivos para la determinacién de analisis clinicos, la realizara el personal
autorizado por la Direccién de Servicios Médicos del ISSSTELEON conforme a las
necesidades del ISSSTELEON durante el periodo de vigencia.

La transportacién de los bienes, las maniobras de transportacién, carga, descarga,
instalacién y puesta a punto en lugar de entrega seran a cargo del licitante ganador, asi
como el aseguramiento de los bienes, hasta que estos sean recibidos de conformidad par el
ISSSTELEON.

Para la preparacién de su propuesta técnica, el licitante debera considerar la ubicacion del
Laboratorio del Centro Médico ISSSTELEON, en donde se realizaran las adecuaciones del
area fisica, la entrega e instalacion del equipamiento y entrega de bienes de consume, asi
como del sistema de informacién, hardware y programas de compute asociados conforme a
la Especificacién Técnica del Sistema de Informacién de Laboratorio Clinico vigente e
interfaces, asi como insumos, hojas para impresion, toner y etiquetas para tubos y bolsas.
Cuando exista interrupcion del servicio por causas imputables al licitante adjudicado, este
ultimo otorgara la atencion de los Estudios de Laboratorio Clinico que en su momento no se
puedan realizar en el Laboratorio Clinico del Instituto a través de los Laboratorios Alternos
que proponga el licitante adjudicado para cada Partida y avalados por el Jefe del Laboratorio
Clinico y autorizados por el responsable del contrato, para la prestacion del servicio y el
traslado de las muestras, correrd a cargo y riesgo del Licitante Adjudicado, sin costo
adicional para el Instituto.

Para los estudios Especiales, de bajo requerimiento y los que no se puedan procesar en los
equipos instalados, el licitante debera considerar en su oferta la lista de laboratorios de
referencia en donde se procesaran utilizando el Anexo Laboratorios de Referencia, el cual
debera formar parte de su Propuesta Técnica.
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El Licitante adjudicado debera entregar a mas tardar el dia 30-treinta dias naturales
contados a partir de la emision y notificacion del fallo el Anexo Laboratorios Alternos y el
correspondiente a Laboratorios de Referencia, la logistica y pormenores técnicos al Jefe del
Laboratorio Clinico con documentacion sefialada en la Ficha Técnica

3. REQUISITOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES INTERESADOS AL
MOMENTO DE SU REGISTRO Y/O INSCRIPCION

El registro para participar en la presente licitacién se llevara a cabo en la Direccién
Juridica del ISSSTELEON, ubicada en el cuarto piso de las Oficinas Administrativas, sito
en Mariano Matamoros 319 Poniente, centro de Monterrey, Nuevo Ledn, debiendo
presentar la siguiente documentacién:

3.1.1. Copia del recibo de pago de la convocatoria que contiene las bases de la
licitacion;

3.1.2. Copia del registro vigente en el Padrén de Proveedores de la Administracion
Publica Estatal. En caso de no presentar este registro, las propuestas estaran
condicionadas al registro en el Padrén a mas tardar a la fecha de fallo
correspondiente;

3.1.3. Copia de identificacion oficial con fotografia del licitante y para el caso de
personas morales, de su representante legal o apoderado,

3.1.4. Copia de identificacion de la persona que realiza el registro; y

3.1.56. Copia de constancia de situacion fiscal actualizada.

4. COSTOS DE PREPARACION DE PROPUESTAS.

El licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su
propuesta, liberando de cualquier responsabilidad a la CONVOCANTE por dicho concepto, por
lo que no se devolveran dichos costos cualquiera que sea el resultado de la licitacion.

5. VISITA A LAS INSTALACIONES DEL ISSSTELEON

5.1.1. Los proveedores que hayan realizado el pago correspondiente para su participacion
en la presente licitacion podran acudir el dia 27-veintisiete de noviembre de 2024-
dos mil veinticuatro, a las 11:00-once horas en las oficinas del Instituto ubicadas
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en Matamoros numero 319 Poniente, Planta Baja, Centro de Monterrey, Nuevo
Ledn, en donde seran atendidos por el personal del area requirente, quienes
organizaran la inspeccién de los sitios en donde se realizan los estudios de
laboratorio clinico. La asistencia para este evento sera opcional para el participante.

5.1.2. El objeto de la visita a las instalaciones del ISSSTELEON, consiste en verificar y
conocer las condiciones generales y especiales del lugar, que identifiquen las areas
donde se instalaran los equipos para la prestacién del servicio y las adecuaciones
que seran necesarias para el adecuado funcionamiento de estos, lo que el licitante
debe tomar en cuenta para la preparacién del contenido de su propuesta técnicay
econdémica. Es importante precisar que las dudas y aclaraciones derivadas de la
visita al sitio de la prestacion del servicio, seran contestadas en la Junta de
Aclaraciones y no durante la visita a sitio, lo anterior a fin de poner en igualdad de
condiciones a todos los licitantes que participen.

5.1.3. La asistencia a este evento sera opcional para el participante; asimismo, podran
asistir como méaximo, hasta dos personas por cada participante que haya comprado
sus bases y deberan de hacerlo por conducto del representante legal o las personas
que autorice el representante legal del licitante, para lo cual deberéan de entregar una
carta poder simple en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad,
que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por la persona que
representa.

5.1.4. En ningln caso el ISSSTELEON asumird responsabilidad alguna por las
conclusiones de los participantes obtengan al examinar los sitios y circunstancias
antes sefialadas, y el hecho de que los participantes no se familiaricen con las
condiciones imperantes, no le releva de su obligacion para ejecutar la prestacién de
servicios solicitados en la forma y términos convenidos.

5.1.5. Una vez terminada la visita en comento, se levantara un acta circunstanciada de la
misma, la cual serd firmada por los participantes. La falta de firma de uno o mas de
los licitantes participantes, por la causa que fuere, no invalidara los efectos vy el
contenido de dicha acta.

5.1.6. Con independencia de que los licitantes realicen o no visita, deberan entregar en su
Propuesta Técnica carta en escrito libre en hoja membretada de la empresa
licitante, debidamente firmada por su representante legal, en la cual manifieste bajo
protesta de decir verdad que se compromete a realizar las adecuaciones del area
fisica, para la instalacién de los equipos de laboratorio, complementarios y de
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computo, condiciones y necesidades que deben considerar para la o6ptima
prestacién del servicio en el Centro Médico ISSSTELEON.

6. DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

La CONVOCANTE realizara al menos una junta de aclaraciones, siendo optativa para los
licitantes la asistencia o participacién de esta.

La junta de aclaraciones se llevara a cabo conforme a lo dispuesto por el articulo 34 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, en la cual se considerara lo siguiente:

6.1. El o los licitantes que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria deberan presentar un escrito_en el que expresen su interés en
participar en la licitacién, por si mismos o en representacién de un tercero,
manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del
representante o apoderado, conforme a lo sefialado en el Anexo 4 de la presente
convocatoria que contiene las bases de la licitacién.

6.2. Las solicitudes de aclaracion deberan plantearse de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria,
indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que
no cumplan con los requisitos sefialados seran desechadas por el Instituto.

6.3. Con la finalidad de facilitar el proceso de revisién y respuestas a las solicitudes de
aclaracién, en su caso, dichas solicitudes de aclaracién se agruparan por temas
técnicos y administrativos para su analisis y respuesta.

6.4. Las solicitudes de aclaracion junto con el escrito de interés para participar
debidamente firmados deberan entregarse personalmente en las oficinas de la
Direccién Juridica del ISSSTELEON, sito en Mariano Matamoros numero 319
Poniente, Cuarto Piso, centro de Monterrey, Nuevo Leén, a mas tardar 24-
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de
aclaraciones., conforme al calendario de eventos del apartado IV de la presente
convocatoria.

6.5. Las solicitudes de aclaracion deberan entregarse de acuerdo con lo siguiente:}

e De manerafisica y debidamente firmado por el representante legal del licitante
de acuerdo con el Anexo 5,y
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e En dispositivo electronico (USB), en formato Word (archivo editable)

6.6. Cuando las solicitudes de aclaracién se presenten fuera del plazo previsto en el
numeral que antecede, el Instituto no estara obligado a darle contestacién y el licitante
solo tendra derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé el Instituto en
la mencionada junta.

6.7. El acto sera presidido por el servidor publico designado por la CONVOCANTE, quien
debera ser asistido por un representante del area técnica o usuaria de los bienes,
arrendamientos o servicios objeto de la contratacién, a fin de que resuelvan en forma
clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los
aspectos contenidos en la convocatoria.

6.8. De cada junta se levantard un acta en la que haran constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la CONVOCANTE.

6.9. Las actas seran publicadas salvo que exista causa legal que lo impida.

6.10. En caso de que al levantarse el acta de la junta de aclaraciones no se cuente con la
totalidad de las respuestas a los cuestionamientos formulados, en el acta se hara
constar tal circunstancia y se sefialara el plazo y medio en que se comunicaran las
respuestas.

6.11. Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefalarse la fecha y hora para la
celebracion de ulteriores juntas, en caso de ser necesario.

6.12. La asistencia y puntualidad de los participantes a la Junta aclaratoria de bases, sera
bajo su estricta responsabilidad, de tal manera que, se debe aceptar y acatar lo ahi
acordado, ya que forma parte integral de la presente convocatoria.

6.13. Se hace énfasis en que, la inasistencia y falta de registro de los interesados, da por
hecho que lo ahi acordado, se acepta en todos sus términos, en el entendido de que
la junta de aclaraciones y su contenido forma parte integral de la convocatoria.

7. ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LA
LICITACION, JUNTA DE ACLARACIONES, FICHA TECNICA Y VALIDEZ DE LA
PROPUESTA.

Los licitantes deberan presentar a partir de su inscripcién y hasta antes de iniciar el acto de
presentacién y apertura de propuestas una carta de aceptaciéon de la convocatoria que
contiene las bases de la licitacion, de la ficha técnica, de los anexos, de la junta de
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aclaraciones y de la validez de sus propuestas, firmada por el licitante y para el caso de
personas morales por su representante legal o apoderado, en donde manifiesten bajo
protesta de decir verdad, que han revisado y analizado cada uno de los puntos comprendidos
en la convocatoria que contiene las bases de la licitacién, que los conocen y estan de
acuerdo con las mismas y que no se tiene reclamacion o duda en torno a éstas, asimismo,
y, de igual manera, manifestar su conformidad con la junta de aclaraciones, ademas
mantendra el monto de su propuesta econdmica por 60-sesenta dias naturales contados a
partir del dia siguiente al acto de presentacién de propuestas, de acuerdo al formato Anexo
3, que para este efecto se adjunta a la presente convocatoria. Por lo que la omisién o
incumplimiento de este requisito, faculta de pleno derecho a la CONVOCANTE a rechazar
cualquier propuesta sin darle lectura.

La carta de aceptacion debera de presentarse en las oficinas de la Direccién Juridica del
ISSSTELEON, sito en calle Mariano Matamoros nimero 319 Poniente Cuarto Piso, Centro
de Monterrey, Nuevo Ledn, en el horario de 09:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes en dias
habiles hasta antes de iniciar el acto de presentacion y apertura de propuestas.

8. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE TECNICO Y EL
ECONOMICO.

8.1. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.
Los licitantes deberan presentar dos sobres cerrados, uno con la propuesta técnica
y otro con la propuesta econdémica, los cuales deberan de estar rotulados con el
nombre de la persona fisica 0 moral segun corresponda y con el nombre y nimero del
procedimiento en el que participa, y la leyenda “PROPUESTA TECNICA” y
“PROPUESTA ECONOMICA” respectivamente.

Los licitantes presentaran sus propuestas en original, en los formatos anexos a la
presente convocatoria de licitacién (cuando asi se indique), en papel membretado,
llenado a maquina o computadora y deberan de ser firmados autdgrafamente por la
persona facultada para ello en la Ultima hoja de cada uno de los documentos que
forman parte de esta, respetando el orden y contenido de los formatos y/o anexos. A
efecto de proporcionar completa la informacién solicitada el licitante reproducira las
copias que requieran de determinado formato.
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Las propuestas, asi como todos los anexos incluidos en cada uno de los sobres,
deberan estar dirigidas al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Leon.

Cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberan numerar de manera individual las proposiciones técnica y econémica, asi
como el resto de los documentos que entregue el licitante.

Si alguna o algunas hojas del documento que integran la proposicion carecen de folio
y no sea posible constatar que la o las hojas no foliadas mantienen la continuidad
I6gica del texto o congruencia en la informacién o que en la proposicion falte alguna
hoja y la omisién no pueda ser cubierta con informacién contenida en la misma, y que
ello implique no contar con la informacién o documentacion suficiente que permita
determinar la solvencia de la misma, dara origen a que la proposicién sea desechada.

La documentacion técnica presentada por los licitantes servira para identificar y
evaluar que las caracteristicas técnicas de los bienes y/o servicios que oferta, cumplan
con los requerimientos solicitados.

En la presente licitacién no se aceptaran propuestas conjuntas y solo podran presentar
una proposicién por licitante. Una vez iniciado el acto no podran ser retiradas o dejarse
sin efecto, por lo que deberan de considerarse vigentes dentro del procedimiento de
licitacién publica hasta su conclusion.

Ninguna de las condiciones y requisitos contenidos en la presente convocatoria que contiene
las bases de la licitacién, asi como en las propuestas presentadas por los licitantes, podran
ser negociadas.

La presentacién de los documentos que a continuacion se enlistan, es obligatoria para
evaluar la proposicién y en consecuencia su incumplimiento afectaria su solvencia y
motivaria su desechamiento.

8.2. DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO.
El sobre de la “PROPUESTA TECNICA” debera de contener o incluir lo siguiente:

8.2.1. Copia vigente del registro en el Padron de Proveedores del Gobierno del
Estado. En caso de no presentar este registro, las propuestas estaran
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condicionadas al registro en el Padron a mas tardar a la fecha de fallo
correspondiente y debera de presentar la constancia de haber presentado
su solicitud de registro en el Padrén. La falta de este documento es motivo

de descalificacion.

8.2.2. En caso de aplicar, escrito de manifestacion bajo protesta de decir verdad que
la informacion proporcionada en el Padrén de Proveedor del Gobierno del
Estado es cierta, veraz, oportuna y se encuentra actualizada, citando el nimero
de registro. La falta de este documento es motivo de descalificacion.

8.2.3. Con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus representantes
deberan exhibir un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por
si 0 por su representado, mismo que contendra los datos siguientes:

e Del licitante: Nombre, domicilio y Clave del Registro Federal de
Contribuyentes del licitante y, en su caso, de su apoderado o
representante. Tratadndose de personas morales, ademas se sefialara
la descripcién del objeto social de la empresa, identificando los datos
de la escritura publica constitutiva y, de haberlas, sus reformas y
modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales y el nombre de los socios;

o Del representante legal del licitante: Datos del documento en que
conste el otorgamiento de las facultades que le fueron conferidas para
suscribir las propuestas; y

El Licitante, a su eleccidén y en sustitucion de este escrito, podra presentar
debidamente requisitado, en papel con membrete de la empresa, o bien, con su
nombre, denominacién o razén social impreso, el formato de “Acreditacién y
Representacion” que como Anexo 1 que se integra a esta convocatoria que
contiene las bases de la licitacion.

Asimismo, se debera de entregar en caso de ser persona moral, copia simple
de:

e Acta constitutiva, cuyo objeto social esté relacionado con la prestacién del
servicio objeto de la presente licitacién, con los datos de su registro, en la
que conste que se constituyé conforme a las leyes mexicanas y que tiene su
domicilio en el territorio nacional;

e Copia simple de la ultima modificacién al acta constitutiva, con los datos de
su registro;
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e En caso de aplicar, debera entregar copia simple del Poder notarial para
actos de administracion del representante legal, quien firmara propuestas y
en su caso, el contrato que se derive; y

e Copia de la Constancia de Situacion Fiscal vigente

En caso de personas fisicas debera incluir:

e Copia de su acta de nacimiento; y
e Copia de la Constancia de Situacion Fiscal vigente.

Los documentos antes serfialados ademas de presentarlos en fisico deberan ser
escaneados y entregados en medio _magnético (USB). La falta de estos
documentos y del medio magnético, es motivo de descalificacion

El licitante ganador, previo a la firma del contrato respectivo, debera presentar
original o copia certificada para su cotejo de los documentos con los que se
acredite su existencia legal y facultades de su representante para suscribir el
contrato correspondiente, y para el archivo de estos documentos

8.2.4. Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia del licitante,
tratandose de personas fisicas y, en el caso de personas morales que participen
a través de apoderados o representantes, copia simple de la identificacion
oficial de la persona que firme las propuestas y en su caso, el contrato que se
derive. Sélo se aceptaran como identificaciones oficiales vigentes los siguientes
documentos: Pasaporte; Credencial para votar expedida por el INE; Cédula
profesional, o Cartilla del servicio militar nacional. La falta de este documento
es motivo de descalificacion.

8.2.5. En el caso de que el licitante o su representante legal, no se presente al acto
de presentaciéon y apertura de propuestas, la persona que entregue la
proposicién en este acto, bastara con que presente un escrito en el que su
firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades

suficientes para comprometerse por la persona que representa, de acuerdo a
lo sefialado en el articulo 31 fracciéon IX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, de
acuerdo al formato del Anexo 2 que se integra a esta convocatoria que contiene
las bases de la licitacién, e identificacion oficial tanto del licitante o su
representante legal, que firme la proposicién como de él, a fin de que le sea
proporcionada copia del acta.

No afectara la solvencia de las proposiciones presentadas por los licitantes, ni
sera motivo de desechamiento la falta de identificacion o de acreditacién de la

Pag 49

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Leodn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevo Leén @ QO




N ISSSTELEON

EL GOBIERNO DEL

NUEVO

NUEVO LEON
Licitacién Publica Nacional Presencial (Legislacién Estatal) nimero I1SS-005/2024

representacion de la persona que solamente entregue la proposicion, pero ésta
sbélo podra participar durante el desarrollo del acto con el caracter de
observador.

8.2.6. Declaracién escrita, bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno
de los supuestos del articulo 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén y
articulo 38 de su Reglamento, firmado autdégrafamente por el licitante y para el
caso de personas morales, por su representante legal o apoderado, conforme
al formato Anexo 6 que se integra a esta convocatoria que contiene las bases
de la licitacion. La falta de este documento es motivo de descalificacion.

8.2.7. Declaracién de Integridad, en la cual manifiesten, bajo protesta de decir verdad,
su compromiso de conducirse honestamente en las diversas etapas el proceso
y que por si mismas o por interpdsita persona, se abstendra de adoptar
conductas contrarias a la Ley, de acuerdo con el formato Anexo 7 que se
integra a esta convocatoria que contiene las bases de la licitacion. La falta de
este documento es motivo de descalificacion.

8.2.8. Certificado de determinacion independiente de propuestas, en la que declaren
bajo protesta de decir verdad, que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningun otro participante.
Ademaés, deberan manifestar que conocen las infracciones y sanciones
aplicables en caso de cometer alguna practica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Econémica, de acuerdo con el formato Anexo 8 que se integra a
esta la convocatoria que contiene las bases de la licitacion. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

8.2.9. Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de
nacionalidad mexicana y, en el caso de adquisicion de bienes, ademas
manifestara que los bienes que oferta y entregara, seran producidos en México
y contaran con el porcentaje de contenido nacional correspondiente, de acuerdo
con el formato Anexo 9 que se integra a esta convocatoria que contiene las
bases de la licitacién. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

8.2.10. Los licitantes que deseen participar en la presente Licitacion con el caracter de
MIPYME, deberan presentar el documento expedido por la Secretaria de
Economia que los acredite como micro, pequefia o mediana empresa, o escrito
bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste su caracter de MIPYME y
su clasificaciéon dentro de la estratificacién utilizado para este fin, de acuerdo
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con el formato Anexo 10 que se integra a esta convocatoria que contiene las
bases de la licitacion. En caso de que el licitante no pertenezca al sector
MIPYMES, debera presentar un escrito en el que se manifieste bajo protesta de
decir verdad que dicha estratificacion no aplica a su representada por no
encontrarse clasificada dentro de los parametros establecidos en el Acuerdo
por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas
empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 30 de junio
del afio 2009, en razén del volumen de sus operaciones y numero de
empleados. La falta de este documento es motivo de descalificacion.
8.2.11. Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que el
servicio que se oferta cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas
Mexicanas y a falta de estas las Normas Internacionales o, en su caso, las
Normas de Referencia Aplicables; o las Normas Propias de Calidad del

Instituto, asi como también, los permisos correspondientes a la prestacion del
servicio que se licita, debiendo enunciarlos y mantenerlos vigentes durante la
vigencia del contrato; de acuerdo al formato Anexo 11 que se integra a esta
convocatoria que contiene las bases de la licitacion. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

8.2.12. Comprobante del domicilio fiscal, el sefialado en su Constancia de Situacion
Fiscal vigente, el cual debera de tener como fecha de emisién, de no méas de
60-sesenta dias anteriores a la fecha de publicacién de esta convocatoria.
Ademas, debera de anexar junto con el comprobante, fotos del domicilio fiscal.
La falta de estos documentos es motivo de descalificacion.

8.2.13. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante o su
representante legal, en donde se manifieste y proporcione que cuenta con un
domicilio en el Estado de Nuevo Ledén, acreditandolo como domicilio para los
efectos de oir y recibir cualquier tipo de notificaciones, adjuntando con copia
de algun recibo de servicios (aqua, luz, gas), con fecha de emisién de no
mas de 60-sesenta dias anteriores a la fecha de publicaciéon de ésta
convocatoria, lo anterior de conformidad con el articulo 37 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Nuevo Leodn. La falta de estos documentos es motivo de descalificacion.

8.2.14. Acreditar la capacidad econémica a través de sus ingresos, los cuales seran
equivalentes hasta el veinte por ciento del monto total de su oferta,
mediante:
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» Declaracion fiscal anual (2023) ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), debera de incluirse el acuse de recibo de la
informacion de la declaracion del ejercicio; y

> Ultima declaracién fiscal provisional (octubre 2024) del impuesto sobre
la renta en los términos establecidos por las disposiciones fiscales.

En el caso de no estar obligado a presentar la declaracion del aiio 2023 por ser

empresa de reciente creacion, debera de presentar balance dictaminado por un
contador publico registrado y autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, anexando copia del registro, quien debera acompafar copia simple de
su identificacién oficial, asi como de su cédula profesional; y para el caso de
persona morales, también deberan de estar firmados autdégrafamente por su
representante legal o apoderado. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

8.2.15. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante y para
el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde
manifiesten, que la documentacién entregada referente al requisito de acreditar
la capacidad econdémica contiene las cantidades correctas, asi mismo que el
capital contable no tiene alteracion alguna. La falta de este documento es
motivo de descalificacion.

8.2.16. Presentar como minimo 2-dos cartas de recomendacién de diferentes clientes
firmadas EN_ORIGINAL por quien las expida y cuya fecha de emision no sea
superior a dos meses contados a partir del inicio de la presente licitacion, las
cuales deberan de estar en papel membretado, mediante las cuales se estipule
que se han desempefiado y cumplido correctamente en el suministro,
prestacién, entrega o instalacién de bienes o servicios iguales o semejantes a
los requeridos en esta licitacion, mismas que la CONVOCANTE se reserva el

derecho de verificar. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

8.2.17. Curriculum actualizado del licitante, debidamente firmado por el licitante y para
el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, con la
finalidad de acreditar su experiencia técnica, ademas de la documentacién
solicitada, de cualquiera de las vifietas que a continuacién se detallan, en el
entendido de que la vifieta que se va a considerar debera de cumplir con el
punto completo:

a) Una relacién de las principales operaciones de ventas o prestacion de
servicios de los Ultimos doce meses, que incluya un informe técnico de

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevo Leén @ QO




ISSSTELEON

EL GOBIERNO DEL

NUEVO

NUEVO LEON
Licitacion Publica Nacional Presencial (Legislacién Estatal) nimero 1SS-005/2024

los mismos, adjuntando las constancias de cumplimiento expedidas por
los clientes del licitante.

b) Una descripcién de las instalaciones, maquinaria, equipos y demas
elementos técnicos necesarios para el objeto de la licitacién, de los que
dispone el licitante.

c) La indicaciéon de los titulos de estudios y profesionales de los
responsables de la produccion de los bienes o de la prestacién de los
servicios.

d) La entrega de muestras, fotografias o descripciones de bienes.

La falta de este documento es motivo de descalificacion.

8.2.18. El licitante debera de anexar las cartas responsivas sefialadas en los puntos
1.1 y 1.3 de esta la convocatoria que contiene las bases de la licitacién, asi
como el escrito solicitado en el numeral 5.1.6 de la presente convocatoria. La
falta de estos documentos es motivo de descalificaciéon.

8.2.19. Escrito original, en hoja membretada mediante el cual manifieste bajo protesta
de decir verdad, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, tanto federales, como estatales y municipales, lo anterior
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 Bis, del Cdédigo Fiscal del
Estado de Nuevo Leon, de acuerdo al formato Anexo 15 que se integra a esta
convocatoria que contiene las bases de la licitacion, firmado autdégrafamente
por el licitante y para el caso de personas morales, por su representante legal
0 apoderado; anexando los siguientes documentos:

e Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales federales
vigente (noviembre 2024) emitida por la _Servicio de Administracion
Tributaria (SAT).

e Opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales estatales
vigente (noviembre 2024) emitida por la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria General del Estado

La falta de alguno de estos documentos es motivo de descalificacion.
8.2.20. Escrito original, en hoja membretada mediante el cual manifieste bajo protesta
de decir verdad que acepta y se obliga a cumplir en caso de quedar adjudicado,
lo establecido en la Ficha Técnica firmado autégrafamente por el licitante y para
el caso de personas morales, por su representante legal o apoderado,
adjuntando copia simple de la ficha técnica debidamente firmada
autdgrafamente por el licitante en cada una de sus hojas, y para el caso de

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevo Leon @ €@ ©




NISSSTELEON

EL GOBIERNO DEL

NUEVO

NUEVO LEON
Licitacién Publica Nacional Presencial (Legislacién Estatal) nimero ISS-005/2024

personas morales, por su representante legal o apoderado,. La falta de estos
documentos es motivo de descalificacion.

8.2.21. Escrito en el que en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledén, manifieste su conformidad u
oposicién para que la CONVOCANTE, en términos del mismo ordenamiento
legal en cita, difunda o transmita sus datos personales proporcionados con
motivo del presente procedimiento de adjudicacion, formato Anexo 16 que se
integra a esta la convocatoria que contiene las bases de la licitacion.

8.2.22. Declaracion escrita, bajo protesta de decir verdad, de inexistencia de conflicto
de interés, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 fraccién IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén, firmado
autégrafamente por el licitante y para el caso de personas morales, por su
representante legal o apoderado, conforme al formato Anexo 17 que se integra
a esta la convocatoria que contiene las bases de la licitacion. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

8.2.23. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmado por el licitante y para
el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde
manifieste haber tomado y acreditado el curso de prevencion y concientizacién
sobre las faltas administrativas y hechos de corrupcion (disponible en la pagina
de internet https://webdev.isssteleon.qgob.mx/wp-
content/uploads/2024/01/curso_prevencion y concientizacion-
corrupcion-ISSSTELEON-FINAL-1.pdf), y que esta plenamente consciente
del alcance y las sanciones derivadas de dichas irregularidades, adjuntando
original, firmado por el representante legal o apoderado del licitante. Lo
anterior, de acuerdo con lo establecido en el articulo 22 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas de Nuevo Leén, de acuerdo con el Anexo
18 que se integra a esta convocatoria. La falta de este documento es motivo
de descalificacion.

8.2.24. Escrito original, en hoja membretada mediante el cual sefiale el o los
Laboratorios Alternos y el o los Laboratorios de Referencia sefialados en la

Ficha Técnica, firmado autégrafamente por el licitante y para el caso de
personas morales, por su representante legal o apoderado. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

8.2.25. Copia simple de los registros sanitarios en anverso y reverso, vigentes y su
Gltima actualizacién (refrendo o prérroga segun corresponda) expedidos par la
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COFEPRIS, de los EQUIPOS ANALIZADORES propuestos. En caso de contar
con el registro vencido, debera presentar:

a) Copia simple del oficio de registro sanitario sometido a prérroga.

b) Copia simple del acuse de recibo del tramite de prérroga del registro
sanitario presentado ante de la COFEPRIS, especificando claramente
el nimero de registro sanitario al que pertenece el recibo.

En el caso de que algln equipamiento no requiera de registro sanitario, el
licitante participante debera presentar, debidamente referenciado, el "Listado
de insumos para la salud considerados como de bajo riesgo para efectos de
obtencidn del registro sanitario, y de aquellos productos que por su naturaleza,
caracteristicas propias y uso, no se consideran como insumos para la salud y
por ende no requieren registro sanitario", publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 22 de diciembre del 2014, en el que identifique aquellos que
oferte.

La falta de este documento es motivo de descalificacion.

8.2.26. Original o copia certificada (para su cotejo) junto con su copia simple del aviso
de funcionamiento y responsable sanitario a nombre del licitante; para el
correcto almacenamiento y distribucién oportuna y la cadena de frio de los
reactivos, controles, calibradores e insumos objeto de la presente licitacion,
registrado ante la COFEPRIS, asi como, comprobante de domicilio del
establecimiento a nombre del licitante. La falta de alguno de los documentos
es motivo de descalificacion.

8.2.27. Anexos técnicos, folletos, catalogos, fotografias, imagenes, instructivos y/o
manuales del fabricante, para comprobar las especificaciones técnicas
requeridas; para corroborar las especificaciones y requisitos de los equipos
analizadores ofertados; tal documentacién debera ser completa y, en caso de
estar en idioma diferente al espafiol, debera presentar la traduccién simple al
espaniol en el entendido de que la traduccién podra contener uncialmente las
paginas, secciones y/o parrafos que soporten sus proposiciones, los cuales
deberan estar debidamente referenciados. La falta de los documentos es
motivo de descalificacion

8.2.28. CARTA DE APOYO O RESPALDOQ, emitida por el fabricante y/o filial en México
o por el Titular del Registro Sanitario o por el importador Primario, en original,
en hoja membretada, y firmada por el representante legal de quien otorga el
apoyo, dirigida de manera especifica a la presente licitacion, en la que éste
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manifieste respaldar la propuesta técnica que se presente de los equipos
analizadores propuestos para la prestacion. La falta de este documento es
motivo de descalificacion.

8.2.29. Anexar fotografias y registro del ultimo mes de temperatura y humedad como
evidencia del almacén con temperatura controlada, garantizando la cadena de
frio, control de temperatura ambiente, humedad relativa, tomando en cuenta la
temperatura y humedad relativa recomendada de los reactivos. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

8.2.30. Copias simples de constancias o certificados por parte del fabricante de los
equipos expedidos a nombre del personal de soporte técnico, para acreditar el
dominio de herramientas relacionadas con el servicio, demostrando que el
personal esta capacitado en la ejecucién de los Mantenimientos Preventivos y
Correctivos de los equipos propuestos para la prestacion del "Servicios de
Reactivos para Laboratorio y Equipos en Comodato" Asi mismo, incluir copia
simple del documento de movimientos afiliatorios que demuestre que forma
parte de la plantilla de personal del licitante. La falta de alguno de los
documentos es motivo de descalificacion.

8.2.31. Todos los requisitos adicionales y/o documentaciéon solicitada en la Ficha
Técnica. La falta de alguno de los documentos solicitados en la FICHA
TECNICA, es motivo de descalificacién

8.3. DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
ECONOMICO.

8.3.1. Presentar el formato Anexo 19 (Formato Unico de la Propuesta Econdmica),
debidamente llenado, impreso en hoja membretada, sin espacios en blanco y
firmado cada hoja por el licitante y para el caso de personas morales por su
representante legal. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

8.3.2. Carta Compromiso de la Propuesta Econdémica, conforme al formato Anexo 20,
debidamente llenado y firmado por el licitante y para el caso de personas
morales, por su representante legal o apoderado. La falta de este documento
es motivo de descalificacion.

8.3.3. Carta de validez de la propuesta, la cual contendra la validez obligatoria de su
propuesta econdémica por 60-sesenta dias naturales, contados a partir del dia
siguiente al acto de presentacién de proposiciones y apertura de propuestas
técnicas, firmada autégrafamente por el licitante y para el caso de personas
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morales, por su representante legal, formato Anexo 21, el cual se integra a esta
la convocatoria que contiene las bases de la licitacion. La falta de este
documento es motivo de descalificacién.

8.3.4. El licitante debera de entregar un cheque (que podra ser simple, cruzado o
certificado), o bien una fianza expedida por Institucién legalmente autorizada
para ello, por la cantidad que ampare como minimo el 5% (cinco por ciento)
del monto total de su propuesta, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, a
fin de garantizar la seriedad de su propuesta. Dicha garantia debera ser
expedida a nombre del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Leén (ISSSTELEON). La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

La garantia de seriedad de propuesta podréa ser devuelta dentro de los 5-cinco
dias habiles posteriores a aquel en que se dé a conocer el fallo definitivo y
adjudicacién, a los licitantes que no hayan resultado ganadores, para lo cual el
representante legal de cada licitante no adjudicado debera de presentar un
escrito en el que solicite la devolucién de dicha garantia. En caso de no haber
abierto la propuesta econémica de algun licitante participante debido a que fue
descalificado de la presente licitacion derivado de la evaluacién de su propuesta
técnica, le sera devuelto el sobre cerrado de su propuesta econdémica en la que
se incluye la garantia de seriedad de su propuesta. Al licitante ganador le sera
devuelta la garantia de seriedad de propuesta el dia que presente la fianza de
garantia de cumplimiento de contrato

9. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 35 de la Ley y 74 del Reglamento, el acto de
presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en dos etapas y, se debera de
observar lo siguiente:

La entrega de propuestas se hard en dos sobres cerrados de manera fisica, que
contendran la propuesta técnica y econdémica segun lo especificado en la convocatoria de la
presente licitacién. Solamente se admitira una propuesta por licitante.

El acto de presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en el dia, lugar y hora
sefalados en la fraccion Ill de la presente convocatoria, y sera presidido por el servidor
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publico que para tal efecto designe el ISSSTELEON, quien sera el tnico facultado para tomar
todas las decisiones durante la realizacién del acto, en los términos de la Ley y del
Reglamento; se llevara a cabo en el dia y hora previstos en la convocatoria a la licitacion,
conforme lo siguiente:

PRIMERA ETAPA.- PRESENTACION DE PROPUESTAS Y APERTURA DE
PROPUESTAS TECNICAS

9.1. Previamente al inicio del acto y con al menos una hora de anticipacion, la
CONVOCANTE levantara una lista de asistencia en el lugar en que se desarrollara el
acto o en un lugar contiguo inmediato, en la cual se anotaran los licitantes que hayan
acudido al acto;

9.2 Una vez llegada la hora fijada para el inicio del acto, finalizara el registro de licitantes
y solamente podran participar como tales los que se encuentren inscritos en la lista.
El servidor publico que lo presida no debera permitir la participacion de ningun licitante
que no se encuentren inscritos en la lista de asistencia;

9.3. Acto seguido, se procedera a registrar en diversa lista a las autoridades, a los
observadores y, en su caso, al testigo social que se encuentren presentes;

9.4. Se recabaran los sobres cerrados de cada licitante, correspondientes a las propuestas
técnicas y econémicas;

9.5. Una vez recibidas las propuestas en sus correspondientes sobres cerrados, se
procedera a la apertura de los sobres que contengan las propuestas técnicas en el
mismo orden en que se recibieron, las cuales deberan cumplir con los requisitos
sefalados en el punto 8.2 de la presente convocatoria de licitacién; sin que ello
implique la evaluacion o andlisis técnico, legal o administrativo de su contenido;

9.6. En la apertura del sobre que contiene la propuesta técnica, la CONVOCANTE,
Unicamente hara constar la documentacién que presenté cada uno de los licitantes,
sin entrar a la evaluacién o analisis técnico, legal o administrativo de su contenido, por
lo que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que la propuesta
carezca de uno o mas de los documentos respecto de los cuales, conforme a la
convocatoria que contiene las bases de la licitacién, proceda su desechamiento ante
su omisién por parte del licitante;

9.7. Por lo que, las propuestas técnicas que no cumplan con uno o mas de dichos
requisitos, no seran consideradas dentro de la licitacidn de referencia y se desecharan
de plano, asentandose esta circunstancia en el acta correspondiente;
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9.8. Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con uno de los miembros del
Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON, asi como un representante del area
usuaria o técnica, rubricaran la totalidad de las propuestas técnicas, las que para estos
efectos constaran documentalmente;

9.9. Una vez rubricadas las propuestas técnicas, asi como los correspondientes sobres
cerrados que contengan las propuestas econémicas de los licitantes, incluidos los de
aquellas cuyas propuestas técnicas hubieran sido desechadas, quedaran en custodia
de la de la Direccién Juridica del ISSSTELEON, hasta el dia en que se dé a conocer
el analisis y evaluacion de las propuestas técnicas aceptadas;

9.10. Se levantard acta de la primera etapa, que servird de constancia del acto de
presentaciéon a apertura de propuestas, en la que se hara constar las propuestas
técnicas aceptadas para su andlisis y evaluacion, asi como las que hubieren sido
desechadas y las causas que lo motivaron. Asimismo, se asentaran las
manifestaciones que, en su caso, emitan los licitantes, asi como los hechos relevantes
que se hubieren presentado;

9.11. Se entregara a cada licitante el formato Anexo 22 que se integra a esta convocatoria
que contiene las bases de la licitacion, el cual servird como constancia de recepcion
de la documentacién que entregue en este acto, asentandose dicha recepcién en el
acta respectiva o anexandose copia de la constancia entregada a cada licitante;

9.12. El acta sera firmada por los asistentes y se les dara copia de la misma. Si uno o mas
de los licitantes se niegan a firmar el acta, se hara constar tal circunstancia en la propia
acta, sin que esto afecte la validez de esta; y

9.13. La CONVOCANTE, procedera a realizar el andlisis de las propuestas técnicas
aceptadas, asi como las que hubieren sido desechadas y las causas que lo motivaron,
debiendo emitir un resultado o fallo técnico, el cual se dara a conocer a los licitantes
en la segunda etapa, previo a la apertura de las propuestas econémicas

SEGUNDA ETAPA.- RESULTADO O FALLO TECNICO DE LAS PROPUESTAS
ACEPTADAS Y APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS

9.14. Una vez conocido el resultado del analisis y evaluacion de las propuestas técnicas, se
procedera a la apertura de los sobres que contienen las propuestas econémicas de
los licitantes cuyas propuestas técnicas no hubieren sido desechadas, la cual debera
cumplir con los requisitos sefialados en el punto 8.3 de la presente convocatoria que
contiene las bases de la licitacion;
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9.15. Una vez abierto todos los sobres que dicen contener la propuesta econdémica, el
servidor publico que presida el acto, atendiendo al nimero de propuestas presentadas
y a las partidas licitadas, podra optar entre dar lectura al precio unitario de cada una
de las partidas que integran las propuestas, o anexar copia de la propuesta econémica
de los licitantes al acta respectiva, debiendo en este Ultimo caso, dar lectura al importe
total de cada proposicion, salvo las que se hayan desechado al no reunir los requisitos
exigidos;

9.16. Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con uno de los miembros del
Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON, asi como un representante del area
usuaria o técnica, rubricaran la totalidad de las propuestas econémicas, las que para
estos efectos constaran documentalmente;

9.17. La CONVOCANTE unicamente hara constar la documentacién que presenté cada uno
de los licitantes, sin entrar a la evaluacién o andlisis de su contenido, por lo que no
podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que la propuesta carezca
de uno o mas de los documentos respecto de los cuales, conforme a la convocatoria,
proceda su desechamiento ante su omisién por parte del licitante;

9.18. En los supuestos sefialados en el parrafo anterior, el andlisis detallado de las
propuestas se efectuard posteriormente por la CONVOCANTE al realizar la
evaluacién de las mismas;

9.19. Se levantara acta de la segunda etapa, que servira de constancia del acto de resultado
o fallo técnico y apertura de propuestas econémicas, en la que se hara constar el
importe de cada una de ellas, asi como, que las propuestas econdémicas aceptadas
para su analisis y evaluacion, y las que hubieren sido desechadas y las causas que lo
motivaron. Asimismo, se asentaran las manifestaciones que, en su caso, emitan los
licitantes, asi como los hechos relevantes que se hubieren presentado;

9.20. El acta sera firmada por los asistentes y se les dara copia de esta. Si uno o mas de
los licitantes se niegan a firmar el acta, se hara constar tal circunstancia en la propia
acta, sin que esto afecte la validez de esta;

9.21. Se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de la licitacién, fecha
que debera quedar comprendida dentro de los 20-veinte dias naturales siguientes a
la establecida para el acto de presentacion y apertura de propuestas, la cual podra
diferirse para una mejor evaluacién de las propuestas;

9.22. Para dejar constancia del cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente
convocatoria, la CONVOCANTE anotara en el formato Anexo 23, la documentacion
entregada por el licitante, relacionandola con los puntos especificos de la convocatoria
en los que se menciona;
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9.23. El formato a que se refiere el punto anterior servird a cada participante como
constancia de recepcién de la documentacion que entregue en este acto, asentandose
dicha recepcién en el acta respectiva o anexandose copia de la constancia entregada
a cada licitante;

9.24. Para efectos de lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley, durante la etapa de evaluacion
de las propuestas podran desecharse aquéllas que no hayan cumplido los requisitos
establecidos en la convocatoria, respecto de los cuales se haya determinado en la
convocatoria que su omision implicara el desechamiento de la propuesta, debiéndose
indicar en el fallo las proposiciones que hayan sido desechadas por este motivo,
especificando los requisitos cuya omision dio lugar a tal determinacion;

9.25. Tratandose de licitaciones en las que una o varias partidas se declaren desiertas, la
CONVOCANTE podra proceder, sélo respecto a esas partidas, a celebrar una nueva
licitacién, o bien, cuando proceda, cualquiera de los demas procedimientos de
contratacién previstos en la Ley; y

9.26. Aquellas propuestas técnicas y econémicas que, por haberse desechado al no cumplir
con los requisitos exigidos, no hubieren sido leidas, deberan conservarse en el sobre
en que fueron presentadas, el cual se cerrara y sera rubricado en los términos de la
fraccion |l del articulo 35 de la Ley.

10. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.

Para contar con la seguridad del cumplimiento del contrato, el Instituto a través de la
Direccion de Servicios Médicos del ISSSTELEON, realizara una visita a las instalaciones
de los licitantes en las fechas sefaladas en el apartado IV de la presente convocatoria y en
el o los domicilios que para tal efecto sefiale el licitante en su propuesta, a fin de constatar
la informacién manifestada en su propuesta que garanticen el total y estricto cumplimiento
de lo que se licita.

Para la ejecucién de las visitas, el personal asignado se presentara a las instalaciones de
los licitantes solicitando que se le presten todas las facilidades para la misma, el licitante que
niegue el acceso a sus instalaciones podra ser descalificado del presente procedimiento si
asi lo determina el Comité.

Se levantara un acta de conformidad con la visita a las instalaciones de los licitantes
efectuada por los representantes que el instituto designe, la falta de firma por parte del
representante del licitante no invalidara su contenido y efectos.
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Dichas actas se tomaran en cuenta por parte de los miembros del Comité de Adquisiciones
del ISSSTELEON para la adjudicacién del contrato respectivo.

11. CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION.

La CONVOCANTE, conforme al articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leon, efectuara un analisis comparativo de
las proposiciones admitidas, asi como de los presupuestos y programas autorizados;
elaborara un dictamen junto con el Comité de Adquisiciones, el cual servira como
fundamento para emitir la resolucién mediante la cual de acuerdo al método de evaluacién
de oferta econdmica, adjudicando la totalidad de los bienes y/o servicios a un solo licitante
que de entre los proponentes cumpla con los requisitos técnicos y legales establecidos en
la convocatoria y oferte el precio mas bajo.

12. FALLO.

De conformidad con lo establecido por los articulos 40 de la Ley y 79 del Reglamento, el
ISSSTELEON llevara a cabo el pronunciamiento o emision del fallo el dia 18-dieciocho de
diciembre del afo 2024-dos mil veinticuatro a las 15:00-quince horas, evento que se
llevaréd a cabo en la Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada en el 4° piso del Edificio
Administrativo, sito calle Mariano Matamoros numero 319 Poniente, Centro de Monterrey,
Nuevo Ledn.

13. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

La CONVOCANTE estda facultada para descalificar, en cualquier momento del
procedimiento, en el acto de presentacion y apertura de proposiciones o posteriormente,
durante la evaluacion técnica y/o econdémica, a los participantes que incurran en una o varias
de las siguientes situaciones que se enumeran en forma enunciativa mas no limitativa:

a) El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la presente
convocatoria que contiene las bases de la licitacion o los que se deriven del acto de
junta de aclaraciones.

b)  Cuando el licitante no se haya registrado en tiempo y forma de acuerdo con lo
sefialado en la presente convocatoria.
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c) Cuando en el acto de presentacion y apertura de propuestas técnicas y/o
econémicas el licitante haya omitido uno o mas de los documentos exigidos.

d)  Cuando el representante del participante no acredite debidamente la personalidad
juridica que ostenta o no se identifique a satisfaccién de la CONVOCANTE.

e) Siellicitante no se presenta en tiempo y forma el dia de la entrega de la presentacion
de propuestas y apertura de propuesta técnica.

f) Que propongan alternativas que modifiquen las condiciones establecidas en esta
convocatoria que contiene las bases de la licitacién y conforme a las cuales se
desarrolla la licitacion.

9) Por falsificar datos o informacion proporcionada a la CONVOCANTE, con motivo de
la presente licitacion.

h)  Si no presentan o no cumplen con todos los requisitos especificados en esta
convocatoria que contiene las bases de la licitacién en cuanto a la documentacién
que deben de presentar en sus propuestas.

i) Si se comprueba que el licitante por causas imputables al mismo, se le hubiere
rescindido uno o mas contratos con cualquiera de los tres niveles de Gobierno en
un plazo no mayor a 18-dieciocho meses anteriores a la fecha del presente
procedimiento de licitacién.

)] Si alguna o algunas hojas del documento que integran la proposicion carecen de
folio y no sea posible constatar que la o las hojas no foliadas mantienen la
continuidad légica del texto o congruencia en la informacién o que en la proposicién
falte alguna hoja y la omisién no pueda ser cubierta con informacién contenida en la
misma, y que ello implique no contar con la informacién o documentacién suficiente
que permita determinar la solvencia de la misma, dara origen a que la proposicién
sea desechada.

k) Cuando la informacién proporcionada discrepe o no corresponda, resulte incompleta
o incongruente en la documentacién que integre la propuesta técnica y econémica.

) La falta de firma del licitante, su representante legal o apoderado en sus propuestas.

m) Cuando se presenten documentos oficiales alterados, modificando con esto su
contenido original de los mismos o por entregar documentacion falsa en la presente
licitacion.
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Cuando la descripcion y presentacion del bien y/o servicio ofertado no sea igual a la
descripcién y presentacion solicitada en la presente convocatoria.

Cuando los documentos que exhiban los licitantes no sean legibles imposibilitando
el andlisis integral de la propuesta, y esto conlleve a un faltante o carencia de
informacion que afecte su solvencia.

Cuando solo se presente la propuesta técnica y no se presente la propuesta
econdémica en el acto de presentacion de propuestas y apertura de propuestas
técnicas, o viceversa.

Si la propuesta técnica incluye datos econémicos.
Si se comprueba que el licitante no demuestra tener capacidad financiera.
Si presentaran o entregaran datos falsos o documentos apdcrifos.

Cuando se compruebe que el licitante no cuenta con el personal para proporcionar
los reactivos para laboratorio y equipos en comodato, o con la capacidad requerida
en sus instalaciones, para garantizar el bien y/o servicio que se licita.

Cuando el licitante se encuentre impedido para participar en la licitacion de
conformidad con la Ley, el Reglamento y lo sefialado en la presente convocatoria.

Cuando se demuestre cualquier violacién a las disposiciones legales vigentes en la
materia.

Cuando derivado de la evaluacion documental que se realice a su propuesta técnica,
el resultado no sea satisfactorio.

Cuando el participante no entregue a mas tardar el dia del fallo su Registro
definitivo en el Padrén de Proveedores de Gobierno del afio en curso.

Cuando se compruebe que tienen algun tipo de recurso legal en contra del Instituto.

Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el
costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

Para estos casos se incluiran las causas que motivaron la descalificacién y las observaciones
respectivas en las actas correspondientes al acto en que se dé a conocer el desechamiento.
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14. LICITACION DESIERTA.

Se procedera a declarar desierta la licitacién si no se recibe proposiciéon alguna o en caso
de que todas las presentadas no reunen los requisitos de la convocatoria que contiene las
bases de la licitacién o sus precios no fueren aceptables y fueren desechadas y/o cualquier
otra prevista por la ley o que se derive de la misma, pudiendo celebrar un nuevo
procedimiento, o bien, cuando proceda, cualquiera de los demas procedimientos de
contratacion previstos en la Ley.

15. CANCELACION DE LA LICITACION.
Se procedera a la cancelacion de la licitacion en los siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor;

b) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de
la necesidad de adquirir o arrendar los bienes o contratar la prestacion de los servicios;

c) Que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio
o perjuicio al Instituto; o

d) Cualquier supuesto previsto en la Ley y/o su Reglamento

En el acta correspondiente, el instituto asentara las causas que motivaron la suspension o

cancelacién de la Licitacion.

16. DERECHOS DE LA CONVOCANTE.

La CONVOCANTE se reserva el derecho de verificar toda la informacién proporcionada por
los licitantes participantes en cualquier momento de la licitacion o posterior a ella y, para el
caso de que la misma no cumpla con la Ley, o lo establecido dentro de la presente
convocatoria que contiene las bases de la licitacién, se procedera a rechazar la propuesta
o propuestas respectivas, toda vez que la omisién o incumplimiento de cualquiera de los
requisitos y documentos sefialados como esenciales, faculta de pleno derecho a la
CONVOCANTE a rechazar cualquier propuesta.

Durante el procedimiento de la licitacion no se admitira ninguin tipo de negociacién de las
condiciones establecidas en la misma con los licitantes.
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17. INSPECCION.

La CONVOCANTE tiene el derecho de visitar las instalaciones de los licitantes participantes
durante el desarrollo de la licitacién para verificar la informacion presentada por ellos;
asimismo tendré derecho a visitar las instalaciones del licitante ganador para verificar que
cuenta con la infraestructura necesaria para llevar a cabo la prestaciéon del servicio que se
licita, asi como verificar que cumplan con las especificaciones y requisitos de calidad
requeridos en esta convocatoria que contiene las bases de la licitacién, otorgando el licitante
ganador, las facilidades necesarias al personal que la CONVOCANTE designe para tal
efecto.

18. CESION DE DERECHOS.

De conformidad con lo establecido en los articulos 31 fraccion XVII, 49 de la Ley y 110 del
Reglamento, los derechos y obligaciones que se deriven del bien y/o servicio objeto de esta
licitacién, seran intransferibles, por ende, no se permite la subcontratacién, ni la cesién de
derechos.

19. FIRMA DEL CONTRATO.

El licitante ganador debera presentarse en la Direccién Juridica del ISSSTELEON, sito en
Mariano Matamoros numero 319 Poniente, Cuarto Piso, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn,
a firmar el contrato respectivo, dentro de los 10-diez dias habiles inmediatos siguientes
a la fecha en que se le hubiere notificado el fallo de la licitacién, y debera presentar original
o copia certificada para su cotejo de los documentos con los que se acredite su existencia
legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente, los
cuales constan en los siguientes documentos:

. Tratdndose de persona moral, testimonio de la escritura publica en la que conste
que fue constituida conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el
territorio nacional, con sus respectivas modificaciones;

Il. Tratandose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso,
carta de naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente, asi como
la documentacién con la que acredite tener su domicilio legal en el territorio nacional;
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lll. Cédula de Identificacion Oficial (Inscripcion en el Registro Federal de
Contribuyentes) y Constancia de Situacién Fiscal; y

IV. Certificado vigente del curso de prevencién y concientizacion sobre las faltas
administrativas y hechos de corrupcion impartido por la Secretaria de Administracion
del Estado; curso tomado por parte del particular y en los casos de personas
morales, por aquellas personas que tengan la facultad para la toma de decisiones
relacionadas con el objeto de la presente licitacion, asi como sus representantes
legales, quienes deberan firmar personalmente de recibido el curso para poder ser
acreditados. Lo anterior de acuerdo con el articulo 22 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn

Una vez firmado el contrato el Instituto entregara un ejemplar de este con firmas autégrafas
al licitante ganador. En caso de que el licitante ganador no firme el contrato en el plazo
sefialado por causas imputables al mismo, sera sancionado en los términos del articulo 92
de la Ley.

El plazo para la formalizacién del contrato podra ser superior al antes sefialado, pero no
podra exceder los 30-treinta dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de notificacién
del fallo de la licitacién al licitante ganador.

En caso de que el participante ganador no firme el contrato correspondiente, sera
sancionado en los términos de la Ley de la materia.

La convocatoria, sus anexos y las juntas de aclaraciones a la licitacién, prevaleceran, en
caso de existir discrepancias, sobre el contrato.

20. TERMINOS Y CONDICIONES DE PAGO.
FORMA DE PAGO.

20.1. Ellicitante ganador debera llevar a cabo un registro de entrega recepcién del servicio,
siendo este de costo por prueba.

20.2. El pago se hara de manera mensual, mediante cheque o por medio de transferencia
electrénica a la cuenta del licitante ganador, en moneda nacional; asimismo, el
suministro de bienes y/o el servicio prestado con la documentacion soporte
correspondiente, sera conciliado por la Direccién de Servicios Médicos del
ISSSTELEON en forma mensual los primeros 5-cinco dias del mes posterior al que
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se suministraron los bienes; dicha conciliacion se realizara en apego a las
especificaciones del sistema de contabilidad gubernamental.

20.3. Una vez facturado por el licitante ganador, el ISSSTELEON procedera al pago en los
siguientes 30-treinta dias naturales siguientes a la fecha de recepcién y aceptacion
por parte del area usuaria del ISSSTELEON, de la factura respectiva. Para el pago
mediante transferencia electrénica, el licitante ganador debera proporcionar al
ISSSTELEON la documentacién e informacién que se requiere para tal fin.

20.4. La revision a la que se hace alusién en el parrafo anterior no limitara ni se conflictia
con las revisiones mensuales que haran LAS PARTES para efecto de verificacién del
servicio y pago de este.

20.5. El licitante ganador debera enviar al ISSSTELEON los comprobantes fiscales
(facturas) de los servicios proporcionados mensualmente y ya conciliados, asi como,
las notas de crédito derivadas de las penas convencionales, en dos archivos
electrénicos con extensiones .PDF y . XML, en el o los medios electrénicos que para
tal efecto determine el ISSSTELEON, junto con la documentacién soporte de cada
factura y nota de crédito (en caso de aplicar), de acuerdo con lo que sefiale la
Direcciéon de Servicios Médicos del ISSSTELEON.

20.6. La factura debera reunir los requisitos legales y fiscales que, para su validez,
establezca la legislacién fiscal vigente; ademas debera ir firmada por el titular de la
Direccién de Servicios Médicos del ISSSTELEON para que se proceda a validar la
misma y tramitar su pago.

20.7. La factura de referencia debera ser expedida a nombre de: Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn con domicilio
en Mariano Matamoros niumero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Leén y
con Registro Federal de Contribuyentes 1SS-931014-2W?7. En la inteligencia de que
la recepcién de facturas por parte del ISSSTELEON.

20.8. El pago de los servicios quedara condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y
forma, por parte del licitante ganador, de las obligaciones que éste asume derivadas
del contrato respectivo y/o sus anexos; y a que, en caso de generarse PENA
CONVENCIONAL, ésta esté soportada por la(s) nota(s)de crédito correspondientes.;
ello sin perjuicio de que sea rescindido el contrato, asi como que se haga efectiva la
garantia de cumplimiento de este.
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20.9. Para el caso en que el pago se realice por medio de transferencia electrénica, el
licitante ganador debera de presentar en la Direccién Juridica del ISSSTELEON, sito
en Mariano Matamoros nuimero 319 Poniente, Cuarto Piso, Centro de Monterrey,
Nuevo Ledn, un escrito en hoja membretada, mediante el cual su firmante (quien
debera estar legalmente facultado), autorice que los pagos a realizarse por el Instituto
con motivo de la presente licitacién, se le realicen por medio de transferencia
electronica; e incluyendo la siguiente informacion:

» Nombre del licitante » Numero de fax y teléfono
» Calle y nimero » Nombre del contacto

> Colonia » Correo electrénico

» Ciudad > Institucién de crédito

> Estado » Cuenta

» Cddigo postal » Clabe (18 digitos)
»>R.F.C. > Sucursal

20.10. EIISSSTELEON no otorgara anticipos.

20.11. El pago de los servicios quedara condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y
forma, por parte del licitante ganador, de las obligaciones que éste asume y a que no
se genere a su cargo la obligacién de pago de la PENA CONVENCIONAL referida en
la presente convocatoria que contiene las bases de la licitacién, sin estar soportada
por las notas de crédito correspondientes; ello sin perjuicio de que sea rescindido el
contrato, asi como que se haga efectiva la garantia de cumplimiento de contrato.

20.12. El licitante ganador se compromete a dar todas las facilidades al personal designado
por el ISSSTELEON para la revision de facturas o implementacion de controles para
la prestacién de los servicios.

20.13. El licitante ganador se obliga a cubrir todos los impuestos y derechos que deriven de
este contrato, a excepcion del Impuesto al Valor Agregado, que, conforme a la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, sera pagado por el ISSSTELEON.
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21. GARANTIAS.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, DEFECTOS Y VICIOS

OCULTOS DE LOS BIENES Y LA FALTA DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS.
El licitante ganador, debera de presentar y otorgar una pdliza de fianza que garantice
el cumplimiento del contrato y buena calidad de los servicios, por el 20% (veinte por
ciento) del valor total de su propuesta, incluido el Impuesto al Valor Agregado,
la cual debera constituirse a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn (ISSSTELEON). Esta péliza debera de
ser expedida por una compaiiia autorizada por la Comisiéon Nacional de Seguros y
Fianzas, y se debera entregar en la Direccién Juridica del ISSSTELEON dentro de
los 10-diez dias habiles, contados a partir de la fecha de la firma del contrato.

La pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones:

¢ Que lafianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en
el contrato;

e Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia del
Instituto relativa al cumplimiento de las obligaciones contractuales. Para la
cancelacién de la garantia correspondiente, se requerird la autorizacién
previa y por escrito del érgano competente del Instituto. Este requisito
debera de sentarse en el documento o pdliza en el que conste dicha
garantia;

¢ Que lafianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion
que garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme y haya sido ejecutada, cuando la fianza
haya sido otorgada a favor del ISSSTELEON;

e Que la afianzadora realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los
términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la
indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en el articulo 283 de la
ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se
encuentre subjudice, en virtud del procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension
de su ejecucion, ante dichas instancias. la afianzadora debera comunicar a
“la beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado,
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acompaiiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de
qgue se encuentra en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme; y

e Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos
de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas o
su equivalente, para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que
proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

La garantia de cumplimiento estara vigente por un minimo de 6-seis meses después
de que los bienes o servicios materia del contrato hayan sido recibidos en su
totalidad; y quedara extendida hasta la fecha en que se satisfagan las
responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o vicios ocultos en los
casos en que esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo anteriormente
sefialado.

La garantia de cumplimiento se podra entregar por medios electrénicos, siempre
que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucion de las garantias
por dichos medios.

En caso de otorgamiento de proérrogas, para el cumplimiento de sus obligaciones,
derivadas de la formalizacién de convenios de ampliacién al monto o al plazo del
contrato, se debera realizar la modificacién correspondiente a la fianza

22. EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.
El ISSSTELEON hara efectiva la garantia de cumplimiento de contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente el contrato, considerando la parte proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas.

b) Por cualquier incumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato.

Cualquiera de las causas anteriormente sefialadas se efectuara con independencia de la
aplicacion de la pena convencional y el ejercicio de las acciones que procedan.
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23. PENA CONVENCIONAL.

Se aplicard una pena convencional a cargo del licitante ganador, por cada retraso,
incumplimiento, mora, y/o falta a las obligaciones pactadas en el contrato respetivo para la
prestacion del servicio contratado y/o cualquiera de los conceptos requeridos. El licitante
ganador estara obligado a pagar a la CONVOCANTE como pena convencional el 1% (uno
por ciento) diario del importe del servicio en el cual se retrasé, incumplié, cayé en mora y/o
falté a la obligacion pactada, el cual se computara una vez efectuada la totalidad mensual
del servicio de conformidad con lo siguiente:

1 UN DIA NATURAL DE ATRASO 1% (uno por ciento) diario del importe del
Contado a partir del dia siguiente, una vez | Servicio en el cual se retrasd, incumplio, cayd en

transcurridos los dias sefialados para la | mora y/o faltd a la obligacién pactada (L.V.A.
entrega inicial y subsecuente. incluido en caso de que aplique).

Si el retraso es a partir de los 2 DOS DIAS NATURALES DE ATRASO, contados a partir del dia
siguiente, una vez transcurridos los dias sefialados para la entrega inicial y subsecuente con los que
cuenta el licitante para entregar el bien y/o prestar el servicio, el ISSSTELEON procedera a la
contratacion del servicio no prestado con un proveedor diverso conforme al proceso establecido
para este caso y se podra rescindir el contrato a criterio del ISSSTELEON

La penalizacién dejara de contarse al momento en el que el servicio sea prestado.

Dicha penalizacién sera independiente del derecho de la CONVOCANTE de no liquidar los
servicios no suministrados, proporcionados o ejecutados. Dicha pena no podra exceder el
importe de la garantia de cumplimiento de contrato y sera independiente a la opcién de
rescision.

La PENA CONVENCIONAL se hara efectiva descontandola del pago que el ISSSTELEON
tenga pendiente de efectuar al licitante ganador, independientemente de que el

ISSSTELEON opte por hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato, reservandose
el ISSSTELEON el derecho de rescindir el contrato.

24. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

De conformidad con los articulos 51 de la Ley y 114 del Reglamento, la CONVOCANTE se
reserva el derecho de dar por terminado anticipadamente el contrato derivado de esta
licitacién, sin responsabilidad alguna, cuando concurran causas de interés general, o bien,
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cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los bienes, arrendamientos o
servicios contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a la CONVOCANTE, o se
determine, por la autoridad competente, la nulidad o inexistencia juridica de los actos que
dieron origen al contrato, mediante notificacién por escrito al licitante ganador con un plazo
de 5-cinco a 15-quince dias naturales de anticipaciéon a aquel en que surta efectos la
terminacion.

Son causales de terminacién del presente contrato, las siguientes: la decision unilateral del
ISSSTELEON; el vencimiento del plazo establecido para la ejecucion del presente contrato;
la rescision del contrato por parte del ISSSTELEON.

25. MODIFICACION AL CONTRATO.

Cualquier modificacién al contrato debera formalizarse por escrito, en cuyo caso el licitante
adjudicado debera entregar el endoso correspondiente a la garantia de cumplimiento.

Las modificaciones al contrato no podran ser superiores al 20% en monto, volumen y/o
vigencia, conforme a lo previsto en los articulos 47 de la Ley y 95, 96, 97 y 98 de su
Reglamento.

El contrato podra ser modificado a efecto de diferir las fechas para la prestacion de los
servicios cuando asi lo determine la CONVOCANTE, siempre y cuando se compruebe que
existen condiciones derivadas de caso fortuito, fuerza mayor y/o por razones debidamente
justificadas que impiden la realizacion en las fechas pactadas.

26. RESCISION DEL CONTRATO.

La CONVOCANTE podra rescindir el contrato que haya adjudicado al licitante ganador de
la licitacién, cuando se presente alguna de las siguientes causas:

a) En caso de que el licitante ganador se niegue a otorgar los servicios requeridos en
la presente licitacion.

b) Cuando el licitante ganador incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacioén proporcionada para la celebracion del contrato respectivo.
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c) Cuando el licitante ganador incumpla con el otorgamiento, en tiempo y forma, a favor
del ISSSTELEON, de la garantia establecida en el punto 19 de esta convocatoria
que contiene las bases de la licitacion.

d) Cuando el licitante ganador incumpla cualesquiera de las obligaciones establecidas
a su cargo en el contrato correspondiente.

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procedera a
rescindir administrativamente el contrato conforme a los lineamientos establecidos por la Ley
de la materia, y se procedera a hacer efectiva la fianza de cumplimiento.

27. GENERALIDADES
El licitante se compromete y obliga a suministrar los equipos objeto de esta licitacion.

Poseer la capacidad administrativa, financiera, legal y técnica, para atender el requerimiento
en las condiciones solicitadas, reservandose la CONVOCANTE la posibilidad de solicitar la
documentacién a los LICITANTES para que acrediten tal circunstancia, en cualquier
momento del proceso y posterior al mismo, una vez adjudicado.

El licitante ganador debera de incluir en el precio de su cotizacion durante la vigencia del
contrato, el mantenimiento preventivo y correctivo a cada uno de los equipos para su correcta
funcionalidad, en caso de que el equipo no funciones acorde a las necesidades de este, la
Direccién de Servicios Médicos del ISSSTELEON podra solicitar el cambio de dicho equipo
por uno igual o mejor sin cargo alguno para el Instituto.

La instalacién, transportacion, maniobras de carga y descarga en las instalaciones del Centro
Médico ISSSTELEON, correran por cuenta del licitante ganador.

El licitante debera ofertar dentro de su propuesta un sistema de informacion el cual debera
de entregar, instalar y poner a punto al inicio de la prestacién del servicio conforme a la
Especificacion Técnica vigente, la cual define la funcionalidad minima que debe incluir el
Sistema de informacién del licitante que resulte adjudicado, y como debe darse la
comunicacion hacia la base de datos central del Instituto, para la corrobacién de identidad
y/o vigencia de derechos del paciente, asi como el envio de informacién clinica definido en
las gulas de implementacion correspondientes, tal y como se solicita en la Ficha Técnica.

El Licitante Adjudicado, debera de realizar la capacitaciéon al personal de Instituto, por
personal especializado. Esta capacitaciéon tendra como objetivo garantizar, que el personal
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identifique las partes operativas de los equipos y su funcionamiento, asi como la utilizacién
y el mejor aprovechamiento de los bienes de consumo para la realizacién de los estudios
motivo de este servicio, el cual debera cumplir los requisitos descritos en el Anexo Técnico
de la Ficha Técnica. El Licitante Adjudicado, debera proporcionar la capacitacioén al personal
del Instituto para el adecuado uso y manejo de los equipos de laboratorio, complementarios,
bienes de consumo, de cémputo, periféricos, de los procedimientos analiticos, la cual debera
de cumplir los requisitos establecidos en la Ficha Técnica.

La supervisién del servicio prestado sera a cargo de la Direcciéon de Servicios Médicos de
ISSSTELEON.

Mandar un corte de consumo mensual, con base a formato enviado por el area requirente,
los primeros 5-cinco dias naturales de cada mes.

El licitante se obliga a notificar por escrito al ISSSTELEON cuando haya proporcionado el
80% (ochenta por ciento) del importe maximo total anual del contrato, a efecto de que el
ISSSTELEON tome sus previsiones; de igual forma el proveedor sera el responsable de que
el tope del contrato no rebase, bajo el riesgo de que no le sea cubierto el excedente.

Los servicios adjudicados no podran ser objeto de cesiéon o subcontratacion.

28. RECURSOS.

En contra de las resoluciones que dicte la unidad de compras o la Unidad Centralizada de
Compras en su caso, los participantes podran interponer el recurso de reconsideracién ante
la autoridad que emiti6 la resolucién correspondiente. La sola presentacién de la
reconsideracién no suspendera el procedimiento de adquisicién. Lo anterior con fundamento
en los articulos comprendidos en el Capitulo VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

El recurso de reconsideraciéon debera presentarse en el domicilio de las oficinas del
ISSSTELEON, las cuales se encuentran ubicadas en la calle Mariano Matamoros numero
319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn.

29, SUPLETORIEDAD.

En cuanto a lo no previsto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Leén y su Reglamento, supletoriamente seran aplicables la
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Ley de Administracion Financiera para el Estado de Nuevo Ledn, la Ley de Egresos
correspondiente, el Cdédigo Civil para el Estado de Nuevo Ledn y el Coédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leédn, vigentes en el Estado, y demas que
resulten aplicables.

30. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE ANEXOS.

El licitante debera observar lo siguiente:

Las propuestas que prepare el licitante y toda correspondencia y documentos relativos
deberan presentarse y/o redactarse en idioma espariol; en todo caso, cualquier material
impreso que proporcione el licitante a la CONVOCANTE podra estar en otro idioma a
condicion de que venga acompaiiado de su correspondiente traduccion al espafiol por
perito autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Estado de Nuevo Ledn, la cual
prevalecera para los efectos de interpretacion de las propuestas;

La propuesta debera ser firmada autégrafamente en la ultima hoja de cada uno de los
documentos que forman parte de esta por el licitante y para el caso de personas morales,
por su representante legal o apoderado;

Los licitantes deben presentar su proposiciéon en pesos mexicanos;

Los licitantes presentaran sus propuestas técnicas en papel membretado, llenado a
maquina o computadora y firmado por el licitante y para el caso de personas morales,
por su representante legal o apoderado;

Utilizar los formatos anexos;
Evitar tachaduras y enmendaduras;
Omitir sefialamientos adicionales en el cuerpo de los formatos;

Anotar los datos en los espacios indicados, con toda claridad y precisién, a fin de evitar
errores de interpretacion;

La entrega de la propuestas técnica y econdémica se hard en sobre cerrado y
debidamente rotulado, como se indica en el punto 8 de la presente convocatoria que
contiene las bases de la licitacion; y
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e Ellicitante debera de reproducir los modelos de los formatos anexos de acuerdo con sus
necesidades; o en su caso podra sistematizarlos, siempre y cuando, estén legibles y no
sea modificado ninguno de los datos sefialados en los mismos.

e Los formatos que se incluyen en esta licitacién deben considerarse solo como una guia
en la licitacion, por lo que la adecuada presentacién de las propuestas es
responsabilidad exclusiva de los licitantes.

DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL, NO SE ADMITIRA
NINGUN TIPO DE NEGOCIACION CON LOS PARTICIPANTES.

Monterrey, Nuevo Ledn a 22 de noviembre de 2024

Servicios Socia)és de los Trabdjadqres del Estado de Nuevo Leén
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FORMATOS - ANEXOS

Anexo 1
Anexo 2

Anexo 3

Anexo 4
Anexo 5
Anexo 6
Anexo 7
Anexo 8
Anexo 9
Anexo 10

Anexo 11
Anexo 12
Anexo 13
Anexo 14
Anexo 15

Anexo 16

Anexo 17

Anexo 18

Anexo 19
Anexo 20
Anexo 21
Anexo 22

Anexo 23

Ficha Técnica

Modelo de Contrato

Acreditacion de Existencia Legal y Personalidad Juridica.
Carta Poder Simple.

Carta de Aceptacion de la convocatoria que contiene las bases de la licitacion,
junta de aclaraciones y validez de las propuestas.

Escrito de Interés en Participar en la Licitacién.

Solicitud de Aclaracion.

Carta de no Impedimento Legal para Contratar.

Declaracién de Integridad.

Certificado de Determinacién Independiente de Propuestas.
Formato de Manifestacion de ser de Nacionalidad Mexicana.

Manifestacién sobre la Estratificacion a la que pertenece una empresa considerada
(MIPYMES).

Cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas.

Carta Responsiva de Responsabilidad Laboral (1)

Carta Responsiva de Responsabilidad Laboral (2)

Carta Garantia de los Bienes y Servicios Ofrecidos
Manifestacién de estar al corriente en las obligaciones fiscales.

Consentimiento a lo aplicable de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
del Estado de Nuevo Leon.

Declaracién de inexistencia de conflicto de intereses

Acreditacion del curso de prevencioén y concientizacion sobre faltas administrativas
y hechos de corrupcion

Formato Unico de Propuesta Econdmica

Carta Compromiso.

Carta de Validez

Entrega de documentacién legal, administrativa y técnica.

Entrega de documentacién econémica.
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