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I. PRESENTACION Y ASPECTOS GENERALES.

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén, en
adelante ISSSTELEON, organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, por conducto de su Direccidn de Administracién, en cumplimiento con el articulo 146
fracciones | y XIl de su propia Ley, asi como con el Acuerdo delegatorio de facultades publicado
en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Leon el dia 15 de septiembre del afio 2025; articulo 77
fraccion Il de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2025; articulos
1, 4, 8, 25 fraccién |1, 29 fraccion |, 31, 44 y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; articulos 3, 55 fraccién llI,
59, 85 y demas relativos y aplicables al Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén; y conforme al Acuerdo de fecha 12 de
Noviembre de 2015, emitido por el Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado de Nuevo
Leon, publicado en el Periddico Oficial del Estado el 18 de Noviembre de 2015, en el cual establece
la utilizacién del método Presencial; articulos 36, 156 y demas relativos y aplicables de la Ley de
Administraciéon Financiera para el Estado de Nuevo Leén, CONVOCA, al publico en general a
participar en el PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA (Legislacién Estatal),
NUMERO 1SS-1-003/2025 PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA LA ELABORACION DE UN INFORME ESPECIAL
SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL PROCESO DE CREACION DEL CENTRO DE
IMAGENOLOGIA Y AREA DE MEDICINA CONTINUA DEL ISSSTELEON.

II. GLOSARIO

Para efectos de la convocatoria que contiene las bases del procedimiento de invitacion
restringida, se entendera por:

1. Administrador del Contrato: Servidor(es) publico(s) en quien(es) recae la
responsabilidad de dar seguimiento al cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidas en el contrato.

2. Area Técnica y/o Area Usuaria: Unidad Administrativa que elabora las especificaciones
técnicas que se deberan de incluir en el procedimiento de contratacién, evalia las
propuestas técnicas y responde en la junta de aclaraciones, las preguntas que sobre estos
aspectos realicen los licitantes; el Area Técnica, podra tener también el caracter de Unidad
Requirente.

3. Comité: Comité de Adquisiciones a que se refiere el articulo 18 de la Ley.
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4. Contraloria del Estado: La Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de
Nuevo Leédn.

5. Contrato: Instrumento legal que suscribe el ISSSTELEON con el licitante ganador en el
que constan los derechos y obligaciones derivados del presente procedimiento de
invitacion restringida, conforme a los cuales se regiran el ISSSTELEON vy el licitante
ganador.

6. Convocante: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Nuevo Leodn.

7. Convocatoria: Documento que sefiala el desarrollo del procedimiento en el que se
describen los requisitos de participacion del presente procedimiento de invitacion
restringida.

8. Identificacion Oficial: Pasaporte, credencial de elector, cartilla del servicio militar o
cédula profesional.

9. Instituto o ISSSTELEON: Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Nuevo Leén, con domicilio en la calle Mariano Matamoros numero 319
Poniente Centro de Monterrey, Nuevo Leén, y con Registro Federal de Causantes numero
1SS-931014-2W7.

10. Internet: La red mundial de informacion electronica.

11. Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn.

12. Ley del Instituto o Ley del ISSSTELEON: Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn.

13. Invitacién restringida: El procedimiento administrativo mediante el cual se invita a
cuando menos tres personas para que, sujetandose a las bases fijadas, formulen sendas
propuestas, de entre las cuales se seleccionara y aceptara la mas conveniente.

14. Licitante: Persona fisica o moral que participe en cualquier procedimiento de licitacion
publica o bien de invitacién restringida.

15. Método de evaluacién de oferta econémica: Sistema mediante el cual se evalia si las
propuestas cumplen o no con los requisitos solicitados por el area convocante y
posteriormente, se adjudica un pedido o contrato a quien, cumpliendo dichos requisitos,
oferte el precio mas bajo.

16. MIPYMES: Las micro, pequeiias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a que
hace referencia la Ley de Fomento a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa para el Estado

de Nuevo Ledn.
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17. Padron: El Padrén de Proveedores de la Administracion Publica del Estado previsto en la
Ley y en el Reglamento.

18. Proveedor: Toda persona fisica o moral que suministre mercancias, materias primas y
demas bienes muebles, proporcione muebles e inmuebles en arrendamiento o preste
servicios.

19. Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

20. Sobre Cerrado: Cualquier medio que contenga la proposicion respectiva del licitante, cuyo
contenido solo puede ser conocido en el acto de presentacién y apertura de propuestas
en los términos de la Ley.

21. Tesoreria del Estado: La Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

22. Testigo Social: Representante de los organismos e instituciones a que se refiere la Ley,
que participa en los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios, con derecho a voz y a emitir un testimonio final.

23. Unidad requirente: La unidad que de acuerdo a sus necesidades, solicite o requiera
formalmente a la unidad de compras la adquisicién o arrendamiento de bienes muebles e
inmuebles o la prestacion de servicios regulados por la Ley.

IIl. IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA

11l.1 Datos de Identificacion.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Enfidad Contratante: Trabajadores del Estado de Nuevo Leén (ISSSTELEON)

R — Mariano Matamoros 319 Poniente, centro de Monterrey,
’ Nuevo Ledn, Cédigo Postal 64000

Unidad requirente: Direccién de Administracion

Prestacion del servicio de consultoria especializada para
Bienes y/o servicios a licitar la elaboracién de un informe especial sobre las acciones
realizadas en el proceso de creacion del Centro de
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Imagenologia y Area de Medicina Continua del
ISSSTELEON

Numero de identificacion de
del procedimiento de I1SS-1-003/2025
invitacion restringida:

lll.2 Medio y caracter del procedimiento de invitacion restringida.

El presente procedimiento de Invitacion Restringida es de caracter nacional presencial, en la
que solamente podran participar personas de nacionalidad mexicana y los productos y/o
servicios a adquirir sean producidos en el pais y que cuenten, por lo menos, con un cincuenta
por ciento de contenido nacional, el que se determinara tomando en cuenta la mano de obra,
insumos de los bienes y demas aspectos que determine la Secretaria del Gobierno Federal de
acuerdo con la legislacién aplicable y tratados internacionales celebrados por el Estado
mexicano.

La presente convocatoria y sus anexos se podran consultar en la pagina WEB del
ISSSTELEON: http://www.isssteleon.gob.mx/.

Unicamente podran participar las personas fisicas y/o morales que conforme al articulo 74
fraccion IV incisos a), b), y ¢) del Reglamento, cumplan con la entrega de los escritos
correspondientes; que no se encuentren inhabilitadas por la Secretaria de la Funcién Publica,
por la Secretaria de Administracién del Estado de Nuevo Leén y/o por la Contraloria y
Transparencia Gubernamental del Estado.

No podran participar dentro del procedimiento de contratacién, aquellas personas fisicas o
morales que se encuentren en cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 37 y
95 de la Ley y articulo 38 de su Reglamento, ni tampoco las que tengan algun tipo de recurso
legal en contra del Instituto o de cualquier dependencia de la Administracién Publica Estatal,
central y Paraestatal que nos haya sido notificada a través de la Contraloria y Transparencia
Gubernamental y/o la Secretaria de Administracién del Estado.

A los actos del presente procedimiento de invitacién restringida podra asistir cualquier persona
en calidad de observador, bajo la condicion de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir
en cualquier forma en los mismos.

El servidor publico designado por el Instituto para presidir los actos, sera el Gnico facultado para
tomar todas las decisiones durante la realizacidén de los mismos.
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IV.INFORMACION GENERAL DEL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION

RESTRINGIDA.

CALENDARIO DE EVENTOS:

PERIODO .
ACTO o DiA HORA LUGAR
eTREGADE | 0desepemreyor | | Sl i e s v i
IVITACIONES OR DElIG e 2020 dia Administracién del ISSSTELEON
CONSULTA DE ;
CONVOCATORIA EN LA s: ﬁ::;;f':;iozg; " www.isssteleon.gob.mx
PAGINA DEL ISSSTELEON P
Direccion Juridica del ISSSTELEON; Mariano
ENTREGA DE DUDAS Y Fecha limit Hasta | Matamoros numero 319 Poniente, Cuarto
ACLARACIONES POR i s; ?Jre""‘d; s | 5,350 h;:s Piso, Centro de Monterrey, Nuevo Le6n
PARTE DEL LICITANTE o ' Conforme a lo serialado en el numeral 4 de la
presente convocatoria
Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada
: en el 4° piso del Edificio Administrativo, sito
JUNTA DE ACLARACIONES 07 de octubre de 2025 15:00 horas safe Matatic Malsmscos. fomers 318
Poniente Centro de Monterrey, Nuevo Ledn
PRESENTACION Y Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada
APERTURA DE 3 en el 4° piso del Edificio Administrativo, sito
PROPUESTAS TECNICAS Y 10.de00tube de 2025 15:00 hores calle Mariano Matamoros numero 319
ECONOMICAS Poniente Centro de Monterrey, Nuevo Leén
VISITA A LAS Enel G s
| | licitant
INSTALACIONES DE LOS 16 de octubre de 2025 transcurso de sEgﬁ;;noer:o;u drzmﬁs":: ¢ éqcl:‘?caos SRR
LICITANTES la mafiana prop
Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada
FECHA ESTIMADA : en el 4° piso del Edificio Administrativo, sito
FALLO Y ADJUDICACION | 'Bdeoctubrede2025 | 1530horas | yo' Mariano  Matamoros _nimero 319
Poniente Centro de Monterrey, Nuevo Leén

Las bases no tienen costo, y solo participaran los proveedores que hayan sido invitados

Los interesados podran consultar, revisar y descargar, la convocatoria que contiene las bases del
procedimiento de invitacion restringida, asi como anexos y ficha técnica, en la pagina oficial del
ISSSTELEON (isssteleon.gob.mx).
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1. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO, CARACTERISTICAS DEL CONTRATO A
CELEBRAR Y DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD REQUERIDOS.

1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

La descripcion de los servicios se establecen en la Ficha Técnica para la Prestacién
del servicio de consultoria especializada para la elaboracion de un informe especial
sobre las acciones realizadas en el proceso de creacion del Centro de Imagenologia y
Area de Medicina Continua del ISSSTELEON emitida por la Direccién de Administracién
del ISSSTELEON, la cual se adjunta a la presente convocatoria.

El licitante debera apegarse de forma estricta, puntual y cabal a los lineamientos,
requerimientos y especificaciones contenidos en dicha ficha técnica, la cual forma parte
integral de las bases del presente procedimiento de invitacion restringida.

El objeto del servicio es la elaboracion de un informe especial, mediante la aplicacién
de una metodologia normativa, que permita consolidar de forma homogénea, integral y
estandarizada las acciones ejecutadas en el proceso de creacion del citado centro,
documentando el cumplimiento del marco legal, formal, normativo y procedimental, con
relacion al uso, aplicacion y destino de los recursos presupuestales asignados.

El servicio debera comprender, como minimo, las siguientes actividades: elaboracién
de un informe especial integral, que refleje con claridad y precision los resultados del
proceso analizado; incorporacién de la totalidad de la documentacién administrativa y
técnica relevante; consolidacién de la documentacion soporte, garantizando su
trazabilidad y respaldo.

La metodologia a emplear debera incluir, al menos, las siguientes etapas: presentacion
del equipo de trabajo, especificando perfiles, funciones y experiencia; analisis de
contexto, considerando antecedentes, marco institucional y normativo; planeacién del
trabajo, con cronograma detallado de actividades; obtencién y sistematizacion de la
informacion, mediante fuentes documentales, entrevistas o medios pertinentes; analisis
técnico-normativo de la informacién, con base en la normatividad aplicable; integracién
y redaccién del informe final, asegurando claridad, coherencia y cumplimiento de los
objetivos establecidos.

El licitante adjudicado debera presentar 3-tres entregables en fisico y uno en digital
(USB), que deberan tener la estructura detallada conforme a la Ficha Técnica y a la
Propuesta Técnica presentada por el licitante.

El licitante, asumira de manera expresa, toda responsabilidad laboral, civil, penal o de
cualquier otra indole, que le sea legalmente imputable a su personal, cuando se causen
dafios y/o perjuicios a los derechohabientes, personal directivo, administrative y médico
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del ISSSTELEON o al propio ISSSTELEON, desde el inicio del proceso del presente
procedimiento de invitacién restringida o bien, desde el momento en que se ejercite
cualquier accién legal por los conceptos ya sefialados, obligandose el licitante a sacar
en paz y libre de toda responsabilidad a los sujetos antes mencionados desde el
momento sefialado; por lo cual, emitira una carta responsiva, en la que se obligue a
lo anterior; la cual debera estar firmada, de forma autégrafa, por el licitante y en el caso
de personas morales por su representante legal; de acuerdo al formato Anexo 12 que
se integra a esta convocatoria, el cual debera de ir en el sobre cerrado que contiene la
propuesta técnica.

El licitante y su personal asignado, no tendran ninguna relacion laboral con el
ISSSTELEON, por lo que cualquiera reclamaciéon o demanda derivada de lo anterior,
serd inmediatamente atendida por el licitante, asumiendo total responsabilidad de la
misma, y en el supuesto caso de que el ISSSTELEON erogue cantidad alguna por dicha
causa, le sera descontado al licitante de las facturas pendientes de pago; por ello es
que el licitante emitira una carta responsiva en la cual acepte lo anterior, misma que
debera ser firmada, de forma autografa, por el licitante y en el caso de personas morales
por su representante legal; de acuerdo al formato Anexo 13 que se integra a esta
convocatoria, el cual debera de ir en el sobre cerrado que contiene la propuesta
técnica.

1.2. CARACTERISTICAS DE CONTRATO.

El contrato que se genere en el procedimiento de adjudicacion se formalizara con el
licitante que después de la evaluacion técnica, financiera, legal y econdémica haya
cumplido con los requisitos solicitados en la convocatoria y oferte el precio mas bajo.

La vigencia del o los contratos para el suministro de insumos médicos, dara inicio dentro
de los 10-diez dias habiles siguientes a la fecha del fallo y adjudicacién para concluir el
dia 31-treinta y uno de diciembre del afio 2025-dos mil veinticinco.

El licitante ganador se obliga a respetar el precio ofertado en su propuesta econémica,
no pudiendo variarlo bajo ninguna condicién; por lo que el precio sera fijo durante la
vigencia del contrato.

La CONVOCANTE cuenta con la autorizacion presupuestaria para la contratacién del
bien y/o servicio que se licita, de acuerdo con el articulo 46 fraccién Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Los recursos presupuestales para la contratacién del bien y/o servicio que se licita, son
de origen propios, y se pagara con recursos del ejercicio fiscal del afio 2025.
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Se entregara junto con las presentes bases a la convocatoria el modelo de contrato, el
cual contendrd como minimo los requisitos a que se refieren los articulos 46 de la Ley y
87 del Reglamento.

1.3. ASPECTOS DE CALIDAD.

El licitante ganador se obliga a garantizar que los bienes y/o servicios que en su caso le
sean adjudicados, sean eficientes, con la calidad requerida, de no ser asi y de ser el
caso, se comprometera a restituir bienes, resarcir dafios, sustituir elementos o realizar
las acciones que resulten necesarios para eficientar el bien y/o servicio, sin costo
adicional para el ISSSTELEON; asi como también, se obliga a presentar a su personal
debidamente identificado, con gafete expedido por el licitante, mismo que debera ser
portado por su personal, en un lugar visible en su turno de servicio; asi mismo debera
presentar a su personal con buena presentacion e impecable imagen, acorde a la
naturaleza del servicio; por lo cual, emitira una carta garantia de los bienes y/o
servicios, en la que se obligue a lo anterior, misma que debera ser firmada, de forma
autégrafa, por el licitante y en el caso de personas morales por su representante legal;
de acuerdo al formato Anexo 14 que se integra a esta convocatoria, el cual debera de ir
en el sobre cerrado que contiene la propuesta técnica.

En caso de que los resultados indiquen que no esta cumpliendo con lo solicitado, se
podra rescindir el contrato.

2. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.
El servicio sera prestado por el licitante adjudicado en las siguientes ubicaciones:

¢ Oficinas administrativas: Mariano Matamoros numero 319 Poniente, Centro de
Monterrey, Nuevo Ledn

e Centro Médico ISSSTELEON:_Avenida Pino Suarez numero 601 Sur, Centro de
Monterrey, Nuevo Leédn.

¢ Instalaciones del licitante adjudicado, cuando asi lo requiera la naturaleza del trabajo
y se justifique su pertinencia.

El horario y los dias en que se llevara a cabo la prestacion del servicio en las instalaciones
del ISSSTELEON seran definidos y acordados previamente con la Direccién de
Administracion del Instituto.

Todos los gastos derivados de la prestacién del servicio, incluyendo transportacion, sueldos,
salarios, viaticos, y cualquier otra prestacion legal o contractual aplicable al personal del
licitante adjudicado, seran Unica y exclusivamente responsabilidad del propio licitante
adjudicado, sin que ello genere obligacién alguna para el ISSSTELEON.
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3. COSTOS DE PREPARACION DE PROPUESTAS.

El licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su
propuesta, liberando de cualquier responsabilidad a la CONVOCANTE por dicho concepto, por
lo que no se devolveran dichos costos cualquiera que sea el resultado del procedimiento de
invitacién restringida.

4. DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

La CONVOCANTE realizara al menos una junta de aclaraciones, siendo optativa para los
licitantes la asistencia o participacién de esta.

La junta de aclaraciones se llevara a cabo conforme a lo dispuesto por el articulo 34 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Nuevo
Ledn, en la cual se considerara lo siguiente:

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

El o los licitantes que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria deberan presentar un escrito en el que expresen su interés en
participar en el presente procedimiento de invitacion restringida, por si mismos
o en representacién de un tercero, manifestando en todos los casos los datos
generales del interesado y, en su caso, del representante o apoderado, conforme a lo
sefialado en el Anexo 4 de la presente convocatoria que contiene las bases del
procedimiento de invitacién restringida.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la presente convocatoria,
indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que
no cumplan con los requisitos sefialados seran desechadas por el Instituto.

Con la finalidad de facilitar el proceso de revision y respuestas a las solicitudes de
aclaracion, en su caso, dichas solicitudes de aclaraciéon se agruparan por temas
técnicos y administrativos para su analisis y respuesta.

Las solicitudes de aclaracién junto con el escrito de interés para participar
debidamente firmados deberan entregarse personalmente en las oficinas de la
Direccion Juridica del ISSSTELEON, sito en Mariano Matamoros numero 319
Poniente, Cuarto Piso, centro de Monterrey, Nuevo Lebén, a mas tardar 24-
veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de
aclaraciones., conforme al calendario de eventos del apartado IV de la presente
convocatoria.

Pagi 9

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. 81.2033.9000

@gob_Nuevo Leén @ 3 O




ISSSTELEON

EL GOBIERNO DEL

NUEVO

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.
4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Procedimiento de Invitacién Restringida Presencial (Legislacién Estatal) numero ISS-1-003/2025 vo LEON

Las solicitudes de aclaracién deberan entregarse de acuerdo a lo siguiente:

« De manerafisica y debidamente firmado por el representante legal del licitante
de acuerdo al Anexo 5, y
s En dispositivo electrénico (USB), en formato Word (archivo editable)

Cuando las solicitudes de aclaracién se presenten fuera del plazo previsto en el
numeral que antecede, el Instituto no estara obligado a darle contestacién y el licitante
solo tendra derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé el Instituto en
la mencionada junta.

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la CONVOCANTE, quien
debera ser asistido por un representante del area técnica o usuaria de los bienes,
arrendamientos o servicios objeto de la contratacién, a fin de que resuelvan en forma
clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los
aspectos contenidos en la convocatoria.

De cada junta se levantara un acta en la que haran constar los cuestionamientos
formulados por los interesados y las respuestas de la CONVOCANTE.

Las actas seran publicadas salvo que exista causa legal que lo impida.

En caso de que al levantarse el acta de la junta de aclaraciones no se cuente con la
totalidad de las respuestas a los cuestionamientos formulados, en el acta se hara
constar tal circunstancia y se sefialara el plazo y medio en que se comunicaran las
respuestas.

Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefialarse la fecha y hora para la
celebracion de ulteriores juntas, en caso de ser necesario.

La asistencia y puntualidad de los participantes a la Junta aclaratoria de bases, sera
bajo su estricta responsabilidad, de tal manera que, se debe aceptar y acatar lo ahi
acordado, ya que forma parte integral de la presente convocatoria.

Se hace énfasis en que, la inasistencia y falta de registro de los interesados, da por
hecho que lo ahi acordado, se acepta en todos sus términos, en el entendido de que
la junta de aclaraciones y su contenido forma parte integral de la convocatoria.

5. ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DEL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA, JUNTA DE ACLARACIONES, FICHA
TECNICA Y VALIDEZ DE LA PROPUESTA.

Los licitantes deberan presentar a partir de su inscripcién y hasta antes de iniciar el acto de
presentacion y apertura de propuestas una carta de aceptacién de la convocatoria que
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contiene las bases del procedimiento de invitacién restringida, de la ficha técnica, de
los anexos, modelo de contrato, de la junta de aclaraciones y de la validez de sus
propuestas, firmada por el licitante y para el caso de personas morales por su representante
legal o apoderado, en donde manifiesten bajo protesta de decir verdad, que han revisado y
analizado cada uno de los puntos comprendidos en la convocatoria que contiene las bases
del procedimiento de invitacién restringida, que los conocen y estan de acuerdo con las
mismas y que no se tiene reclamacién o duda en torno a éstas, asimismo, y, de igual manera,
manifestar su conformidad con la junta de aclaraciones, ademas mantendra el monto de su
propuesta econémica por 60-sesenta dias naturales contados a partir del dia siguiente al
acto de presentacion y apertura de propuestas, de acuerdo al formato Anexo 3, que para
este efecto se adjunta a la presente convocatoria. Por lo que la omisién o incumplimiento de
este requisito, faculta de pleno derecho a la CONVOCANTE a rechazar cualquier propuesta
sin darle lectura.

La carta de aceptacién debera de presentarse en las oficinas de la Direccién Juridica del
ISSSTELEON, sito en calle Mariano Matamoros nimero 319 Poniente Cuarto Piso, Centro
de Monterrey, Nuevo Ledn, en el horario de 08:30 a 14:00 horas, de lunes a viernes en dias
habiles a partir del dia siete de octubre del afio dos mil veinticinco y hasta antes de iniciar
el acto de presentacién y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA Y
DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE TECNICO Y EL
ECONOMICO.

6.1. PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

Los licitantes deberan presentar dos sobres cerrados, uno con la propuesta técnica
y otro con la propuesta econémica, los cuales deberan de estar rotulados con el
nombre de la persona fisica o moral segln corresponda y con el nombre y nimero del
procedimiento en el que participa, y la leyenda “PROPUESTA TECNICA” y
“PROPUESTA ECONOMICA” respectivamente.

Los licitantes presentaran sus propuestas en original, en los formatos anexos a la
presente convocatoria del procedimiento de invitacién restringida (cuando asi se
indigque), en papel membretado, llenado a maquina o computadora y deberan de ser
firmados autégrafamente por la persona facultada para ello en la ultima hoja de cada
uno de los documentos que forman parte de la misma, respetando el orden y contenido
de los formatos y/o anexos. A efecto de proporcionar completa la informacién
solicitada el licitante reproducira las copias que requieran de determinado formato.
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Las propuestas, asi como todos los anexos incluidos en cada uno de los sobres,
deberan estar dirigidas al Instituto _de Sequridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Leén.

Cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta,
deberan estar foliados en todas y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se
deberan numerar de manera individual las proposiciones técnica y econémica, asi
como el resto de los documentos que entregue el licitante.

Si alguna o algunas hojas del documento que integran la proposicién carecen de folio
y no sea posible constatar que la o las hojas no foliadas mantienen la continuidad
I6gica del texto o congruencia en la informacion o que en la proposicién falte alguna
hoja y la omisién no pueda ser cubierta con informacién contenida en la misma, y que
ello implique no contar con la informacién o documentacién suficiente que permita
determinar la solvencia de la misma, dara origen a que la proposicién sea desechada.

La documentacién técnica presentada por los licitantes servira para identificar y
evaluar que las caracteristicas técnicas de los bienes y/o servicios que oferta, cumplan
con los requerimientos solicitados.

En del presente procedimiento de invitacion restringida_no se aceptaran propuestas
conjuntas y solo podran presentar una proposicién por licitante. Una vez iniciado el
acto no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan de considerarse
vigentes dentro del presente procedimiento de invitacién restringida hasta su
conclusion.

Ninguna de las condiciones y requisitos contenidos en la presente convocatoria que contiene
las bases del procedimiento de invitacién restringida, asi como en las propuestas
presentadas por los licitantes, podran ser negociadas.

La presentacion de los documentos que a continuacién se enlistan, es obligatoria para
evaluar la proposicién y en consecuencia su incumplimiento afectaria su solvencia y
motivaria su desechamiento.

DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
TECNICO.
El sobre de la “PROPUESTA TECNICA” debera de contener o incluir lo siguiente:

6.2.1. Copia vigente del registro en el Padron de Proveedores del Gobierno del
Estado. En caso de no presentar este registro, las propuestas estaran
condicionadas al registro en el Padron a mas tardar a la fecha de fallo
correspondiente y debera de presentar la constancia de haber presentado
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su solicitud de registro en el Padrén. La falta de este documento es motivo
de descalificacion.

6.2.2. Escrito de manifestacion bajo protesta de decir verdad que la informacion
proporcionada en el Padron de Proveedor del Gobierno del Estado es cierta,
veraz, oportuna y se encuentra actualizada, citando el nimero de registro. En
caso de aplicar, la falta de este documento es motivo de descalificacién.

6.2.3. Con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus representantes
deberan exhibir un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de
decir verdad, que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por
si 0 por su representado, mismo que contendra los datos siguientes:

e Del licitante: Nombre, domicilio y Clave del Registro Federal de
Contribuyentes del licitante y, en su caso, de su apoderado o
representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara
la descripcién del objeto social de la empresa, identificando los datos
de la escritura publica constitutiva y, de haberlas, sus reformas y
modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las
personas morales y el nombre de los socios;

e Del representante legal del licitante: Datos del documento en que
conste el otorgamiento de las facultades que le fueron conferidas para
suscribir las propuestas; y

El Licitante, a su eleccion y en sustitucion de este escrito, podra presentar
debidamente requisitado, en papel con membrete de la empresa, o bien, con su
nombre, denominacién o razén social impreso, el formato de “Acreditacién y
Representacion” que como Anexo 1 que se integra a esta convocatoria que
contiene las bases del procedimiento de invitacion restringida.

Asimismo, se debera de entregar en caso de ser persona moral, copia simple
de:

e Acta constitutiva, cuyo objeto social esté relacionado con la prestacion del
servicio objeto del presente procedimiento de invitacion restringida, con los
datos de su registro, en la que conste que se constituyd conforme a las leyes
mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional;

» Copia simple de la dltima modificacién al acta constitutiva, con los datos de
su registro;

e En caso de aplicar, debera entregar copia simple del Poder notarial para
actos de administracion del representante legal, quien firmara propuestas y
en su caso, el contrato que se derive; y

» Copia de la Constancia de Situacién Fiscal vigente
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En caso de personas fisicas debera incluir;

» Copia de su acta de nacimiento; y
¢ Copia de la Constancia de Situacién Fiscal vigente.

Los documentos antes sefialados ademéas de presentarios en fisico deberan
ser escaneados y entregados en medio magnético (USB). La falta de estos
documentos es motivo de descalificacion.

El licitante ganador, previo a la firma del contrato respectivo, debera presentar
original o copia certificada para su cotejo de los documentos con los que se
acredite su existencia legal y facultades de su representante para suscribir el
contrato correspondiente, y para el archivo de estos documentos.

6.2.4. Copia simple de la identificacién oficial vigente con fotografia del licitante,
tratandose de personas fisicas y, en el caso de personas morales que participen
a través de apoderados o representantes, copia simple de la identificacidn
oficial de la persona que firme las propuestas y en su caso, el contrato que se
derive. Solo se aceptaran como identificaciones oficiales vigentes los siguientes
documentos: Pasaporte; Credencial para votar expedida por el INE; Cédula
profesional, o Cartilla del servicio militar nacional. La falta de este documento
es motivo de descalificacion.

6.2.5. En el caso de que el licitante o su representante legal, no se presente al acto

de presentacién y apertura de propuestas, la persona que entregue la
proposicion en este acto, bastara con que presente un escrito en el que su
firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por la persona que representa, de acuerdo a
lo sefialado en el articulo 31 fraccién IX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, de
acuerdo al formato del Anexo 2 que se integra a esta convocatoria que contiene
las bases del procedimiento de invitacién restringida, e identificacidn oficial
tanto del licitante o su representante legal, que firme la proposiciéon como de él,
a fin de que le sea proporcionada copia del acta.
No afectara la solvencia de las proposiciones presentadas por los licitantes, ni
sera motivo de desechamiento la falta de identificacién o de acreditacion de la
representacion de la persona que solamente entregue la proposicion, pero ésta
sélo podra participar durante el desarrollo del acto con el caracter de
observador.

6.2.6. Declaracién escrita, bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno
de los supuestos del articulo 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén y
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articulo 38 de su Reglamento, firmado autégrafamente por el licitante y para el
caso de personas morales, por su representante legal o apoderado, conforme
al formato Anexo 6 que se integra a esta convocatoria que contiene las bases
del procedimiento de invitacién restringida. La falta de este documento es
motivo de descalificacion.

6.2.7. Declaracién de Integridad, en la cual manifiesten, bajo protesta de decir verdad,
su compromiso de conducirse honestamente en las diversas etapas el proceso
y que por si mismas o por interpésita persona, se abstendra de adoptar
conductas contrarias a la Ley, de acuerdo con el formato Anexo 7 que se
integra a esta convocatoria que contiene las bases del procedimiento de
invitacion restringida. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

6.2.8. Certificado de determinacién independiente de propuestas, en la que declaren
bajo protesta de decir verdad, que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningtn otro participante.
Ademas, deberan manifestar que conocen las infracciones y sanciones
aplicables en caso de cometer alguna practica prohibida por la Ley Federal de
Competencia Econdmica, de acuerdo al formato Anexo 8 que se integra a esta
la convocatoria que contiene las bases del procedimiento de invitacion
restringida. La falta de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.9. Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de
nacionalidad mexicana y, en el caso de prestacion de servicios y/o adquisicién
de bienes, ademas manifestara que seran producidos en México y contaran con
el porcentaje de contenido nacional correspondiente, de acuerdo con el formato
Anexo 9 que se integra a esta convocatoria que contiene las bases del presente
procedimiento de invitacién restringida. La falta de este documento es motivo
de descalificacion.

6.2.10. Los licitantes que deseen participar del presente procedimiento de invitacién
restringida con el caracter de MIPYME, deberan presentar el documento
expedido por la Secretaria de Economia que los acredite como micro, pequefia
o mediana empresa, o escrito bajo protesta de decir verdad, en el que
manifieste su caracter de MIPYME y su clasificacion dentro de la estratificacion
utilizado para este fin, de acuerdo al formato Anexo 10 que se integra a esta
convocatoria que contiene las bases del procedimiento de invitacién restringida.
En caso de que el licitante no pertenezca al sector MIPYMES, debera presentar
un escrito en el que se manifieste bajo protesta de decir verdad que dicha
estratificacién no aplica a su representada por no encontrarse clasificada dentro
de los parametros establecidos en el Acuerdo por el que se establece la
estratificaciéon de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el
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Diario Oficial de la Federacion en fecha 30 de junio del afic 2009, en razén del
volumen de sus operaciones y numero de empleados. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.

6.2.11. Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que el
servicio que se oferta, cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, Normas
Mexicanas, las Normas de Referencia Aplicables y/o las Normas Propias de
Calidad de las empresas, LAS CUALES DEBERA DE ENUNCIARLAS, de
acuerdo al formato Anexo 11 que se integra a estas bases de la convocatoria.
La falta de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.12. Comprobante del domicilio fiscal, el sefialado en su Constancia de Situacién
Fiscal vigente, el cual debera de tener como fecha de emisién, de no mas de
60-sesenta dias anteriores a la fecha de publicacion de esta convocatoria.
Ademas, debera de anexar junto con el comprobante, fotos del domicilio fiscal.
La falta de estos documentos es motivo de descalificacion.

6.2.13. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante o su
representante legal, en donde se manifieste y proporcione que cuenta con un
domicilio en el Estado de Nuevo Ledn, acreditandolo como domicilio para los
efectos de oir y recibir cualquier tipo de notificaciones, adjuntando con copia
de algun recibo de servicios (aqua, luz, gas), con fecha de emisién de no
mas de 60-sesenta dias anteriores a la fecha de publicacién de ésta
convocatoria, lo anterior de conformidad con el articulo 37 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Nuevo Ledn. La falta de estos documentos es motivo de descalificacion.

6.2.14. Acreditar la capacidad econédmica a través de sus ingresos, los cuales deberan
ser por lo menos el equivalentes al veinte por ciento del monto total de su
oferta, mediante:

» Declaracién fiscal anual (2024) ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), deberda de incluirse el acuse de recibo de la
informacion de la declaracion del ejercicio; y

» Ultima declaracién fiscal provisional (agosto - septiembre 2025) del
impuesto sobre la renta en los términos establecidos por las
disposiciones fiscales.

En el caso de no estar obligado a presentar la declaracion del afio 2024-dos
mil veinticuatro por ser empresa de reciente creacién, debera de presentar
balance dictaminado por un contador publico registrado y autorizado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, anexando copia del registro, quien
debera acompafar copia simple de su identificacién oficial, asi como de su
cédula profesional; y para el caso de persona morales, también deberan de
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estar firmados autdégrafamente por su representante legal o apoderado. La falta

de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.15. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante y para
el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde
manifiesten, que la documentacion entregada referente al requisito de acreditar
la capacidad econdémica contiene las cantidades correctas, asi mismo que el
capital contable no tiene alteracion alguna. La falta de este documento es
motivo de descalificacion.

6.2.16. Presentar como minimo 2-dos cartas de recomendacién de diferentes clientes
firmadas EN ORIGINAL por quien las expida y cuya fecha de emisién no sea
superior a dos meses contados a partir del inicio del presente procedimiento de
invitacion restringida, las cuales deberan de estar en papel membretado,
mediante las cuales se estipule que se han desempefado y cumplido
correctamente en el suministro, prestacion, entrega o instalacion de bienes o
servicios iguales o semejantes a los requeridos en este procedimiento de
invitacion restringida, mismas que la CONVOCANTE se reserva el derecho de
verificar. La falta de este documento es motivo de descalificacién.

6.2.17. Curriculum actualizado del licitante, debidamente firmado por el licitante y para
el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, con la
finalidad de acreditar su experiencia técnica, ademas de la documentacion
solicitada, de cualquiera de las vifietas que a continuacién se detallan, en el
entendido de que la vifieta que se va a considerar, debera de cumplir con el
punto completo:

a) Una relacién de las principales operaciones de ventas o prestacion de
servicios de los Ultimos doce meses, que incluya un informe técnico de
los mismos, adjuntando las constancias de cumplimiento expedidas por
los clientes del licitante.

b) Una descripcién de las instalaciones, maquinaria, equipos y demas
elementos técnicos necesarios para el objeto del presente
procedimiento de invitacién restringida, de los que dispone el licitante.

c) La indicacion de los titulos de estudios y profesionales de los
responsables de la produccién de los bienes o de la prestacion de los
servicios.

d) La entrega de muestras, fotografias o descripciones de bienes.

La falta de este documento es motivo de descalificacién.

6.2.18. El licitante debera de anexar las cartas responsivas sefialadas en los puntos
1.1 y 1.3 de esta la convocatoria que contiene las bases del procedimiento de
invitaciéon restringida. La falta de estos documentos es motivo de
descalificacion.
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6.2.19. Escrito original, en hoja membretada mediante el cual manifieste bajo protesta
de decir verdad, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, tanto federales, como estatales y municipales, lo anterior
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 Bis, del Cédigo Fiscal del
Estado de Nuevo Leén, de acuerdo al formato Anexo 15 que se integra a esta
convocatoria que contiene las bases del procedimiento de invitacién restringida,
firmado autégrafamente por el licitante y para el caso de personas morales, por

su representante legal o apoderado; anexando los siquientes documentos:

e Opinidn positiva_de cumplimiento de obligaciones fiscales federales
vigente (septiembre - octubre 2025) emitida por la Servicio de
Administracién Tributaria (SAT).

e QOpinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales estatales
vigente (septiembre - octubre 2025) emitida por la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado

Ambos documentos deberan estar vigentes con fecha de emisién no mayor a
30-treinta dias a la fecha de presentacion y apertura de propuestas.
La falta de alguno de estos documentos, es motivo de descalificacion.

6.2.20. Escrito original, en hoja membretada, firmado por el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para ello, donde se detalle la Propuesta
Técnica en la cual se describa de forma clara y precisa, las caracteristicas
técnicas del servicio requerido. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

6.2.21. Escrito original, en hoja membretada, firmado por el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para ello, en el que sefiale el personal que
asignara para el estudio, incluyendo al director general del proyecto,
acompafiado del curriculum vitae del personal que asignara, mismo que debera
estar firmado por el implicado y acompaiiado de identificacién oficial del mismo.
Estos documentos deberan incluir como minimo la siguiente informacién: Datos
personales (nombre y correo electrénico publicos), formaciéon académica,
experiencia profesional, de acuerdo a lo sefialado en la Ficha Técnica. La falta
de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.22. Para acreditar la experiencia, asi como la especialidad de los licitantes, éstos
deberan presentar copias simple de contrato, pedido u orden de suministro
debidamente formalizados durante el periodo de 2022 a la fecha, con objeto
similar al objeto de las caracteristicas especificas y condiciones similares a las
solicitadas, considerando que para la especialidad U(nicamente se
contabilizaran un maximo de cinco instrumentos juridicos. La falta de este
documento es motivo de descalificacion.
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De los contratos presentados para el rubro especialidad, se consideraran los
contratos debidamente formalizados, que se encuentren concluidos antes de la
fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

6.2.23. Escrito original, en hoja membretada y firmado por el representante o
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde sefiale la metodologia
que empleara para la elaboracién del Informe, con base a lo sefialado en la
Ficha Técnica. La falta de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.24. Escrito original, en hoja membretada y firmado por el representante o
apoderado legal o persona facultada para ello, en donde sefiale el Plan de
Trabajo, conforme a lo solicitado en la Ficha Técnica y a la vigencia del contrato
sefialada en la presente convocatoria. La falta de este documento es motivo
de descalificacion.

6.2.25. Escrito original, en hoja membretada mediante el cual manifieste bajo protesta
de decir verdad que acepta y se obliga a cumplir en caso de quedar adjudicado,
lo establecido en la Ficha Técnica firmado autégrafamente por el licitante y para
el caso de personas morales, por su representante legal o apoderado,
adjuntando copia simple de la ficha técnica debidamente firmada
autdégrafamente por el licitante en cada una de sus hojas, y para el caso de
personas morales, por su representante legal o apoderado. La falta de estos
documentos es motivo de descalificacion.

6.2.26. Escrito en el que en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Nuevo Ledn, manifieste su conformidad u
oposicién para que la CONVOCANTE, en términos del mismo ordenamiento
legal en cita, difunda o transmita sus datos personales proporcionados con
motivo del presente procedimiento de adjudicacién, formato Anexo 16 que se
integra a esta la convocatoria.

6.2.27. Manifestacion de constancia de inscripcion en el REPSE vigente, conforme al
formato Anexo 17 que se integra a esta la convocatoria, adjuntando al mismo
la constancia vigente del Registro de Prestadoras de Servicios Especializados
u Obras Especializadas (REPSE) ante la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social. La falta de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.28. Declaracion escrita, bajo protesta de decir verdad, de inexistencia de conflicto
de interés, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 fraccion 1X de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén, firmado
autégrafamente por el licitante y para el caso de personas morales, por su
representante legal o apoderado, conforme al formato Anexo 18 que se integra
a esta convocatoria. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.
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6.2.29. Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmado por el licitante y para
el caso de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde
manifieste haber tomado y acreditado el curso de prevencion y concientizaciéon
sobre las faltas administrativas y hechos de corrupcién (disponible en la pagina
de internet https://webdev.isssteleon.qob.mx/generador-de-
constancia/? gql=1*17wcqy5* ga*MTczOTczMjUSNS4xNzQxMjc4NiM5* ga

J2HQEHBZPZ*czE3NDk1NjcOOTEkbzI5JGexJHQxNzQSNTY3INTEXJGo0
MCRsMCRoMA, y que esta plenamente consciente del alcance y las sanciones
derivadas de dichas irregularidades, adjuntando original, firmado por el
representante legal o apoderado del licitante. Lo anterior, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 22 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de
Nuevo Ledn, de acuerdo con el Anexo 19 que se integra a esta convocatoria.
La falta de este documento es motivo de descalificacion.

6.2.30. TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS Y DOCUMENTACION
SOLICITADA EN LA FICHA TECNICA. La falta de alguno de los documentos
solicitados en la FICHA TECNICA, es motivo de descalificacion

DOCUMENTOS ESENCIALES QUE DEBERA DE CONTENER EL SOBRE
ECONOMICO.

6.3.1. Presentar el formato Anexo 20 (Formato Unico de la Propuesta Econémica),
debidamente llenado, impreso en hoja membretada sin espacios en blanco y
firmado cada hoja por el licitante y para el caso de personas morales por su
representante legal. La falta de este documento es motivo de
descalificacion.

6.3.2. Carta Compromiso de la Propuesta Econémica, conforme al formato Anexo 21,
debidamente llenado y firmado por el licitante y para el caso de personas
morales, por su representante legal o apoderado. La falta de este documento
es motivo de descalificacion.

6.3.3. Carta de validez de la propuesta, la cual contendra la validez obligatoria de su
propuesta econdémica por 60-sesenta dias naturales, contados a partir del dia
siguiente al acto de presentacion de proposiciones y apertura de propuestas
técnicas, firmada autégrafamente por el licitante y para el caso de personas
morales, por su representante legal, formato Anexo 22, el cual se integra a esta
convocatoria. La falta de este documento es motivo de descalificacion.

6.3.4. El licitante debera de entregar un cheque (que podra ser simple, cruzado o
certificado), o bien una fianza expedida por Institucion legalmente autorizada
para ello, por la cantidad que ampare como minimo el 5% (cinco por ciento)
del monto total de su propuesta, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, a
fin de garantizar la seriedad de su propuesta. Dicha garantia debera ser
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expedida a nombre del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn (ISSSTELEON). Anexo 23. La falta
de este documento es motivo de descalificacién.

La garantia de seriedad de propuesta podra ser devuelta dentro de los 5-cinco
dias habiles posteriores a aquel en que se dé a conocer el fallo definitivo y
adjudicacién, a los licitantes que no hayan resultado ganadores, para lo cual el
representante legal de cada licitante no adjudicado debera de presentar un
escrito en el que solicite la devolucién de dicha garantia. En caso de no haber
abierto la propuesta econdmica de algun licitante participante debido a que fue
descalificado del presente procedimiento de invitacién restringida derivado de
la evaluacién de su propuesta técnica, le sera devuelto el sobre cerrado de su
propuesta econémica en la que se incluye la garantia de seriedad de su
propuesta. Al licitante ganador le sera devuelta la garantia de seriedad de
propuesta una vez entregada la fianza de garantia de cumplimiento de contrato,
para lo cual el representante legal del licitante adjudicado debera de presentar
un escrito en el que solicite la devolucidén de dicha garantia.

7. PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS.

Conforme a lo dispuesto por los articulos 35 de la Ley y 74 del Reglamento, el acto de
presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en dos etapas y, se debera de
observar lo siguiente:

La entrega de propuestas se hara en dos sobres cerrados de manera fisica, que
contendran la propuesta técnica y econémica segun lo especificado en la convocatoria del
presente procedimiento de invitacion restringida. Solamente se admitira una propuesta por
licitante.

El acto de presentacion y apertura de propuestas se llevara a cabo en el dia, lugar y hora
sefialados en la fraccion Il de la presente convocatoria, y sera presidido por el servidor
publico que para tal efecto designe el ISSSTELEON, quien sera el Unico facultado para tomar
todas las decisiones durante la realizacién del acto, en los términos de la Ley y del
Reglamento; se llevara a cabo en el dia y hora previstos en la convocatoria, conforme lo
siguiente:

71. Previamente al inicio del acto y con al menos una hora de anticipacion, la
CONVOCANTE levantara una lista de asistencia en el lugar en que se desarrollara el
acto o en un lugar contiguo inmediato, en la cual se anotaran los licitantes que hayan
acudido al acto;
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Una vez llegada la hora fijada para el inicio del acto, finalizara el registro de licitantes
y solamente podran participar como tales los que se encuentren inscritos en la lista.
El servidor publico que lo presida no debera permitir la participacion de ningtn licitante
que no se encuentre inscrito en la lista de asistencia;

Acto seguido, se procedera a registrar en diversa lista a las autoridades, a los
observadores y, en su caso, al testigo social que se encuentren presentes;

Se recabaran los sobres cerrados de cada licitante, correspondientes a las propuestas
técnicas y econdémicas;

Una vez recibidas las propuestas en sus correspondientes sobres cerrados, se
procedera a la apertura de los sobres que contengan las propuestas técnicas en
el mismo orden en que se recibieron, las cuales deberan cumplir con los requisitos
sefialados en el punto 6.2 de la presente convocatoria; sin que ello implique la
evaluacion o andlisis técnico, legal o administrativo de su contenido; asimismo, las
propuestas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse
vigentes dentro del procedimiento de invitacion restringida hasta su conclusién;

En la apertura del sobre que contiene la propuesta técnica, la CONVOCANTE,
lnicamente hara constar la documentacioén que presenté cada uno de los licitantes,
sin entrar a la evaluacion o analisis técnico, legal o administrativo de su contenido, por
lo que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que la propuesta
carezca de uno o mas de los documentos respecto de los cuales, conforme a las
bases de la convocatoria, proceda su desechamiento ante su omisién por parte del
licitante;

Por lo que, las propuestas técnicas que no cumplan con uno o mas de los requisitos
aqui solicitados, no seran consideradas dentro del procedimiento de referencia y se
desecharan de plano, asentandose esta circunstancia en el acta correspondiente;

Se procedera a la apertura de los sobres que contienen las propuestas
econdmicas de los licitantes cuyas propuestas técnicas no hubieren sido
desechadas, la cual debera cumplir con los requisitos sefialados en el punto 6.3 de
las presentes bases de la convocatoria;

Una vez abierto todos los sobres que dicen contener la propuesta econémica, el
servidor publico que presida el acto, atendiendo al nimero de propuestas presentadas
y a las partidas licitadas, podra optar entre dar lectura al precio unitario de cada una
de las partidas que integran las propuestas, o anexar copia de la propuesta econémica
de los licitantes al acta respectiva, debiendo en este Ultimo caso, dar lectura al importe
total de cada proposicién, salvo las que se hayan desechado al no reunir los requisitos
exigidos;

Los licitantes que hayan asistido, en forma conjunta con el servidor publico que la
convocante designe, rubricaran las propuestas técnicas, en el entendido de que si la
documentacién de alguno de los puntos sefalados en la convocatoria es muy extenso,
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se firmara el primero y tltimo de los documentos de dicho numeral, (actas constitutivas
y modificaciones a la misma, declaracién anual y provisional, curriculo), lo anterior de
acuerdo a lo sefialado en el articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, las que para estos efectos
constaran documentalmente;

Para dejar constancia del cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente
convocatoria, la CONVOCANTE anotara en el formato Anexo 24 y 25, la
documentacién entregada por el licitante, relacionandola con los puntos especificos
de la convocatoria en los que se menciona;

El formato a que se refiere el parrafo anterior servird a cada participante como
constancia de recepcion de la documentacion que entregue en este acto, asentandose
dicha recepcidn en el acta respectiva o anexandose copia de la constancia entregada
a cada licitante. La falta de presentacién del formato no sera motivo de desechamiento
y se extendera un acuse de recibo de la documentacién que entregue el licitante en
dicho acto;

La CONVOCANTE unicamente hara constar la documentacion que presentd cada uno
de los licitantes, sin entrar a la evaluacion o andlisis de su contenido, por lo que no
podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto, salvo que la propuesta carezca
de uno o mas de los documentos respecto de los cuales, conforme a la convocatoria,
proceda su desechamiento ante su omision por parte del licitante;

Se levantara el acta correspondiente, que servira de constancia del acto de
presentacion y apertura de propuestas, en la que se hara constar las propuestas
aceptadas para su analisis y evaluacion, el importe de cada una de ellas, asi como
las propuestas que se hubieren desechado y las causas que lo motivaron. Asimismo,
se asentaran las manifestaciones que, en su caso, emitan los licitantes, asi como los
hechos relevantes que se hubieren presentado;

El acta sera firmada por los asistentes y se les dara copia de la misma. Si uno o mas
de los licitantes se niegan a firmar el acta, se hara constar tal circunstancia en la propia
acta, sin que esto afecte la validez de la misma;

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley, durante la etapa de evaluacién
de las propuestas podran desecharse aquéllas que no hayan cumplido los requisitos
establecidos en la convocatoria, respecto de los cuales se haya determinado en la
convocatoria que su omision implicara el desechamiento de la propuesta, debiéndose
indicar en el fallo las proposiciones que hayan sido desechadas por este motivo,
especificando los requisitos cuya omision dio lugar a tal determinacion;

Aquellas propuestas técnicas y econémicas que, por haberse desechado al no cumplir
con los requisitos exigidos, no hubieren sido leidas, deberan conservarse en el sobre
en que fueron presentadas, el cual se cerrara y sera rubricado en los términos de la
fraccion |l del articulo 35 de la Ley; y
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7.18. Se sefialara lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo del procedimiento
de invitacién restringida, fecha que debera quedar comprendida dentro de los 20-
veinte dias naturales siguientes a la establecida para el acto de presentacién y
apertura de propuestas, la cual podra diferirse para una mejor evaluacion de las
propuestas.

8. VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES.

Para contar con la seguridad del cumplimiento del contrato, el Instituto realizaré una visita a
las instalaciones de los licitantes en las fechas sefaladas en el apartado IV de la presente
convocatoria y en los domicilios que para tal efecto sefiale el licitante, a fin de constatar la
informacion manifestada en su propuesta que garanticen el total y estricto cumplimiento de
lo que se licita.

Para la ejecucion de las visitas, el personal asignado se presentara a las instalaciones de
los licitantes solicitando que se le presten todas las facilidades para la misma, el licitante que
niegue el acceso a sus instalaciones podra ser descalificado del presente procedimiento si
asi lo determina el Comité.

Se levantara un acta de conformidad con la visita a las instalaciones de los licitantes
efectuada por los representantes que el instituto designe, la falta de firma por parte del
representante del licitante no invalidara su contenido y efectos.

Dicha acta se tomara en cuenta por parte de los miembros del Comité de Adquisiciones del
ISSSTELEON para la adjudicacion del contrato respectivo.

9. CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION.

La CONVOCANTE, conforme al articulo 11, 16 fraccién Il y IV, y 39 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,
efectuara un analisis comparativo de las proposiciones admitidas, asi como de los
presupuestos, programas autorizados y dictamen por parte de la unidad requirente;
elaborara el dictamen correspondiente para presentarlo ante el Comité de Comité de
Adquisiciones, quien emitira el dictamen sobre las propuestas presentadas por los licitantes,
el cual servira como fundamento para emitir la resolucion mediante la cual de acuerdo al
método de evaluaciéon de oferta econémica, se adjudicara al licitante que cumpla con los
requisitos técnicos y legales establecidos en la convocatoria y su ficha técnica, y haya
ofertado el precio mas bajo.

Si resultare que dos o mas propuestas satisfacen los requerimientos de la CONVOCANTE,
el contrato se adjudicara de acuerdo con lo establecido en el articulo 78 del Reglamento.
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De conformidad con lo establecido por los articulos 40 de la Ley y 79 del Reglamento, el
ISSSTELEON llevara a cabo el pronunciamiento o emision del fallo el dia dieciséis de
octubre del afio dos mil veinticinco a las 15:30 horas, evento que se llevara a cabo en la
Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada en el 4° piso del Edificio Administrativo, sito
calle Mariano Matamoros nimero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn.

11. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

La CONVOCANTE estada facultada para descalificar, en cualquier momento del
procedimiento, en el acto de presentacion y apertura de proposiciones o posteriormente,
durante la evaluacién técnica y/o economica, a los participantes que incurran en una o varias
de las siguientes situaciones que se enumeran en forma enunciativa mas no limitativa:

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecidos en la presente
convocatoria o los que se deriven del acto de junta de aclaraciones.

Cuando en el acto de presentacion y apertura de propuestas técnicas y/o
economicas el licitante haya omitido uno o mas de los documentos exigidos.

Cuando el representante del participante no acredite debidamente la personalidad
juridica que ostenta o no se identifique a satisfaccién de la CONVOCANTE.

Si el licitante no se presenta en tiempo y forma el dia de la entrega de la presentacion
y apertura de propuestas.

Que propongan alternativas que modifiquen las condiciones establecidas en esta
convocatoria y conforme a las cuales se desarrolla el presente procedimiento de
invitacién restringida.

Por falsificar datos o informaciéon proporcionada a la CONVOCANTE, con motivo del
presente procedimiento de invitacién restringida.

Si no presentan o no cumplen con todos los requisitos especificados en esta
convocatoria en cuanto a la documentaciéon que deben de presentar en sus
propuestas.

Si se comprueba que el licitante por causas imputables al mismo, se le hubiere
rescindido uno o mas contratos con cualquiera de los tres niveles de Gobierno en
un plazo no mayor a 18-dieciocho meses anteriores a la fecha del presente
procedimiento de invitacion restringida.
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Si alguna o algunas hojas del documento que integran la proposicién carecen de
folio y no sea posible constatar que la o las hojas no foliadas mantienen la
continuidad l6gica del texto o congruencia en la informacién o que en la proposicién
falte alguna hoja y la omisién no pueda ser cubierta con informacién contenida en la
misma, y que ello implique no contar con la informacién o documentacién suficiente
que permita determinar la solvencia de la misma, dara origen a que la proposicion
sea desechada.

Cuando la informacion proporcionada discrepe o no corresponda, resulte incompleta
o incongruente en la documentacién que integre la propuesta técnica y econémica.

La falta de firma del licitante, su representante legal o apoderado en sus propuestas.

Cuando se presenten documentos oficiales alterados, modificando con esto su
contenido original de los mismos o por entregar documentacién falsa en el presente
procedimiento de invitacion restringida.

Cuando la descripcion y presentacién del bien y/o servicio ofertado no sea igual a la
descripcién y presentacién solicitada en la presente convocatoria.

Cuando los documentos que exhiban los licitantes no sean legibles imposibilitando
el andlisis integral de la propuesta, y esto conlleve a un faltante o carencia de
informacién que afecte su solvencia.

Cuando solo se presente la propuesta técnica y no se presente la propuesta
econdémica en el acto de presentacién y apertura de propuestas, o viceversa.

Si la propuesta técnica incluye datos econdémicos.
Si se comprueba que el licitante no demuestra tener capacidad financiera.
Si presentaran o entregaran datos falsos o documentos apécrifos.

Cuando se compruebe que el licitante no cuenta con el personal para la prestacion
del servicio que se licita.

Cuando el licitante se encuentre impedido para participar en el presente
procedimiento de invitacién restringida de conformidad con la Ley, el Reglamento y
lo sefialado en la presente convocatoria.

Cuando se demuestre cualquier violacion a las disposiciones legales vigentes en la
materia.

Cuando derivado de la evaluacién documental que se realice a su propuesta técnica,
el resultado no sea satisfactorio.
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Cuando el participante no entregue a mas tardar el dia del fallo su Registro
definitivo en el Padron de Proveedores de Gobierno del afio en curso.

Cuando se compruebe que tienen algln tipo de recurso legal en contra del Instituto.

Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el
costo de los bienes, arrendamientos o servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga
como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

Cuando en caso de que en la visita de inspeccién que en su caso realice la
CONVOCANTE determine que el licitante no cuenta con la Capacidad Técnica para
garantizar satisfactoriamente el cumplimiento del contrato.

Cuando el licitante participante se encuentre inhabilitado como proveedor o
participante de licitaciones, por resolucién de la autoridad competente, ya sea a nivel
Federal o Estatal.

Cuando el objeto social de la persona moral sefialado en su Escritura Constitutiva
no sea acorde al giro o actividad del objeto del presente procedimiento de invitacion
restringida, asi como en persona fisica el objeto no sea acorde a la actividad
sefalada en los documentos que emite la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Para estos casos se incluiran las causas que motivaron la descalificacion y las observaciones
respectivas en las actas correspondientes al acto en que se dé a conocer el desechamiento.

12. PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA, DESIERTA.

Se procedera a declarar desierto el procedimiento de invitacién restringida cuando:

a)

Cuando no acudan a participar cuando menos 3 participantes de acuerdo a lo
establecido en el articulo 44 fracciéon IV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén

Si no se recibe proposicion alguna o todas las presentadas no retinen los requisitos
de la convocatoria;

Si los precios ofertados no fueren aceptables;

Las propuestas presentadas no retinan los requisitos solicitados;

Las propuestas no resulten aceptables;

No se cuente al menos con tres propuestas técnicas susceptibles de analisis para
ser comparadas técnica y econdémicamente; y/o

Cualquier otra prevista por la ley o que se derive de la misma.
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Si el procedimiento de invitacion restringida se llegare a declarar desierto, la CONVOCANTE
podra proceder a celebrar un nuevo procedimiento, o bien, cuando proceda, cualquiera de
los demas procedimientos de contratacién previstos en la Ley.

13. CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA.

Se procedera a la cancelacion del presente procedimiento de invitacién restringida en los
siguientes casos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor;

b) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincién de
la necesidad de adquirir o arrendar los bienes o contratar la prestacién de los servicios;

c) Que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio
o perjuicio al Instituto; o

d) Cualquier supuesto previsto en la Ley y/o su Reglamento

En el acta correspondiente, el instituto asentara las causas que motivaron la suspensién o

cancelacion del presente procedimiento de invitacion restringida.

14. DERECHOS DE LA CONVOCANTE.

La CONVOCANTE se reserva el derecho de verificar toda la informacién proporcionada por
los licitantes participantes en cualquier momento del presente procedimiento de invitacion
restringida o posterior a ella y, para el caso de que la misma no cumpla con la Ley, o lo
establecido dentro de la presente convocatoria, se procedera a rechazar la propuesta o
propuestas respectivas, toda vez que la omisién o incumplimiento de cualquiera de los
requisitos y documentos sefialados como esenciales, faculta de pleno derecho a la
CONVOCANTE a rechazar cualquier propuesta.

Durante el presente procedimiento de invitacion restringida no se admitira ningtin tipo de
negociacion de las condiciones establecidas en la misma con los licitantes.

15. INSPECCION.

La CONVOCANTE tiene el derecho de visitar las instalaciones de los licitantes participantes
durante el desarrollo del presente procedimiento de invitacion restringida para verificar la
informacion presentada por ellos; asimismo tendra derecho a visitar las instalaciones del
licitante ganador para verificar que cuenta con la infraestructura necesaria, asi como verificar
que cumplan con las especificaciones y requisitos de calidad requeridos en esta
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convocatoria, otorgando el licitante ganador, las facilidades necesarias al personal que la
CONVOCANTE designe para tal efecto.

16. CESION DE DERECHOS.

De conformidad con lo establecido en los articulos 31 fraccion XVII, 49 de la Ley y 110 del
Reglamento, los derechos y obligaciones que se deriven del bien y/o servicio objeto del
presente procedimiento de invitacion restringida, seran intransferibles, por ende no se
permite la subcontratacion, ni la cesién de derechos.

17. FIRMA DEL CONTRATO.

El licitante ganador debera presentarse en la Direccién Juridica del ISSSTELEON, sito en
Mariano Matamoros nimero 319 Poniente, Cuarto Piso, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn,
a firmar el contrato respectivo, dentro de los 10-diez dias habiles inmediatos siguientes
a la fecha en que se le hubiere notificado el fallo, y debera presentar original o copia
certificada para su cotejo de los documentos con los que se acredite su existencia legal y
las facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente, los cuales
constan en los siguientes documentos:

I.  Tratandose de persona moral, testimonio de la escritura publica en la que conste
que fue constituida conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el
territorio nacional, con sus respectivas modificaciones;

Il. Tratandose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso,
carta de naturalizacion respectiva, expedida por la autoridad competente, asi como
la documentacion con la que acredite tener su domicilio legal en el territorio nacional;

lll. Constancia de Situacién Fiscal vigente.

Una vez firmado el contrato el Instituto entregara un ejemplar de este con firmas autégrafas
al licitante ganador. En caso de que el licitante ganador no firme el contrato en el plazo
sefialado por causas imputables al mismo, sera sancionado en los términos del articulo 92
de la Ley.

El plazo para la formalizacién del contrato podré ser superior al antes sefialado, pero no
podra exceder los 30-treinta dias habiles inmediatos siguientes a la fecha de notificacién
del fallo del presente procedimiento de invitacién restringida al licitante ganador.

En caso de que el participante ganador no firme el contrato correspondiente, sera
sancionado en los términos de la Ley de la materia.
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La convocatoria, sus anexos y las juntas de aclaraciones del presente procedimiento de
invitacion restringida, prevaleceran, en caso de existir discrepancias, sobre el contrato.

18. TERMINOS Y CONDICIONES DE PAGO.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

FORMA DE PAGO.

El ISSSTELEON pagara al licitante adjudicado un anticipo equivalente al 30% (treinta
por ciento) del monto total adjudicado, dentro de los 15-quince dias naturales
siguientes a la firma del contrato, siempre y cuando el licitante adjudicado haya
entregado previamente la garantia establecida en el numeral 20.1 de la presente
convocatoria.

El 70% (setenta por ciento) restante se cubrird en tres pagos durante la vigencia del
contrato, contra la entrega de los avances del informe correspondientes. Cada pago
sera efectuado dentro de los 10-diez dias habiles posteriores a la validacién de
dichos avances por parte del area requirente y previa presentacién de la factura
correspondiente.

Los pagos se realizaran por transferencia bancaria a la cuenta del licitante ganador,
en moneda nacional.

El PROVEEDOR debera enviar al ISSSTELEON, la correspondiente factura, misma
que debera enviarse en dos archivos electrénicos con extensiones .PDF y . XML, a los
correos que para tal efecto sefiale la Direccién de Administracién del ISSSTELEON,
con la documentacién soporte de cada factura.

La factura debera reunir los requisitos legales y fiscales que, para su validez,
establezca la legislacion fiscal vigente.

El pago de los servicios quedara condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y
forma, por parte del licitante ganador, de las obligaciones que éste asume derivadas
del contrato respectivo y/o sus anexos; y a que en caso de generarse PENA
CONVENCIONAL, ésta esté soportada por la(s) nota(s)de crédito correspondientes.;
ello sin perjuicio de que sea rescindido el contrato, asi como que se haga efectiva la
garantia de cumplimiento del mismo.

La factura de referencia deberd ser expedida a nombre de: INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
DE NUEVO LEON, con Registro Federal de Contribuyentes nimero 1SS-931014-2W7
y domicilio en Mariano Matamoros numero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo
Leoén, C.P. 64000.
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Para el pago por medio de transferencia electronica, el licitante ganador debera de
presentar en la Direccion de Administracion del ISSSTELEON, sito en Mariano
Matamoros numero 319 Poniente, Primer Piso, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn, un
escrito en hoja membretada, mediante el cual su firmante (quien debera estar
legalmente facultado), autorice que los pagos a realizarse por el Instituto con motivo
del presente procedimiento, se le realicen por medio de transferencia electronica; e
incluyendo la siguiente informacion:

» Nombre del licitante » Numero de fax y teléfono
» Calle y numero » Nombre del contacto

» Colonia » Correo electrénico

» Ciudad » Institucion de crédito

» Estado » Cuenta

» Cédigo postal » Clabe (18 digitos)
»R.F.C. » Sucursal

El pago quedara condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y forma, por parte
del licitante ganador, de las obligaciones que éste asume y a que no se genere a su
cargo la obligacion de pago de la PENA CONVENCIONAL referida en esta
convocatoria, sin estar soportada por las notas de crédito correspondientes; ello sin
perjuicio de que sea rescindido el contrato, asi como que se haga efectiva la garantia
de cumplimiento de contrato.}

El licitante ganador se compromete a dar todas las facilidades al personal designado
por el ISSSTELEON para la revision de facturas o implementacion de controles para
la prestacion de los servicios.

El licitante ganador se obliga a cubrir todos los impuestos y derechos que deriven de
este contrato, a excepcién del Impuesto al Valor Agregado, que, conforme a la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, sera pagado por el ISSSTELEON.

19. GARANTIAS.

20.1

GARANTIA DE ANTICIPO

El licitante adjudicado debera presentar una péliza de fianza que garantice el anticipo,
la cual debera estar constituida a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
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de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn (ISSSTELEON) por el monto total del
anticipo, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado. Dicha fianza debera ser
emitida por una compaiiia legalmente autorizada y debera ser entregada al
ISSSTELEON dentro de los 5-cinco dias habiles siguientes a la fecha de firma del
contrato por parte del licitante adjudicado.

20.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS
DE LOS BIENES Y LA FALTA DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS.

El licitante ganador, debera de presentar y otorgar una péliza de fianza que garantice
el cumplimiento del contrato y buena calidad de los servicios, por el 20% (veinte por
ciento) del valor total de su propuesta, incluido el Impuesto al Valor Agregado,
la cual debera constituirse a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn (ISSSTELEON). Esta péliza debera de
ser expedida por una compaifiia autorizada por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas, y se debera entregar dentro de los 10-diez dias habiles contados a partir de
la fecha de la firma del contrato.

La pdliza de la fianza debera contener, como minimo, las siguientes previsiones:

¢ Que lafianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en
el contrato;

e Que, para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia del
Instituto relativa al cumplimiento de las obligaciones contractuales. Para la
cancelacién de la garantia correspondiente, se requerira la autorizacion
previa y por escrito del érgano competente del Instituto. Este requisito
debera de sentarse en el documento o pdliza en el que conste dicha
garantia;

¢ Que lafianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién
que garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al
cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme y haya sido ejecutada, cuando la fianza
haya sido otorgada a favor del ISSSTELEON;

¢ Que la afianzadora realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los
términos estipulados en esta poliza de fianza, y, en su caso, la
indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en la articulo 283 de la
ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacion se
encuentre subjudice, en virtud del procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension
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de su ejecucion, ante dichas instancias. la afianzadora debera comunicar a
“la beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspensién al fiado,
acompafiandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de
que se encuentra en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme; y
* Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos
de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas o
su equivalente, para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que
proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.
La garantia de cumplimiento estara vigente por un minimo de 6-seis meses después
de que los bienes o servicios materia del contrato hayan sido recibidos en su
totalidad; y quedara extendida hasta la fecha en que se satisfagan las
responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o vicios ocultos en los
casos en que esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo anteriormente
sefialado.

La garantia de cumplimiento se podra entregar por medios electrénicos, siempre
que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucion de las garantias
por dichos medios.

En caso de otorgamiento de prérrogas, para el cumplimiento de sus obligaciones,
derivadas de la formalizacién de convenios de ampliacién al monto o al plazo del
contrato, se debera realizar la modificaciéon correspondiente a la fianza.

20. EJECUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.
EI ISSSTELEON hara efectiva la garantia de cumplimiento de contrato cuando:

a) Se rescinda administrativamente el contrato, considerando la parte proporcional al
monto de las obligaciones incumplidas.

b)  Por cualquier incumplimiento de las obligaciones contraidas en el contrato.

Cualquiera de las causas anteriormente sefialadas se efectuara con independencia de la
aplicacion de la pena convencional y el ejercicio de las acciones que procedan.
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21. PENA CONVENCIONAL.

Se aplicara una pena convencional a cargo del licitante ganador por cada retraso,
incumplimiento, mora y/o falta a las obligaciones pactadas en el contrato respectivo y/o
cualquiera de los conceptos requeridos. El licitante ganador estara obligado a pagar a la
CONVOCANTE como pena convencional, el equivalente al 1% (uno por ciento) diario del
importe del bien y/o servicio en el cual se retrase, incumplié, cayé en mora y/o falté a la
obligacion pactada.

La penalizacién se generara a partir del dia siguiente al vencimiento del plazo pactado para
la entrega de los bienes o la prestacion del servicio, y dejara de acumularse en el momento
en que se cumpla con dicha obligacion.

Dicha penalizacién sera independiente del derecho de la CONVOCANTE de reclamar dafios
y perjuicios por el incumplimiento y del derecho de no liquidar los servicios no suministrados,
proporcionados o ejecutados. Dicha pena no podra exceder el importe de la garantia de
cumplimiento de contrato y sera independiente a la opcién de rescisién.

La PENA CONVENCIONAL se hara efectiva descontandola del pago que el ISSSTELEON
tenga pendiente de efectuar al licitante ganador, independientemente de que el
ISSSTELEON opte por hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato, reservandose
el ISSSTELEON el derecho de rescindir el contrato.

22. VENCIMIENTO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

De conformidad con los articulos 51 de la Ley y 114 del Reglamento, la CONVOCANTE se
reserva el derecho de dar por terminado anticipadamente el contrato derivado de este
procedimiento de invitacién restringida, sin responsabilidad alguna, cuando concurran
causas de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de los bienes, arrendamientos o servicios contratados y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafo o perjuicio a la
CONVOCANTE, o se determine, por la autoridad competente, la nulidad o inexistencia
juridica de los actos que dieron origen al contrato, mediante notificacién por escrito al licitante
ganador con un plazo de 5-cinco a 15-quince dias naturales de anticipacion a aquel en
que surta efectos la terminacion.

Son causales de terminacion del presente contrato, las siguientes: la decision unilateral del
ISSSTELEON; el vencimiento del plazo establecido para la ejecucién del presente contrato;
la rescision del contrato por parte del ISSSTELEON.
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23. MODIFICACION AL CONTRATO.

Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito, en cuyo caso el licitante
adjudicado debera entregar el endoso correspondiente a la garantia de cumplimiento.

Las modificaciones al contrato no podran ser superiores al 20% en monto, volumen y/o
vigencia, conforme a lo previsto en los articulos 47 de la Ley y 95, 96, 97 y 98 de su
Reglamento.

El contrato podré ser modificado a efecto de diferir las fechas para la prestacion de los
servicios cuando asi lo determine la CONVOCANTE, siempre y cuando se compruebe que
existen condiciones derivadas de caso fortuito, fuerza mayor y/o por razones debidamente
justificadas que impiden la realizacion en las fechas pactadas.

24. RESCISION DEL CONTRATO.

La CONVOCANTE podra rescindir el contrato que haya adjudicado al licitante ganador del
presente procedimiento de invitaciéon restringida, cuando se presente alguna de las
siguientes causas:

a) En caso de que el licitante ganador se niegue a otorgar los servicios requeridos en
el presente procedimiento de invitacién restringida.

b)  Cuando el licitante ganador incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la
informacién proporcionada para la celebracién del contrato respectivo.

c) Cuando el licitante ganador incumpla con el otorgamiento, en tiempo y forma, a favor
del ISSSTELEON, de la garantia establecida en la presente convocatoria.

d)  Cuando el licitante ganador incumpla cualesquiera de las obligaciones establecidas
a su cargo en el contrato correspondiente.

Cuando se presente cualquiera de las causas enumeradas anteriormente, se procedera a
rescindir administrativamente el contrato conforme a los lineamientos establecidos por la Ley
de la materia, y se procedera a hacer efectiva la fianza de cumplimiento.

25. RECURSOS.

En contra de las resoluciones que dicte la unidad de compras o la Unidad Centralizada de
Compras en su caso, los participantes podran interponer el recurso de reconsideracién ante
la autoridad que emitid la resolucion correspondiente. La sola presentacién de la
reconsideracién no suspendera el procedimiento de adquisicion. Lo anterior con fundamento
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en los articulos comprendidos en el Capitulo VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

El recurso de reconsideracién debera presentarse en el domicilio de las oficinas del
ISSSTELEON, las cuales se encuentran ubicadas en la calle Mariano Matamoros numero
319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Leon.

26. SUPLETORIEDAD.

En cuanto a lo no previsto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, supletoriamente seran aplicables la
Ley de Administracién Financiera para el Estado de Nuevo Ledn, la Ley de Egresos
correspondiente, el Coédigo Civil para el Estado de Nuevo Ledén y el Cdédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Ledn, vigentes en el Estado, y demas que
resulten aplicables.

27. INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE ANEXOS.
El licitante debera observar lo siguiente:

e Las propuestas que prepare el licitante y toda correspondencia y documentos relativos
deberan presentarse y/o redactarse en idioma espaiiol; en todo caso, cualquier material
impreso que proporcione el licitante a la CONVOCANTE podra estar en otro idioma a
condicién de que venga acompariado de su correspondiente traduccién al espafiol.

e La propuesta debera ser firmada autégrafamente en la dltima hoja de cada uno de los
documentos que forman parte de esta por el licitante y para el caso de personas morales,
por su representante legal o apoderado;

e Los licitantes deben presentar su proposicién en pesos mexicanos;

e Los licitantes presentaran sus propuestas técnicas y econémicas en papel membretado,
llenado a maquina o computadora y firmado por el licitante y para el caso de personas
morales, por su representante legal o apoderado;

e« Utilizar los formatos anexos;
s Evitar tachaduras y enmendaduras;

¢ Omitir sefialamientos adicionales en el cuerpo de los formatos;
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e Anotar los datos en los espacios indicados, con toda claridad y precision, a fin de evitar
errores de interpretacion;

s La entrega de la propuestas técnica y econdémica se hara en sobre cerrado y
debidamente rotulado, como se indica en el numeral 6 y 7 de la presente convocatoria;

¢ Ellicitante debera de reproducir los modelos de los formatos anexos de acuerdo con sus
necesidades; o en su caso podra sistematizarlos, siempre y cuando, estén legibles y no
sea modificado ninguno de los datos sefialados en los mismos; y

¢ Los formatos que se incluyen deben considerarse solo como una guia, por lo que la
adecuada presentacion de las propuestas es responsabilidad exclusiva de los licitantes.

DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA, NO SE ADMITIRA NINGUN
TIPO DE NEGOCIACION CON LOS PARTICIPANTES.

Monterrey, Nuevo Ledn a 30/de se hre de 2025

LIC. JUAN ENRJQUE VILLARREAL SALAZAR
Director de Administracion del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén
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FORMATOS - ANEXOS

Anexo 1
Anexo 2
Anexo 3

Anexo 4
Anexo §
Anexo 6
Anexo 7
Anexo 8
Anexo 9

Anexo 10

Anexo 11
Anexo 12
Anexo 13
Anexo 14
Anexo 15
Anexo 16

Anexo 17
Anexo 18
Anexo 19

Anexo 20
Anexo 21
Anexo 22
Anexo 23
Anexo 24
Anexo 25

Ficha Técnica, Modelo de Contrato
Acreditacion de Existencia Legal y Personalidad Juridica.
Carta Poder Simple.

Carta de Aceptacion de la convocatoria, junta de aclaraciones y validez de las
propuestas.

Escrito de Interés en Participar del presente procedimiento de invitacién restringida.
Solicitud de Aclaracion.

Carta de no Impedimento Legal para Contratar.

Declaracién de Integridad.

Certificado de Determinacion Independiente de Propuestas.

Formato de Manifestacion de Nacionalidad.

Manifestacion sobre la Estratificacion a la que pertenece una empresa considerada
(MIPYMES).

Cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas.

Carta Responsiva de Responsabilidad Laboral (1)

Carta Responsiva de Responsabilidad Laboral (2)

Carta Garantia de los Bienes y Servicios Ofrecidos
Manifestacion de estar al corriente en las obligaciones fiscales.

Consentimiento a lo aplicable de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
del Estado de Nuevo Ledn.

Manifestacion y constancia de inscripcién en el REPSE
Declaracion de inexistencia de conflicto de intereses.

Acreditacién del curso de prevencidn y concientizacion sobre faltas administrativas
y hechos de corrupcién

Formato Unico de Propuesta Econémica

Carta Compromiso.

Carta de Validez

Garantia de seriedad de propuesta

Entrega de documentacién legal, administrativa y técnica.

Entrega de documentacién econémica.
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ANEXO 1

ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida ndmero relativa a

(nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados,
son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la proposicién en el presente procedimiento de Invitacion Restringida, a nombre y representacion
de: (nombre o denominacidn de la persona fisica o moral).

DEL LICITANTE

Nombre completo de la persona fisica o moral:
Clave de Registro federal de Contribuyentes:
Domicilio Fiscal

Calle y numero:
Colonia:

Delegacién o Municipio:
Cadigo Postal:

Entidad Federativa:
Domicilio en el Estado de Nuevo Ledn para oir y recibir notificaciones, documentos y demés avisos
y comunicaciones relacionados con el presente procedimiento

Calle y ndmero:
Colonia:

Delegacién o Municipio:
Cadigo Postal:

Entidad Federativa:
Teléfonos:

Correo electrénico:

Pagina Web:

Personalidad en caso de persona moral
Clave de Registro Federal de Contribuyentes:
Numero y fecha de |a escritura en la que consta
el acta constitutiva:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico
ante el cual se dio fe de la misma:

Fecha y datos de su inscripcidn ante el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio
Descripcion del objeto social:

Relacion de Accionistas: Apellido Patemo:
Apellido Materno: Nombre(s) (Denominacion):
Reformas al Acta Constitutiva:

Capital Social de la Compafiia:




Personalidad en caso de persona fisica
Datos generales del acta de nacimiento o, en su
caso, carta de naturalizacion respectiva,
expedida por la autoridad competente

Clave de Registro Federal de Contribuyentes
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE
Nombre del apoderado o representante:

Clave de Registro Federal de Contribuyentes:
Datos de documentos mediante el cual acredita
su personalidad y facultades

Numero y fecha de la escritura publica:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico
ante el cual se otorgé:

Fecha y datos de su inscripcion ante el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio:
Direccion de correo electrénico:

Ademas, como representante legal, declaro bajo protesta de decir verdad, que las facultades otorgadas no
me han sido revocadas ni modificadas a la fecha.

Asimismo, se debera de entregar en caso de ser persona moral, copia simple del acta constitutiva, cuyo
objeto social esté relacionado con la prestacién del servicio objeto del presente procedimiento de
adjudicacion; copia simple de la ultima modificacién al acta constitutiva, ambas con los datos de su registro,
en la que conste que se constituyé conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio
nacional, en caso de aplicar, debera entregar copia simple del Poder notarial para actos de administracion
del representante legal, quien firmara propuestas y en su caso, el contrato que se derive; en caso de
personas fisicas debera incluir copia de su acta de nacimiento; y para ambos, incluir copia de la simple de
la Constancia de Situacién Fiscal vigente.

Los documentos antes sefialados ademds de presentarlos en fisico deberdn ser escaneados y
entregados en USB.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato seré reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.




ANEXO 2

CARTA PODER SIMPLE

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES |
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida ndmero relativa a

Bajo protesta de decir verdad, en mi caracter de de la persona fisica o moral
denominada , segun consta en el testimonio notarial nimero de fecha
otorgado ante el Notario Publico nimero _____ de fecha , & inscrito
en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio; por este conducto autorizo a para
que a nombre de mi representada se encargue de entregar y recibir documentacién, comparecer en los
diversos actos de la presente procedimiento de Invitacién Restringida y entregue la propasicion de mi
representada.

Lugar y fecha de expedicion

Nombre y firma de la persona fisica Nombre y firma de quien recibe el poder.
o Representante Legal de la persona fisica o
moral
Testigos
Nombre y firma Nombre y firma

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 3

CARTA DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DEL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA, FICHA TECNICA, ANEXOS, MODELO DE
CONTRATO, JUNTA DE ACLARACIONES Y VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES .
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida, ndmero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o] apoderado de
, lo siguiente:

Que se han tomado las providencias a que se contraen la presente convocatoria que contiene las bases
del procedimiento de Invitacion Restringida, ficha técnica, anexos y modelo de contrato, se han revisado,
analizado y aceptado cada uno de los puntos y contenido en los mismos; que se obtuvieron oportunamente,
que se conocen y se acepta estar de acuerdo con las mismas integramente y que no se tiene reclamacion
o duda en torno a ellas.

Que conocemos los lugares de ejecucion de los servicios a contratar y/o de los bienes a entregar y sus
condiciones, asi como también, se han revisado, analizado y se aceptan cada uno de los puntos y contenido
de la junta de aclaraciones de del presente procedimiento; asi como, en su caso, del(los) adendum(s) que
como aclaracion(es) complementaria(s) se generd(aron); por lo que se posee toda la informacién original y
adicional generada por la CONVOCANTE y no se tiene ninguna reclamacién o duda en torno a la
convocatoria que contiene las bases del presente procedimiento de Invitacién Restringida por estar de
acuerdo con la junta de aclaraciones realizada y por lo mismo, consideramos las modificaciones que se
hayan generado a la convocatoria para la integracion de nuestra propuesta.

Manifiesto(amos) también que, por medio de la presente me(nos) comprometo(temos) a mantener valida
nuestra propuesta econdmica presentada por el suscrito, por 60-sesenta dias naturales contados a partir
del dia siguiente al acto de presentacion de propuestas y apertura de propuestas técnicas.

A su vez, manifiesto(amos) que conozco(conocemos) las disposiciones y articulos que conforman la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, asi como, su
Reglamento, y que sabemos y entendemos que junto con la convocatoria, anexos de la convocatoria, ficha
técnica, acta de la junta de aclaraciones y demas documentacion emanada del proceso de Invitacion
Restringida, las mismas rigen y regulan en lo conducente el presente procedimiento de Invitacion Restringida
y los demas actos que de ella se deriven.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firna del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato seré reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.




ANEXO 4

ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION RESTRINGIDA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES .
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, el suscrito - representante legal de
, manifiesto bajo protesta de decir verdad que mi representada tiene interés

en participar en el procedimiento de Invitacién Restringida nimero relativa

a , ¥ manifiesto los siguientes datos:

DEL LICITANTE:

Nombre:

Nacionalidad:

Registro federal de Contribuyentes:

Domicilio: Calle: numero: Colonia:

Delegacién o Municipio: Cadigo Postal:

Entidad Federativa:

Teléfono:

Correo electrénico:

Numero de la escritura en la que consta su acta constitutiva:

Fecha:

Nombre, ndmero y circunscripcidn del Notario Publico que la protocolizé:
Descripcién del objeto social:

Relacion de socios: Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):
Reformas o madificaciones al acta constitutiva:

Inscripcion en el Registro Plblico del Comercio (nimero, folio, fecha, etc.):
DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL LICITANTE:

Nombre:

Registro federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades (nimero de escritura, fecha,
etc.)

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.




INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al

SOLICITUD DE ACLARACION

procedimiento de Invitacién

Restringida,

numero

ANEXO §

relativa a

Sabre el particular y en los términos de lo previsto en Séptimo Parrafo del articulo 72 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, presento la
siguiente solicitud de aclaraciones, dudas y cuestionamientos directamente vinculados contenidos en la

convocatoria y ficha técnica del procedimiento de Invitaciéon Restringida:

Nombre o Razon Social del Participante:

Por medio del presente solicitamos la aclaracién de las siguientes dudas:

A) PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

Pregunta Numeral de la convocatoria y Proguntas
No. tema general correspondiente g
1.-
2.-

B) PREGUNTAS TECNICAS

Pregunta Numeral de la convocatoria y ~ W .
No. tema general correspondiente g
1.-
2.-

Notas: Asentar una pregunta a la vez
Utilizar un ndmero para cada pregunta
El licitante acompanara a la presente solicitud una version electronica editable de la misma,
utilizando como minimo, el procesador de textos Word para Windows de la plataforma Office.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA

Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo

respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 6

CARTA DE NO IMPEDIMENTO LEGAL PARA CONTRATAR

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

En cumplimiento con los requisitos establecidos en el procedimiento de Invitaciéon Restringida numero

relativa a , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que conozco el

contenido de los articulos 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Nuevo Ledn y el articulo 38 de su Reglamento, asi como sus alcances legales, por lo que

reitero que mi representada , asf como sus accionistas y/o asociados, integrantes y/o

empleados, no se encuentran en los supuesto de inhabilitacién al que se refieren los preceptos invocados.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dichas disposiciones y para los fines y efecto a que haya

lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 7

DECLARACION DE INTEGRIDAD

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

En relacion al procedimiento de Invitacion Restringida numero relativa a

, ¥ en cumplimiento con los requisitos establecidos en la convocatoria que

contiene las bases del procedimiento de Invitacion Restringida, por medio de la presente por mi propio

derecho o, en su caso, como representante legal o apoderado de , manifiesto bajo

protesta de decir verdad que:

Se actuard con integridad, asi como, me (nos) comprometo(emos) a conducirme (conducirnos)
honestamente en las diversas etapas del procedimiento y que por mi mismo o a través de interpésita
persona, me (nos) abstendré (abstendremos) de adoptar conductas contrarias a la Ley.

A su vez, me (nos) abstengo (abstenemos) por mi mismo o a través de interpdsita persona, de adoptar
conductas directa o indirectamente, que tengan o puedan tener por objeto que los servidores publicos del
Instituto, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros

aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dichas disposiciones y para los fines y efecto a que haya

lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato seré reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 8

CERTIFICADO DE DETERMINACION INDEPENDIENTE DE PROPUESTAS

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

En relacion al procedimiento de Invitacion Restringida nUmero relativa a

, ¥ en cumplimiento con los requisitos establecidos en la convocatoria que

contiene las bases del procedimiento de Invitacion Restringida, por medio de la presente por mi propio

derecho o, en su caso, como representante legal o apoderado de , presento(amos) el

Certificado de Determinacion independiente de las propuestas, en el que manifiesto(amos) bajo protesta de

decir verdad que se han determinado la propuesta de manera independiente, sin consultar, comunicar o
acordar con ningun otro participante. Ademas, manifiesto(amos) que conozco (conocemos) las infracciones
y sanciones aplicables en caso de cometer alguna practica prohibida por la Ley Federal de Competencia

Econdmica.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dichas disposiciones y para los fines y efecto a que haya

lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 9

MANIFIESTO DE NACIONALIDAD

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida, numero relativa a
(CONCEPTO) , en el que mi representada ;

participa a través de la proposicién que se contiene en el presente sobre; manifiesto bajo protesta de decir

verdad que, es de Nacionalidad Mexicana por haberse constituido legalmente conforme a las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, y esta establecida en territorio Nacional y, en el caso de adquisicién de bienes,
ademas manifiesto que los bienes y/o servicios que se ofertan y entregaran, son producidos en México y

contaran con el porcentaje de contenido nacional correspondiente.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 10

MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida numero relativa a
(CONCEPTO) : en el que mi representada, la empresa

, participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Al respécto y de confarmidad con lo dispuesto por el articulo 59 fraccion VIl inciso f) del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,

manifiesto(amos) bajo protesta de decir verdad que mi representada esta constituida conforme a las leyes

mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes , ¥ asimismo que considerando los
criterios (sector, numero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se
establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Periddico Oficial
de la Federacion en fecha 30 de junio del afio 2009, mi representada pertenece al sector

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




ANEXO 11

CUMPLIMIENTO DE NORMAS OFICIALES MEXICANAS E INTERNACIONALES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida numero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,

como representante legal 0 apoderado de
, que los servicios ofertados

cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas y a falta de estas las Normas
Internacionales o, en su caso las Normas de Referencia Aplicables (Internacionales); o las Normas Propias
de las Empresas; de conformidad con lo dispuesto en los articulos 59 fraccion Il inciso c) del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Enlistar las Normas aplicables.

Normas Oficiales Mexicanas:

Normas Mexicanas:

Normas de Referencia Aplicables:

Normas Propias de las Empresas:

Normas Internacionales:

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dichas disposiciones y para los fines y efecto a que haya

lugar

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA

Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, ‘no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 12

CARTA RESPONSIVA DE RESPONSABILIDAD LABORAL (1)

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacién Restringida nimero relativa a (CONCEPTO) .

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal 0 apoderado de
, Qque se asumira toda
responsabilidad laboral, civil, penal o de cualquier otra indole, que le sea legalmente imputable a su personal,
cuando se causen dafios y/o perjuicios a los derechohabientes, personal directivo, administrativo y médico
del ISSSTELEON o al propio ISSSTELEON, obligandose a responder por la totalidad de los conceptos
mencionados.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo solicitado en la convocatoria y para los fines y efecto a

que haya lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, "no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
' respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.




ANEXO 13
CARTA RESPONSIVA DE RELACION LABORAL (2)

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida nimero relativa a (CONCEPTO)

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o) apoderado de
, que tanto mi representada como

el personal asignado para la prestacién del servicio y/o adquisiciones de bienes que se licita, no tendran
ninguna relacion laboral con el ISSSTELEON, por lo que cualquiera reclamacion o demanda derivada de lo
anterior, serd inmediatamente atendida por el licitante ganador, asumiendo total responsabilidad de la
misma, y en el supuesto caso de que el ISSSTELEON erogue cantidad alguna por dicha causa, seran
descontadas de las facturas pendientes de pago.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo solicitado en la convocatoria y para los fines y efecto a
que haya lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA

Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato serd reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 14

CARTA GARANTIA DE LOS BIENES Y SERVICIOS OFRECIDOS

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacién Restringida nimero relativa a (CONCEPTO)

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o apoderado de
. , que mi representada garantiza
que los bienes y servicios que en su caso le sean adjudicados, éstos seran eficientes, con la calidad
requerida, de no ser asi y de ser el caso, mi representada se compromete a restituir bienes, resarcir dafios,
sustituir elementos o realizar las acciones que resulten necesarios para eficientizar el bien y/o servicio, sin
costo adicional para el ISSSTELEON, para tal efecto, autoriza que mediante esta carta garantia, se hagan
las aclaraciones que resulten procedentes o en su caso y conforme a las disposiciones legales aplicables,
se compromete a responder de cualquier responsabilidad en que hubiere incurrido.

A su vez, mirepresentada se obliga a presentar a al personal debidamente identificado, con gafete expedido
por nosotros, mismo que debera ser portado en un lugar visible.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo solicitado en la convocatoria y para los fines y efecto a
que haya lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, ‘no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.




ANEXO 15

MANIFESTACION DE ESTAR AL CORRIENTE EN LAS
OBLIGACIONES FISCALES

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de |Invitacion Restringida numero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o] apoderado de
, que nos encontramos al corriente
en el cumplimiento de nuestras obligaciones fiscales, tanto federales, como estatales y municipales, lo
anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 Bis del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Ledn.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo solicitado en la convocatoria y para los fines y efecto a
que haya lugar.

Se debera adjuntar al presente anexo. copia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales
federales emitida por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT); asi como, copia de opinién positiva de

cumplimiento de obligaciones fiscales estatales emitida por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General

del Estado de Nuevo Ledn.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, ‘no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




PROPUESTA TECNICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacibn Restringida numero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o apoderado de
, manifiesto (amos) mi (nuestra)

propuesta técnica.

Partida Unica

Partida | Descripcion Completa del Servicio (especificaciones detalladaé) __

La propuesta técnica del licitante, debera presentarse conforme lo siguiente:

e Impresa en papel membretado del licitante, sin tachaduras ni enmendaduras.

» Debera ser clara y precisa, detallando las caracteristicas técnicas del servicio que oferte, en concordancia con
lo solicitado en la Ficha Técnica, sin indicar costo.

e Debera ser firmada por la persona legalmente facultada para ello, en la Ultima hoja de la propuesta; por lo que
no podran desecharse cuando las demas hojas que la integran y sus anexos carezcan de firma.

e La propuesta técnica se presentara en idioma espanol, asi como todos y cada uno de los documentos que la
integran. En caso de que algtin documento que integre la propuesta técnica se presente en un idioma diferente,
debera ir acompariado de su traduccion simple al espariol.

Notas:

> Para la presentacién de la propuesta técnica los licitantes deberan considerar y describir todos y cada uno de
los requerimientos sefialados en la Ficha Técnica de la presente Convocatoria.

> Se solicita a los licitantes, entregar su propuesta técnica en forma impresa y en digital (USB).

» El presente formato se presenta como modelo de formato de proposicidn técnica, el cual no es limitativo, podra
ser utilizado por los licitantes como referencia para elaborar sus propuestas siempre y cuando presente la
informacion que se requiere

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, "no abreviar el nombre”




ANEXO 16

FORMATO DE CONSENTIMIENTO A LO APLICABLE DE LA LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO A
LA INFORMACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o} apoderado de
, Que expresamos nuestra
conformidad para que la CONVOCANTE en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica del Estado de Nuevo Ledn, difunda o transmita los datos personales proporcionados con motivo del
presente procedimiento. Asimismo, manifestamos que conocemos las obligaciones que al ISSSTELEON
impone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Leoén, en sus
Articulos 95 y 86, consientes en la publicacién en la pagina de internet del Sistema Estatal de Transparencia
Nuevo Ledn y en la Plataforma Nacional de Transparencia, de su nombre o razén social para la formalizacién
del contrato correspondiente, en tanto sean imprescindibles para cumplir con las citadas disposiciones
legales.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo solicitado en la convocatoria y para los fines y efecto a

que haya lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, ‘no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




ANEXO 17

MANIFESTACION Y CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REPSE

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida, nimero relativo a la

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o] apoderado de
, que estamos inscritos en el
Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u Obras Especializadas (REPSE) ante la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social y por lo anterior, se adjunta al presente la Constancia de inscripcion de
dicho registro, de conformidad con el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a lo solicitado en la convocatoria y para los fines y efecto a

que haya lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato seré reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




ANEXO 18

DECLARACION DE INEXISTENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES DE LOS PARTICULARES
INTERESADOS EN PARTICIPAR EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES )
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

En relacién al procedimiento de Invitacion Restringida numero relativa a
, ¥ en cumplimiento con los requisitos establecidos en la convocatoria que
contiene las bases del procedimiento de Invitacion Restringida, por medio de la presente por mi propio
derecho o0, en su caso, como representante legal o apoderado de , manifiesto bajo
protesta de decir verdad que:

En cumplimiento con lo dispuesto en la fraccién IX del articulo 49 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Nuevo Ledn, que mi representada, sus representantes, accionistas y/o
asociados, no desempefiamos empleo, cargo o comisién en el servicio publico; asi mismo que en caso de
desempefiarlo, con la formalizacién del o los contratos correspondientes, no se actualiza ninguin conflicto de
interés; en el entendido, bajo mi responsabilidad, el cumplimiento de dicho precepto.

De igual forma, tengo conocimiento del contenido y alcance de las leyes aplicables en la materia, y del
significado de conflicto de interés en la celebracion de cualquier procedimiento de contratacion. En caso de
existir un conflicto de interés a futuro debo informar a las autoridades correspondientes a efecto de que se
tomen las medidas pertinentes.

Lo anterior con el objeto de dar cumplimiento a dichas disposiciones y para los fines y efecto a que haya
lugar.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 19

ACREDITACION DEL CURSO DE PREVENCION Y CONCIENTIZAC'IC’JN SOBRE FALTAS
ADMINISTRATIVAS Y HECHOS DE CORRUPCION

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES ]
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal 0 apoderado de
, haber tomado y acreditado el
curso de prevencidn y concientizacién sobre las faltas administrativas y hechos de corrupcién (disponible en
la pagina de internet https://webdev.isssteleon.gob.mx/generador-de-
constancia/?_gl=1*17wcqy5*_ga*MTczOTczMjUSNS4xNzQxMjc4NjM5* _ga_J2HQEHBZPZ*czE3
NDk1NjcOOTEkbzI5JGexJHQXxNzQSNTY3NTEXJGoOMCRsMCRoMA, y que estad plenamente
consciente del alcance y las sanciones derivadas de dichas irregularidades. Lo anterior, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 22 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de Nuevo Leén.

ADJUNTANDO EL DOCUMENTO COMPLETO QUE SE GENERA EN LA PAGINA DE INTERNET ANTES
SENALADA, DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




_ ANEXO 20
FORMATO UNICO DE PROPUESTA ECONOMICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero a la Invitacion Restringida nimero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o] apoderado de
, manifiesto (amos) mi (nuestra)

propuesta econémica.

Importe antes

PARTIDA DESCRIPCION de IVA

IVA Importe TOTAL

Elaboracion de un informe especial
sobre las acciones realizadas en el
1 proceso de creacion del Centro de
Imagenologia y Area de Medicina
Continua del ISSSTELEON
Los importes se deberan sefialar con nimero a dos decimales

IMPORTE TOTAL SIN INCLUIR EL .LV.A. EN LETRA

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados son bajo la condicién de precios fijos hasta
la total entrega de los bienes y/o servicios, que los precios incluyen todos los costos involucrados y se
presentan en moneda nacional.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado.



ANEXO 21
CARTA COMPROMISO

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacion Restringida nimero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,

como representante legal 0 apoderado de
, lo siguiente:
1. Que la empresa que represento propone la (CONCEPTO) al que se refiere

el presente procedimiento de adjudicacion de acuerdo con las especificaciones que me fueron
proporcionadas y en el precio cuyo monto aparece en la presentacion de mi propuesta econdmica.

2. Que oportunamente he leido la convocatoria, sabe de que se trata y se ha tomado debida nota de
su contenido, asi como el de la ficha técnica, anexos y demas documentacién que integra el presente
procedimiento de Invitacion Restringida, conforme al cual se llevard a cabo el cumplimiento,
aceptando integramente los requisitos que se solicitan.

3. Asimismo, expreso que conocemos la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn, su Reglamento y demas disposiciones administrativas
aplicables.

4. Que hemos formulado la propuesta cuidadosamente, tomando en consideracién las circunstancias
previsibles que pueden influir sobre ella, asi como mantener fijos los precios durante la vigencia del
contrato.

5. Que acepto las condiciones de pago expuestas por la CONVOCANTE, sefialadas en la
convocatoria.

6. Aceptamos la vigencia del contrato expuesta en la convocatoria, asi como los tiempos de entrega.

7. Que, si resultamos favorecidos en el presente procedimiento de Invitacién Restringida, nos
comprometemos a firmar el contrato respectivo dentro de los 10-diez dias habiles siguientes a la
fecha en que se dé a conocer el fallo correspondiente, comprometiéndonos a entregar las fianzas
de cumplimiento de contrato en un plazo no mayor a 10-diez dias habiles contados a partir de la
fecha de la firma de contrato.

8. De conformidad con lo expuesto, presento mi proposicion con un IMPORTE TOTAL de:
$ ( moneda nacional) sin
incluir el Impuesto al Valor Agregado, apareciendo su desglose y resumen en el formato que se
presenta como Propuesta Econdmica.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




ANEXO 22

CARTA DE VALIDEZ

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero al procedimiento de Invitacién Restringida numero relativa a

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifiesto por mi propio derecho o, en su caso,
como representante legal o apoderado de , que nuestra
propuesta econdmica tendra una vigencia de 60-sesenta dias naturales contados a partir del dia siguiente
al acto de presentacion de proposiciones y apertura de propuestas técnicas, misma que debera ser
especificada en el cuerpo de la oferta econémica; para el caso del licitante que resulte adjudicado, hasta la
conclusién de las obligaciones contractuales.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato serd reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado



ANEXO 23

GARANTIA DE SOSTENIMIENTO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES ]
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Me refiero a la Invitacion Restringida nimero relativa a

Engrapar aqui el cheque y/o fianza

No. de cheque y/o fianza:

Institucion Bancaria y/o Afianzadora:

Importe:

Coarrespondiente al 5% (cinco por ciento) del monto total propuesto de:

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, ‘no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




CONTENDRA LA PROPUESTA TECNICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

ANEXO 24

FORMATO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE QUE

Recepcion de los documentos que el licitante entregue en el acto de presentacion y apertura de propuestas,
en relacién con los documentos requeridos en la convocatoria a la Invitacion Restringida nimero

relativa a

REQUISITOS LEGALES, ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS

ENTREGO

Sl NO

6.2.1

Copia vigente del registro en el Padron de Proveedores del Gobierno del Estado. En
caso de no presentar este registro, las propuestas estaran condicionadas al registro
en el Padrén a mas tardar a la fecha de fallo correspondiente y deberd de presentar
la constancia de haber presentado su solicitud de registro en el Padrén.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Quedan excepcionadas las personas fisicas o morales extranjeras que participen, asi
como, lo previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arredramientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

6.2.2

Escrito de manifestacion bajo protesta de decir verdad que la informacién
proporcionada en el Padron de Proveedor del Gobierno del Estado es cierta, veraz,
oportuna y se encuentra actualizada, citando el nimero de registro. En caso de aplicar
Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.2.3

Acreditar su personalidad: los licitantes o sus representantes podran exhibir un escrito
en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuentan con
facultades suficientes para comprometerse por si o por su representado, de acuerdo
al ANEXO 1

Asimismo, se debera de entregar en caso de ser persona moral, copia simple del acta
constitutiva, cuyo objeto social esté relacionado con el objeto de del presente
procedimiento de invitacion restringida; copia simple de la ultima modificacién al acta

constitutiva, ambas con los datos de su registro, en la gque conste que se constituyd

conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional, en
caso de aplicar, debera entregar copia simple del Poder notarial para actos de
administracion del representante legal, quien firmara propuestas y en su caso, el
contrato que se derive; en caso de personas fisicas debera incluir copia de su acta de
nacimiento; y para ambos, incluir copia simple de la Constancia de Situacidn Fiscal
vigentes. Los documentos antes sefialados ademas de presentarlos en fisico deberan
ser escaneados y entreqados en medio magnético (USB).

Documentos indispensables para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.4

Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia del licitante, tratandose
de personas fisicas y, en el caso de personas morales que participen a través de
apoderados o representantes, copia simple de la identificacién oficial de la persona
que firme las propuestas y en su caso, el contrato que se derive. Sélo se aceptaran
como identificaciones oficiales vigentes los siguientes documentos: Pasaporte;
Credencial para votar expedida por el INE; Cédula profesional, o Cartilla del servicio
militar nacional.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.5

En el caso de que el licitante o su representante legal, no se presente al acto de
presentacion y apertura de propuestas, la persona que entregue la proposicion en este
acto bastara con que presente un escrito en el que su firmante manifieste, bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse
por |la persona que representa, e identificacion tanto del licitante o su representante
legal, que firme la proposicion como de €l. ANEXO 2




REQUISITOS LEGALES, ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS

ENTREGO

Sl

NO

No afectara la solvencia de las proposiciones presentadas por los licitantes, ni sera
motivo de desechamiento la falta de identificacién o de acreditacién de la
representacion de la persona que solamente entregue la proposicién, pero ésta sélo
podré participar durante el desarrollo del acto con el caracter de observador.

6.2.6

Declaracién escrita, bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en alguno de los
supuestos del articulo 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, firmado autégrafamente por el
licitante y para el caso de personas morales, por su representante legal o apoderado.
ANEXO 6

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.7

Declaracién de Integridad, en la cual manifiesten, bajo protesta de decir verdad, su
compromiso de conducirse honestamente en las diversas etapas el proceso y que por
si mismas o por interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas contrarias a
la Ley. ANEXO 7

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.8

Certificado de determinacién independiente de propuestas, en la que declaren bajo
protesta de decir verdad, que han determinado su propuesta de manera
independiente, sin consultar, comunicar o acordar con ningln otro participante.
Ademas deberan manifestar que conocen las infracciones y sanciones aplicables en
caso de cometer alguna practica prohibida por la Ley Federal de Competencia
Econémica. ANEXO 8

Documento indispensable para evaluar la proposiciéon y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.9

Escrito debidamente firmado por el licitante o su representate legal, en el cual
manifiesten bajo protesta de decir verdad, cual es su nacionalidad, y en el caso de
adquisicion de bienes que oferta y entregara, y que los precios que presentan en su
propuesta econdémica no se cotizan en condiciones de practicas desleales de
comercio internacional en su modalidad de discriminacién de precios o subsidios.
ANEXO 9

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.10

Los licitantes que deseen participar del presente procedimiento de invitacion
restringida con el caracter de MIPYME, deberan presentar el documento expedido por
la Secretaria de Economia que los acredite como micro, pequefia o mediana empresa,
o escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste su caracter de MIPYME
y su clasificacion dentro de la estratificacion utilizado para este fin. ANEXO 10.

En caso de que el licitante no pertenezca al sector MIPYMES, debera presentar un
escrito en el que se manifieste bajo protesta de decir verdad que dicha estratificacion
no aplica a su representada por no encontrarse clasificada dentro de los parametros
establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro,
pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion en
fecha 30 de junio del afio 2009, en razén del volumen de sus operaciones y nimero
de empleados

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.11

Escrito en el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad, que el servicio
que se oferta cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, las
Normas Internacionales (en caso de aplicar), las Normas de Referencia Aplicables,
las Normas Propias de Calidad de las empresas y/o las Normas Internacionales
aplicables, LAS CUALES DEBERA DE ENUNCIARLAS. ANEXO 11

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.12

Comprobante del domicilio fiscal, el sefialado en su Constancia de Situacion Fiscal
vigente, el cual deberé de tener como fecha de emision, de no mas de 60-sesenta
dias anteriores a la fecha de publicacion de esta convocatoria.

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.13

Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante o su
representante legal, en donde manifieste y proporcione que cuenta con un domicilio

| en el Estado de Nuevo Ledn, acreditandolo como domicilio para los efectos de oir y

recibir cualquier tipo de notificaciones, adjuntando con copia de algun recibo de
servicios (agua, luz, gas), con fecha de emisiéon de no més de 60-sesenta dias
anteriores a la fecha de publicacién de ésta convocatoria.
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Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Acreditar la capacidad econémica a través de sus ingresos, los cuales deberan ser
por lo menos del veinte por ciento del monto total de su oferta, mediante:

« Declaracion fiscal anual (2024) ante el Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), deberad de incluirse el acuse de recibo de la informacion de la
declaracion del ejercicio; y

« Ultima declaracién fiscal provisional (agosto y/o septiembre 2025) del
impuesto sabre la renta en los términos establecidos por las disposiciones
fiscales.

6.2.14 | En el caso de no estar obligado a presentar la declaracién del afio 2024 por ser
empresa de reciente creacion, deberd de presentar balance dictaminado por un
contador publico registrado y autorizado por la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, anexando copia del registro, quien debera acompafiar copia simple de su
identificacion oficial, asi como de su cédula profesional; y para el caso de persona
morales, también deberan de estar firmados autégrafamente por su representante
legal o apoderado

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante y para el caso
de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde manifiesten,
que la documentacién entregada referente al requisito de acreditar la capacidad
6.2.15 | econdmica contiene las cantidades correctas, asi mismo que el capital contable no
tiene alteracion alguna.

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Presentar como minimo 2-dos cartas de recomendacion de diferentes clientes
firmadas en original por quien las expida y cuya fecha de emisién no sea superior a
dos meses contados a partir del inicio del presente procedimiento de invitacion
restringida, las cuales deberan de estar en papel membretado, mediante las cuales se
6.2.16 | estipule que se han desempefiado y cumplido correctamente en el suministro,
prestacién, entrega o instalacién de bienes o servicios iguales o semejantes a los
requeridos en este procedimiento de invitacion restringida.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Curriculum actualizado del licitante, debidamente firmado por el licitante y para el
caso de personas morales por su representante legal o apoderado, con la finalidad de
acreditar su experiencia técnica, ademas de la documentacién solicitada de cualquiera
de las vifietas que se detallan en el numeral 7.2.17 de la convocatoria, en el entendido
de que la vifeta que se va a considerar debera de cumplir con el punto completo
(REVISAR EL NUMERAL 7.2.17 de la convocatoria).

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6217

El licitante debera de anexar las cartas responsivas sefialadas en los puntos 1.1 y
1.3 de estas bases a la convocatoria. ANEXOS 12, 13 Y 14

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.2.18

Escrito original, en hoja membretada, mediante el cual manifieste bajo protesta de
decir verdad. que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales, tanto federales, como estatales y municipales, lo anterior de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 33 Bis, del Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leon.
ANEXO 15, anexando copia de opinién positiva de cumplimiento de obligaciones
fiscales vigente emitida por la Servicio de Administracion Tributaria y copia de opinién
positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales estatales vigente emitida por la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Ledn.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.19

Escrito original, en hoja membretada, firmado por el representante legal, apoderado
legal o persona facultada para ello, donde se detalle la Propuesta Técnica en la cual
se describa de forma clara y precisa, las caracteristicas técnicas del servicio
requerido.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.10
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6.2.21

Escrito original, en hoja membretada, firmado por el representante legal, apoderado
legal o persona facultada para ello, en el que sefiale el personal que asignara para el
estudio, incluyendo al director general del proyecto, acompariado del curriculum vitae
del personal que asignara, mismo que deberad estar firmado por el implicado vy
acompanado de identificacion oficial del mismo. Estos documentos deberan incluir
como minimo la siguiente informacion: Datos personales (nombre y correo electrénico
publicos), formacién académica, experiencia profesional, de acuerdo a lo sefialado en
la Ficha Técnica.

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.22

Para acreditar la experiencia, asi como |a especialidad de los licitantes, éstos deberan
presentar copias simple de contrato, pedido u orden de suministro debidamente
formalizados durante el periodo de 2022 a la fecha, con objeto similar al objeto de las
caracterfsticas especificas y condiciones similares a las solicitadas, considerando que
para la especialidad unicamente se contabilizaran un méximo de cinco instrumentos
juridicos.

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.2.23

Escrito original, en hoja membretada y firmado por el representante o apoderado legal
o persona facultada para ello, en donde sefiale la metodologia que empleara para la
elaboracion del Informe, con base a lo sefialado en la Ficha Técnica.
Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su saolvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.24

Escrito original, en hoja membretada y firmado por el representante o apoderado legal
o persona facultada para ello, en donde sefiale el Plan de Trabajo, conforme a lo
solicitado en la Ficha Tecnica y a la vigencia del contrato sefialada en la presente
convocatoria.

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.25

Escrito original, en hoja membretada mediante el cual manifieste bajo protesta de decir
verdad que acepta y se obliga a cumplir en caso de guedar adjudicado, lo establecido
en la Ficha Técnica firmado autégrafamente por el licitante y para el caso de personas
morales, por su representante legal o apoderado, adjuntando copia simple de la ficha
técnica debidamente firmada autégrafamente por el licitante en cada una de sus hojas,
y para el caso de personas morales, por su representante legal o apoderado.
Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.2.26

Escrito en el que en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica del Estado de Nuevo Ledn, manifieste su conformidad u oposicién para que
la CONVOCANTE, en téerminos del mismo ordenamiento legal en cita, difunda o
transmita sus datos personales proporcionados con motivo del presente
procedimiento de adjudicacion. ANEXO 16

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectarfa su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.27

Manifestacién de constancia de inscripcion en el REPSE vigente, conforme al formato
ANEXO 17 que se integra a esta la convocatoria, adjuntando al mismo la constancia
vigente del Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u Obras
Especializadas (REPSE) ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.
Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

6.2.28

Declaracion escrita, bajo protesta de decir verdad, de inexistencia de conflicto de
interés, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 49 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nueve Ledn, firmado
autégrafamente por el licitante y para el caso de personas morales, por su
representante legal o apoderado, conforme al formato ANEXO 18.

Documento indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.2.29

Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmado por el licitante y para el caso
de personas morales por su representante legal o apoderado, en donde manifieste
haber tomado y acreditado el curso de prevencién y concientizacion sobre las faltas
administrativas y hechos de corrupcién (disponible en la pagina de internet sefialada
en la convocatoria:

https://webdev.isssteleon.gob.mx/generador-de-
constancia/?_gl=1*17wecqy5*_ga*MTczOTczMjUSNS4xNzQxMjc4NjM5* ga J2HQEHBZPZ*cz
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Y gue esta plenamente consciente del alcance y las sanciones derivadas de dichas
irregularidades, adjuntando copia de su certificado. Lo anterior, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 22 de |la Ley de Responsabilidades Administrativas de Nuevo
Ledn, de acuerdo con el ANEXO 19.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

Todos los requisitos adicionales y/o documentacién complementaria solicitada en la
Ficha Técnica.

Documento indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.2.30

Esta documentacion se recibe en forma cuantitativa para su posterior analisis.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, ‘no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




ANEXO 25

FORMATO DE ENTREGA DE DOCUMENTOS QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE QUE
CONTENDRA LA PROPUESTA ECONOMICA

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES .
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
Presente.-

Recepcion de los documentos que el licitante entregue en el acto de presentacion y apertura de propuestas,
en relacion con los documentos requeridos en la convocatoria a la Invitacion Restringida nimero
- relativa a

ENTREGO
sl | NO

REQUISITOS ECONOMICOS

Presentar el formato ANEXO 20 (Formato Unico de la Propuesta Econdmica),
debidamente llenado, impreso en hoja membretada, sin espacios en blanco y firnado
cada hoja por el licitante y para el caso de personas morales por su representante
legal.

Documento es indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Carta Compromiso de la Propuesta Econdmica, conforme al formato ANEXO 21,
debidamente llenado y firmado por el licitante y para el caso de personas morales, por
6.3.2 | su representante legal o apoderado.

Documento es indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Carta de validez de la propuesta, la cual contendra la validez obligatoria de su
propuesta econdmica por 60-sesenta dias naturales, contados a partir del dia
siguiente al acto de presentacién de proposiciones y apertura de propuestas, firmada
6.3.3 | autografamente por el licitante y para el caso de personas morales, por su
representante legal, formato ANEXO 22.

Documento es indispensable para evaluar la proposicion y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento.

Cheqgue (que podra ser simple, cruzado o certificado), o bien una fianza expedida por
Institucion legalmente autorizada para ello, por la cantidad que ampare como minimo
el 5% (cinco por ciento) del monto total de su propuesta, incluyendo el Impuesto al
Valor Agregado, a fin de garantizar la seriedad de su propuesta. Dicha garantia deberd
ser expedida a nombre del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn (ISSSTELEON). ANEXO 23.

Documento es indispensable para evaluar la proposicién y, en consecuencia, su
incumplimiento afectaria su solvencia y motivaria su desechamiento

6.3.1

6.3.4

Esta documentacion se recibe en forma cuantitativa para su posterior analisis.

(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

FIRMA
Nombre completo y firma del licitante, en su caso, nombre completo
y firma del representante legal o apoderado, “no abreviar el nombre”

NOTA: El presente formato sera reproducido por cada participante en el modo que se estime conveniente, debiendo
respetar su contenido preferentemente, en el orden indicado, en papel membretado




ISSSTELEON

EL GOBIERND DEL

NUEVO

NUEVO LEON

Invitacidn Restringida Presencial (Legislacién Estatal) numero 1SS-1-003/2025

MODELO DE CONTRATO

(SUJETO A CAMBIOS SEGUN REQUERIMIENTO DE LA LEY, SU REGLAMENTO, CONVOCATORIA
FICHA TECNICA, JUNTA DE ACLARACIONES Y LOS REQUERIMIENTOS SEGUN LA PROPIA
NATURALEZA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS A CONTRATAR)

CONTRATO ' , QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE
NUEVO LEON, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA ISSSTELEON REPRESENTADO EN
ESTEACTO POR ,ASISTIDOS POR )
EN REPRESENTACION DE LA UNIDAD REQUIRENTE; Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL

, A QUIEN EN LO CONDUCENTE SE LE DENOMINARA PROVEEDOR,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , MANIFESTANDO LAS PARTES
QUE POR ASI CONVENIR A LOS INTERESES DE SUS REPRESENTADAS, CELEBRAN EL PRESENTE
INSTRUMENTO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

l. Declara el ISSSTELEON que:

1. Es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica, patrimonio y 6rgancs de
gobierno propios; que tiene por objeto el establecimiento de un régimen de seguridad social, con el
propodsito de proteger la salud y el bienestar econémico de los empleados, jubilados y pensionistas
del Estado de Nuevo Ledn y sus beneficiarios; justificando su existencia legal mediante el decreto
numero 62-sesenta y dos publicado en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn en fecha 21-
veintiuno de enero del afio 1983-mil novecientos ochenta y tres, por medio del cual se crea el
ISSSTELEON; y su subsistencia, con el decreto nimero 201-doscientos uno de fecha 13-trece de
octubre del afio 1993-mil novecientos noventa y tres, el decreto nimero 241-doscientos
cuarenta y uno de fecha 24-veinticuatro de diciembre del afio 1993-mil novecientos noventa y
tres; asi como, el decreto nimero 342-trescientos cuarenta y dos de fecha 29-veintinueve de
julio del afio 2020-dos mil veinte.

2. PERSONALIDAD DE SU O SUS REPRESENTANTES:

%
isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Leén. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevoleén PO B
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NUEVO LEON

Invitacién Restringida Presencial (Legislacién Estatal) nimero ISS-1-003/2025

Su domicilio convencional para los efectos del presente contrato se encuentra ubicado en Mariano
Matamoros ntimero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Ledn.

Para efecto de la celebracién del presente instrumento, se dio cumplimiento con lo dispuesto por el
77 fraccion Ill de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn vigente; articulos 1, 4, 8, 25 fraccion
II, 29 fraccién |, 31, 44 y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; articulos 3, 5, 55 fraccién Ill, 59, 85 y demas
relativos y aplicables al Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientas y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Leodn; articulos 36, 156 y demas relativos y aplicables de la Ley de
Administracién Financiera para el Estado de Nuevo Ledn; es por ello que se adjudica este contrato
a través del procedimiento de Invitacién Restringida numero , a
la persona

Habiendo analizado la propuesta técnica, legal, financiera y econdémica presentada por
los presupuestos y programas, de
conformidad con lo sefialado por el articulo 39 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, asi como, la opinién y dictamen favorable del
Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON, de conformidad con lo establecido en la fraccion 111 del
articulo 16 del precepto antes enunciado; en fecha , se
dictd el FALLO correspondiente, adjudicandose el CONTRATO PARA

, a favor del PROVEEDOR, en virtud de que su
propuesta reunid las condiciones legales, técnicas y econdmicas mas ventajosas para el
Instituto, levantandose para ello, el acta respectiva, firmada por los que intervinieron y asi quisieron
hacerlo.

Que , €N su caracter de , dependiente
de la , 0 el servidor publico que la sustituya sera el responsable de
verificar y administrar el cumplimiento del presente contrato.

Para cumplir con sus obligaciones de pago, derivadas del presente contrato, cuenta con la
autorizacion para la contratacion de dentro de la partida presupuestal
ndmero , denominada * i

Declara, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, el PROVEEDOR que:

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_NuevoLledn @R O
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Acredita la existencia de su representada, mediante la escritura publica nimero , de fecha

otorgada ante la fe del o la Licenciada , Titular de la Notaria Publica nimero

con gjercicio en : instrumental que se encuentra inscrita ante bajo el
ndmero , en fecha , misma que contiene su constitucion.

Las facultades de quien ahora la representa, a esta fecha no le han sido revocadas, modificadas, ni
limitadas en forma alguna, y que comparece a la firma del presente contrato, en su caracter de

, lo que justifica con la escritura publica numero de fecha otorgada
ante la fe del o la LIC. , Titular de la Notaria Publica nimero ____ con ejercicio en
; instrumental que se encuentra inscrita ante bajo el numero

, en fecha

Que entre su objeto social se encuentra:

Esta debidamente inscrita en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publica bajo la clave del Registro
Federal de Contribuyentes , con domicilio fiscal sito en calle

Actualmente se encuentra inscrito en el Padréon de Proveedores del Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn, con el nimero , con vigencia al

Sefiala como su domicilio convencional para los efectos de oir y recibir cualquier tipo de
notificaciones, requerimientos, interpelaciones o emplazamientos, judiciales o extrajudiciales,
relacionados con el presente contrato y/o con las obligaciones que le derivan del mismo, el ubicado
en

Cuenta con la infraestructura, conocimientos, experiencia, recursos econdémicos, técnicos, personal
especializado, asi como también, cuenta con los permisos, autorizaciones y licenciamientos
emitidos por la autoridad competente en la materia, para la prestacion del servicio subrogado de
estudios oncoldgicos, mismo que por medio del presente instrumento se le adjudica, bajo su mas
estricta responsabilidad y con la mas éptima calidad.

Sus instalaciones cuentan con certificacion vigente ante (autoridades locales y federales), asi como,
cumplen con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la materia.

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevo Ledon PO
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9. Conoce el contenido, alcances, requisitos y sanciones que establece y exige la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y demas
disposiciones administrativas vigentes en el Estado.

10. No se encuentra en los supuestos a que hacen referencia de los articulos 37 y 95 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén y articulo 38
de su Reglamento.

11. Se encuentra al corriente en el pago de sus contribuciones y que no tiene adeudo fiscal alguno, sin
acreditarlo en este acto.

12. Sabe, conoce y por ello, se sujeta a los términos, condiciones, obligaciones y derechos que emanan
del presente contrato, asi como a los de la convocatoria, las bases, ficha técnica, anexos, y las
aclaraciones o modificaciones a las mismas, del procedimiento de Invitacion Restringida

ndmero

. Declaran las PARTES:

1. Que el ISSSTELEON interviene en este acto como un organismo descentralizado que depende del
Gobierno Estatal y tiene como objetivo proteger la salud y el bienestar econdmico de los servidores
publicos, jubilados, pensionados y pensionistas del Estado de Nuevo Ledn, asi como sus
beneficiarios.

2. Que, para cumplir con su objetivo, el ISSSTELEON necesita contar con una infraestructura y
servicios que cumplan con las condiciones de calidad y operatividad requeridas. Por lo tanto, las
PARTES involucradas en este contrato, declaran estar de acuerdo en garantizar el funcionamiento
regular y continuo del bien y/o servicio objeto de este contrato, en beneficio del interés publico y
social.

3. Que el presente contrato se rige por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de

Servicios del Estado de Nuevo Ledn y su respectivo Reglamento, por lo que la naturaleza de este
es administrativa para todos los efectos correspondientes.

CLAUSULAS:
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PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- El presente contrato tiene por objeto llevar a cabo la prestacién
del servicio de consultoria especializada para la elaboracién de un informe especial sobre las
acciones realizadas en el proceso de creacién del Centro de Imagenologia y Area de Medicina
Continua del ISSSTELEON a favor del ISSSTELEON, a fin de elaborar un informe especial, mediante la
aplicacién de una metodologia normativa, que permita consolidar de forma homogénea, integral y
estandarizada las acciones ejecutadas en el proceso de creacién del citado centro, documentando el
cumplimiento del marco legal, formal, normativo y procedimental, con relacién al uso, aplicacién y destino
de los recursos presupuestales asignados; conforme a los términos y condiciones requeridos en la
convocatoria, anexos, ficha técnica, y sus modificaciones de la junta de aclaraciones, del procedimiento de
Invitacion Restringida ndmero , y ofertados por el PROVEEDOR, mismas que forman
parte integrante del presente contrato y que se tienen aqui por reproducido como si se insertaren a la letra;
asi como de acuerdo a las demas condiciones y términos que, de tiempo en tiempo, establezca el
ISSSTELEON para tal efecto

SEGUNDA.- OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR.- Se establecera lo contenido de la convocatoria, ficha
técnica, anexos, y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones en lo aplicable, asi como, lo ofertado
por el PROVEEDOR. Las cuales formaran parte integral del contrato y se estableceran como Anexos al
presente.

TERCERA.- FECHA, LUGAR Y CONDICIONES DEL SERVICIO.- Se establecera lo contenido de la
convocatoria, ficha técnica, anexos, y modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones en lo aplicable.
Las cuales formaran parte integral del contrato y se estableceran como Anexos al presente.

EL PROVEEDOR sera el responsable de que la prestacién del servicio se realice en los términos
establecidos por el ISSSTELEON

CUARTA.- VIGENCIA DEL CONTRATO.- El presente contrato tendra una vigencia de , iniciando el
dia , para concluir el dia

No obstante, el ISSSTELEON tendra en todo tiempo y momento el derecho de dar por terminado de manera
anticipada el presente contrato, con o sin causa, sin incurrir por ello en responsabilidad o penalizacion
alguna, de ninguna indole, bastando para lo anterior una notificacion dada por escrito al PROVEEDOR con
un plazo de 5-cinco a 15-quince dias naturales de anticipacién a la fecha en que vaya a operar la
terminacion. Asimismo el ISSSTELEON se reserva el derecho de dar por terminado anticipadamente el
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presente contrato, cuando concurran causas o razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de los bienes, arrendamientos o servicios originalmente contratados, y
se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin
dario o perjuicio al ISSSTELEON, o se determine por autoridad competente, la nulidad o inexistencia de los
actos que dieron origen al contrato.

Las PARTES manifiestan que son causales de terminacién del presente contrato, las siguientes:

1. La decision unilateral del ISSSTELEON.

2. Elvencimiento del plazo establecido para la ejecucién del presente contrato.

3. La rescision del contrato por parte del ISSSTELEON.
QUINTA.- VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 93 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Estado de Nuevo Ledn, el ISSSTELEON establece y el PROVEEDOR acepta que para la verificacion y
aceptacion de los bienes, se estara a la forma y términos siguientes:

El C. , n su caracter de , dependiente de la Direccion de
, 0 el servidor publico que lo sustituya, seran los responsables de verificar y
administrar el cumplimiento del presente contrato; asumiendo la supervision del cumplimiento total de las
obligaciones del PROVEEDOR sefialadas en el presente instrumento legal, en la ficha técnica y en la
propuesta econémica del PROVEEDOR.

Asi mismo, los servidores publicos responsables de la verificacién y aceptacién de los bienes y/o servicios,
notificaran al PROVEEDOR de los incumplimientos en que éste incurra y en su caso, solicitaran se apliquen
las penas convencionales por el no cumplimiento oportuno del servicio y/o suministro de bienes o por
deficiencias en la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

SEXTA.- PRECIO.- Sera el establecido en la propuesta econémica del PROVEEDOR adjudicado.

SEPTIMA.- INVARIABILIDAD DEL PRECIO.- Queda expresamente estipulado que por ningiin mativo y
bajo ninguna circunstancia, el precio ahora pactado y aceptado en el presente contrato no podra
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incrementarse, ni variar en forma alguna durante la vigencia del mismo.

OCTAVA.- FORMA DE PAGO Y PRESENTACION DE FACTURAS.- Se establecera lo contenido de la
convocatoria, ficha técnica, anexos, y madificaciones derivadas de la junta de aclaraciones en lo aplicable.
Las cuales formaran parte integral del contrato y se estableceran como Anexos al presente.

El pago se harda de manera mediante cheque o por medio de transferencia electrénica a la cuenta del
PROVEEDOR, en moneda nacional.

El ISSSTELEON pagara al PROVEEDOR un anticipo equivalente al 30% (treinta por ciento) del monto total
adjudicado, dentro de los 15-quince dias naturales siguientes a la firma del contrato, siempre y cuando el
licitante haya entregado previamente la garantia establecida en la cldusula décima del presente
contrato.

El 70% (setenta por ciento) restante se cubrira en pagos mensuales, durante la vigencia del contrato, contra
la entrega de los avances del informe correspondientes. Cada pago sera efectuado dentro de los 10-diez
dias habiles posteriores a la validacion de dichos avances por parte del area requirente y previa presentacion
de la factura correspondiente y la formalizacion del acta administrativa de entrega-recepcion respectiva.

El PROVEEDOR debera enviar al ISSSTELEON los comprobantes fiscales (facturas) de los servicios
proporcionados mensualmente y ya conciliados, asi como, las notas de crédito derivadas de las penas
convencionales (en caso de aplicar), en dos archivos electronicos con extensiones .PDF y .XML, en el o los
medios electronicos que para tal efecto determine el ISSSTELEON, junto con la documentacion soporte de
cada factura y nota de crédito (en caso de aplicar), de acuerdo con lo que sefiale la Direccion de
Administracién del ISSSTELEON.

La factura debera reunir los requisitos legales y fiscales que, para su validez, establezca la legislacion fiscal
vigente; ademas debera de estar validada por el titular de Ia Direcciéon de Administracion del ISSSTELEON,
el de la Subdireccién de Administracion y el de la Coordinacion de Servicios Generales y Calidad del
ISSSTELEON para que se proceda a validar la misma y tramitar su pago.

La factura de referencia debera ser expedida a nombre de: INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON, con Registro Federal de
Contribuyentes nimero 1SS-931014-2W7 y domicilio en Mariano Matamoros nimero 319 Poniente, Centro
de Monterrey, Nuevo Leén, C.P. 64000
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El pago de los servicios quedara condicionado y sujeto al cumplimiento, en tiempo y forma, por parte del
licitante ganador, de las obligaciones que éste asume derivadas del contrato respectivo y/o sus anexos; y a
que, en caso de generarse PENA CONVENCIONAL, ésta esté soportada por la(s) nota(s)de crédito
correspondientes.; ello sin perjuicio de que sea rescindido el contrato, asi como que se haga efectiva Ia
garantia de cumplimiento del mismo.

El licitante PROVEEDOR se compromete a dar todas las facilidades al personal designado por el
ISSSTELEON para la revision de facturas o implementacién de controles para la prestacion de los servicios.

NOVENA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- El PROVEEDOR se obliga a cubrir todos los impuestos y
derechos que deriven de este contrato, a excepcién del Impuesto al Valor Agregado, que conforme a la Ley
del Impuesto al Valor Agregado, sera pagado por el ISSSTELEON.

DECIMA.- GASTOS.- Todos los gastos de transporte asi como los salarios y demas prestaciones
laborales, legales o contractuales, del personal que utilice el PROVEEDOR para la prestacion del servicio
objeto del presente contrato, seran por cuenta y riesgo del PROVEEDOR, por lo que el ISSSTELEON no
tendra mas obligacién que la del pago del precio establecido en la cldusula sexta de este contrato.

Asimismo, se efectuaran a su cargo y responsabilidad, el costo de los tramites y permisos necesarios para
para la prestacion del servicio, por lo que el ISSSTELEON se deslinda de cualquier responsabilidad al

respecto.

DECIMA PRIMERA.- INSPECCION Y VIGILANCIA.- E| ISSSTELEON tendra, en todo tiempo y momento,
durante la vigencia de este contrato, el derecho mas no la obligacion, de supervisar y vigilar el cumplimiento
de este contrato por parte del PROVEEDOR, lo cual realizara a través de la persona o personas que, de
tiempo en tiempo, el ISSSTELEON designe para tal efecto.

Asimismo tendra la facultad y el derecho de realizar evaluaciones analiticas y de atributos de los servicios
que se le presten al amparo de este contrato, para verificar que cumplan con las especificaciones y calidad
requeridas por el Instituto.

Ademas, el PROVEEDOR debera proporcionar la informacién y/o documentacion relacionada con el
presente contrato, que en su momento se requiera, para los efectos de auditorias, visitas o inspecciones

que practique la Contraloria y Transparencia Gubernamental, la Auditoria Superior del Estado y los érganos
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de control interno del ISSSTELEON, con la finalidad de verificar que las operaciones se realicen conforme
a la Ley, esto de acuerdo a los articulos 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 120 del Reglamento de la Ley en mencién, que dispone que la
Contraloria del Estado y el érgano de control interno del ISSSTELEON, al verificar que las operaciones se
realicen conforme a la Ley, a través de auditorias, visitas o inspecciones que practiquen podran solicitar al
PROVEEDOR informacién y documentacién relacionada con el presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- BIENES Y/O SERVICIOS ADICIONALES.- Si el ISSSTELEON llegare a requerir
bienes y/o servicios adicionales o no contemplados en este contrato, podra solicitar al PROVEEDOR, le
informe si tiene el conocimiento y cuenta con lo necesario para proporcionarlos, y si contare con ellos, éste
tltimo debera cotizarlos al ISSSTELEON al precio mas bajo en el mercado.

Lo anterior no obliga al ISSSTELEON a contratar los bienes y/o servicios adicionales que requiera con el
PROVEEDOR, siendo a eleccion libre del propio ISSSTELEON l|a de solicitarle dichos servicios al
PROVEEDOR, o bien elegir al que determine libremente, sin que esto conlleve a una responsabilidad para
el ISSSTELEON.

DECIMA TERCERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR.- El PROVEEDOR asumira la
responsabilidad total para el caso en que al suministrar los bienes objeto del contrato, infrinja patentes,
marcas o viole derechos de autor, liberando al ISSSTELEON de toda responsabilidad de caracter civil,
mercantil, penal o administrativa, que en su caso se ocasione derivado de la infraccién de derechos de autor,
patentes, marcas u otros derechos a nivel nacional o internacional

DECIMA CUARTA.- DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL.- Los derechos inherentes a la
propiedad intelectual, que deriven de los servicios objeto del presente contrato, quedan constituidos a favor
del ISSSTELEON.

DECIMA QUINTA.- GARANTIAS.-
a) GARANTIA DE ANTICIPO

El PROVEEDOR debera presentar una péliza de fianza que garantice el anticipo, la cual debera

estar constituida a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Estado de Nuevo Ledn (ISSSTELEON) por el monto total del anticipo, incluyendo el Impuesto

al Valor Agregado. Dicha fianza debera ser emitida por una comparnia legalmente autorizada y
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debera ser entregada al ISSSTELEON dentro de los 5-cinco dias habiles siguientes a la fecha de
firma del presente contrato por parte del PROVEEDOR.

GARANTIA DE_CUMPLIMIENTO, DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- EI PROVEEDOR debe
presentar y otorgar a favor del ISSSTELEON, una péliza de fianza que garantice el cumplimiento
del presente contrato, y que ampare cuando menos el 20% (veinte por ciento) del valor total de
su propuesta, incluido el Impuesto al Valor Agregado, esto es la cantidad de
$ ( moneda nacional), la cual
debera constituirse a favor del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Nuevo Ledn.

Esta péliza deberad de ser expedida por una compaiiia autorizada por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, y se debera entregar dentro de los 10-diez dias habiles inmediatos siguientes
a la fecha de firma del presente contrato. La poliza de la fianza debera contener, como minimo, las
siguientes previsiones:

« Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

¢ Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia del Instituto relativa al
cumplimiento de las obligaciones contractuales. Para la cancelacion de la garantia
correspondiente, se requerira la autorizacién previa y por escrito del érgano competente del
Instituto. Este requisito debera de sentarse en el documento o pdliza en el que conste dicha
garantia;

e« Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme y haya sido ejecutada, cuando la fianza
haya sido otorgada a favor del ISSSTELEON,;

e Que la afianzadora realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los términos estipulados en
esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo establecido en
la articulo 283 de la ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la obligacidn se
encuentre subjudice, en virtud del procedimiento ante autoridad judicial, administrativa o
tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspensién de su ejecucion, ante dichas
instancias. la afianzadora debera comunicar a “la beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento
de la suspensidn al fiado, acomparnandole las constancias respectivas que asi lo acrediten, a
fin de que se encuentra en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se
dicte sentencia firme; y
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¢ Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

La garantia de cumplimiento estara vigente por un minimo de 6-seis meses después de que los
bienes o servicios materia del contrato hayan sido recibidos en su totalidad; y quedara extendida
hasta la fecha en que se satisfagan las responsabilidades no cumplidas y se corrijan los defectos o
vicios ocultos en los casos en que esa fecha sea posterior al vencimiento del plazo anteriormente
sefialado.

Por su parte, el ISSSTELEON a través de la unidad requirente extendera una constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales, una vez cumplidas las obligaciones del PROVEEDOR
a satisfaccion del ISSSTELEON, esto con la finalidad de dar inicio al tramite de cancelacion de la
garantia de contrato.

DECIMA SEXTA.- PENA CONVENCIONAL .- Se aplicara una pena convencional a cargo del PROVEEDOR
por cada retraso, incumplimiento, mora y/o falta a las obligaciones pactadas en el contrato respectivo y/o
cualquiera de los conceptos requeridos. E| PROVEEDOR estara obligado a pagar al ISSSTELEON como
pena convencional, el equivalente al 1% (uno por ciento) diario del importe del bien y/o servicio en el cual
se retrase, incumplié, cayd en mora y/o falté a la obligacién pactada.

La penalizacion se generara a partir del dia siguiente al vencimiento del plazo pactado para la entrega de
los bienes o la prestacién del servicio, y dejara de acumularse en el momento en que se cumpla con dicha
obligacion.

Dicha penalizacion sera independiente del derecho de la CONVOCANTE de reclamar dafios y perjuicios por
el incumplimiento y del derecho de no liquidar los servicios no suministrados, proporcionados o ejecutados.
Dicha pena no podra exceder el importe de la garantia de cumplimiento de contrato y sera independiente a
la opcién de rescision. '

La PENA CONVENCIONAL se hara efectiva descontandola del pago que el ISSSTELEON tenga pendiente
de efectuar al licitante ganador, independientemente de que el ISSSTELEON opte por hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato, reservandose el ISSSTELEON el derecho de rescindir el contrato.

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.5000

@gob_Nuevo Leén B O




- ISSSTELEON

EL GOBIERND DEL

NUEVO

NUEVO LEON

Invitacién Restringida Presencial (Legislacion Estatal) nimero ISS-1-003/2025

Una vez realizado el céalculo respectivo por parte de la Direccién de Administracion del ISSSTELEON, su
Titular debera comunicar por escrito al Titular de la Direcciéon de Finanzas el incumplimiento en que haya
incurrido el PROVEEDOR, anexando el calculo correspondiente, a efecto de que se proceda con la
aplicacion de la pena convencional conforme a lo estipulado en el presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.- El ISSSTELEON podra, dentro de su
presupuesto aprobado y disponible, incrementar hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los servicios,
conceptos, volimenes, monto y vigencia establecido originalmente.

Cualquier modificacién al presente contrato, deberd formalizarse por escrito mediante convenio
modificatorio, de conformidad con el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y articulos 95, 96, 97 y 98 de su Reglamento.

El contrato podra ser modificado a efecto de diferir las fechas para la adquisicion de bienes y/o prestacion
de los servicios cuando asi lo determine la CONVOCANTE, siempre y cuando se compruebe que existen
condiciones derivadas de caso fortuito, fuerza mayor y/o por razones debidamente justificadas que impiden
la realizacién en las fechas pactadas; lo anterior a peticién por escrito del area requirente y firmada por el
Titular de la Direccién de dicha area, adjuntando la suficiencia presupuestal para realizar la modificacion
cuando se trate de incrementar hasta un 20% (veinte por ciento) sobre los bienes, servicios, conceptos,
volimenes y/o monto.

DECIMA OCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD.- EI PROVEEDOR se obliga a mantener en estricta
confidencialidad toda la informacién referente al servicio, calidad, precios y cualquier otro tipo de datos
derivados de la celebracién del presente instrumento y referentes al ISSSTELEON, asi como toda aquélla
informacién que conozca, llegue a conocer, o a la que tenga acceso con motivo del presente contrato,
‘responsabilizandose el PROVEEDOR del pago o resarcimiento de los dafios y perjuicios que su
incumplimiento a lo antes indicado le cause al ISSSTELEON y/o que resulten de la difusién o el mal uso que
haga o realice de la informacion confidencial.

El PROVEEDOR se compromete y obliga a resguardar y mantener la confidencialidad de la informacién o
documentacion del ISSSTELEON a que tenga acceso o que conozca a virtud del cumplimiento de este
contrato, con el mismo cuidado y medidas con que mantiene y resguarda su propia informacién. Asimismo
se obliga a informar y hacer del conocimiento de todo aquél personal que involucre en o asigne para el
cumplimiento de este contrato, de los términos, condiciones y sanciones de la presente obligacion de
confidencialidad. Lo anterior de conformidad con el Titulo Tercero de los Secretos Industriales de la Ley
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Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial.

DECIMA NOVENA.- CAUSAS DE RESCISION.- Sera causa de rescisién del presente contrato, el
incumplimiento a cualquiera de las obligaciones contractuales pactadas en el presente contrato por parte
del PROVEEDOR, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y 109 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

Si por alguna causa el PROVEEDOR incumpliera con lo estipulado en el presente contrato, se hara
responsable del pago de los dafios y perjuicios que dicha situacion genere al ISSSTELEON, ello de manera
independiente y adicional a lo establecido en la clausula de este contrato.

VIGESIMA.- PROCESO DE RESCISION.- El ISSSTELEON, con fundamento en el articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén, podra rescindir el
presente contrato sin necesidad de declaracion judicial previa, y sin que por ello incurra en responsabilidad,
en caso de que se hubiere agotado el monto limite de aplicacion de penas convencionales, igualmente el
ISSSTELEON podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién
del presente contrato, en términos de lo dispuesto por el articulo 111 y 112 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Nuevo Ledn, o si el PROVEEDOR incumple
cualquiera de sus obligaciones contractuales pactadas en el presente contrato y sus anexos.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

L. Se iniciara a partir de que al PROVEEDOR le sea comunicado por escrito, por parte de la Unidad
de Compras, el incumplimiento en que haya incurrido, con base a lo dictaminado por la Unidad
Requirente, para que en un término de cinco dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente a aquel en que se le entregd el comunicado sefialado anteriormente, exponga lo que a
su derecho convenga y en su caso, aporte, las pruebas que estime pertinentes;

| Del desahogo por escrito que realice el PROVEEDOR, |la Unidad de Compras correra traslado a
la Unidad Requirente o Unidad Usuaria correspondiente, a fin de que dentro del término de tres
dias habiles, manifieste lo que a su derecho convenga. Por lo que, con el desahogo respectivo
o no de tal comparecencia, se procedera conforme a lo establecido en la fraccién siguiente

Il Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, la Unidad de Compras con apoyo
de la Unidad Requirente contara con un plazo de doce dias para resolver, considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecha valer el PROVEEDOR. La determinacion de dar o no
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por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada, motivada y resuelta dentro de dicho
plazo.

V. Cuando por cualquier causa, se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, lo
anterior en base a lo dictaminado por la Unidad Requirente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar el ISSSTELEON por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de la notificacion de la resolucién de la rescisién, aplicandose lo
dispuesto en la convocatoria y en el contrato respectivo.

V. Cuando por cualquier motivo existan discrepancias entre la Unidad Requirente y el
PROVEEDOR en cuestidn del finiquito, este Ultimo podra en caso de estimarlo necesario recurrir
a los medios de defensa que conforme a derecho corresponda.

Cuando por cualquier motivo existan discrepancias entre la Unidad Requirente y el PROVEEDOR en
cuestion del finiquito, este Gltimo podra en caso de estimarlo necesario recurrir a los medios de defensa que
conforme a derecho corresponda.

VIGESIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS.- EI PROVEEDOR no podra ceder total o parcialmente
los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por
escrito del ISSSTELEON, deslindando a este de toda responsabilidad.

VIGESIMA SEGUNDA.- AVISOS.- Todas las comunicaciones, avisos, circulares o cualquier tipo de
intercambio de informacién entre las partes y relacionado con el presente contrato, debera hacerse por
escrito, en los domicilio designados por las partes en las declaraciones de este contrato.

VIGESIMA TERCERA.- TRANSPARENCIA.- El PROVEEDOR manifiesta conocer las obligaciones que al
ISSSTELEON impone la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo
Ledn, en sus Articulos 95 y 96, consientes en la publicacion en la pagina de internet del Sistema Estatal de
Transparencia Nuevo Ledn y en la Plataforma Nacional de Transparencia, de su nombre o razén social,
costos y demas parmenores para la formalizacion del presente contrato, en tanto sean imprescindibles para
cumplir con las citadas disposiciones legales, y protegiendo los datos personales sefialados en el
ordenamiento legal antes citado.

VIGESIMA CUARTA.- PERSONAL DEL PROVEEDOR.- Queda expresamente convenido que el
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ISSSTELEON no tiene ni tendra ningun tipo de relacion laboral, civil, administrativa ni de ninguna otra indole,
con las personas que el PROVEEDOR utilice y/o asigne para prestar el servicio y/o cumplir con el objeto de
este contrato o dar cumplimiento a las obligaciones que asume en y/o le derivan del mismo, por lo que,
cualquier controversia de indole laboral, de seguridad social y demas obligaciones patronales que se
presenten, generen o pudieran surgir derivado o relacionado con lo anterior, seran por cuenta, a cargo y de
la Gnica y exclusiva responsabilidad del PROVEEDOR, como patrén y/o contratante de dicho personal. Asi
mismo, el PROVEEDOR ser3 el Unico y directo responsable de solventar y cumplir con todas y cada una de
las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y de
seguridad social con respecto al referido personal, obligandose el PROVEEDOR a liberar y sacar en paz y
a salvo de cualquier conflicto legal, laboral, fiscal, civil o administrativo al ISSSTELEON, y de resarcirle a
éste todos y cada uno de los gastos econdmicos, incluyendo honorarios de abogados, que pudieran
causdrsele con lo anterior, 0 generarse por la defensa de sus intereses, esto desde el inicio del presente
contrato o bien, desde el momento en que se ejercite cualquier accién legal por los conceptos ya sefialados.

En caso de que el PROVEEDOR tuviera problemas de caracter laboral con sus empleados y de estos
resultara un paro o huelga, se suspenderan los efectos del presente contrato, quedando el ISSSTELEON
en libertad de contratar estos servicios con otro proveedor.

VIGESIMA QUINTA.- SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO De conformidad con lo
establecido en el articulo 123 Apartado A Fraccién XV de la Constitucién Politica y su correlativos los
articulos 473 y 132 fraccion XVIl de la Ley Federal del Trabajo, se establece que los patrones o empleadores
estan obligados a cumplir con las disposiciones en materia de seguridad e higiene que para tal efecto
establece el mismo ordenamiento legal, asi como su Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio
Ambiente de Trabajo, en lo referente a medidas preventivas de accidentes y enfermedades en los centros
de trabajo y en general en los lugares en que deban ejecutarse las labores.

A virtud de lo anterior el PROVEEDOR se compromete y obliga ante el ISSSTELEON a dar cabal
cumplimiento a lo antes indicado, y a mantener las instalaciones en que llevara a cabo la prestacidn de los
servicios materia de este contrato, con la debida salubridad e higiene necesarias, y cumpliendo con las
disposiciones que en materia de seguridad, medidas preventivas de accidentes y enfermedades, le
correspondan.

VIGESIMA SEXTA.- ANTICORRUPCION.- EI PROVEEDOR declara y garantiza que: (i) conocen el
contenido y alcance de las Normas que rigen el Sistema Nacional y Estatal Anticorrupcién; (ii) no ha sido
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condenado o confesado haber sido culpable por delitos o violaciones administrativas bajo las normas en
materia de combate a la corrupcién; (iii) mantiene un sistema de controles, procedimientos y politicas
adecuados para monitorear, prohibir y proteger contra cualquier accién que pudiera constituir una violacion
a las normas en materia de combate a la corrupcion; (iv) entiende y reconoce que tiene la obligacién continua
de hacer cumplir estrictamente las normas en materia de combate a la corrupcion; y (v) no tornara accién
directa o indirectamente en relacién con este instrumento que implique o resulte en la comision de delito o
falta administrativa alguna bajo las normas en materia de combate a la corrupcion, o que de cualquier otra
forma cause que las partes o sus consejeros, funcionarios, directores, empleados y/o afiliadas violen las
normas en materia de combate a la corrupcién

VIGESIMA SEPTIMA.- PERSONALIDAD.- Ambas partes se reconocen entre si la personalidad y el caracter
que han dejado debidamente acreditados, sefialando que comparecen por derecho propio o a nombre de
sus representadas, con capacidad legal para contraer derechos y obligaciones sin limitacién alguna en la
celebracion del presente contrato y en ejercicio de las facultades y atribuciones que ostentan, las que han
quedado establecidas en el capitulo de declaraciones, puntos | y Il, de este instrumento.

VIGESIMA OCTAVA.- INTERPRETACION.- Para la debida interpretacion y aplicacion del presente

contrato, las partes deberan sujetarse a los términos y condiciones sefialados en la convocatoria, ficha

técnica, anexos y las modificaciones en la junta de aclaraciones del procedimiento de Invitacién Restringida
ndmero

VIGESIMA NOVENA.- DISCREPANCIA.- En caso de discrepancia entre la convocatoria del procedimiento
de Invitacién Restringida y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en el presente
acuerdo de voluntades.

TRIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES.- Para cualquier controversia
derivada de la interpretacion, cumplimiento o ejecucion del Contrato, las partes se someten de manera
expresa a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn
y a la Jurisdiccion del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, rechazando
expresamente los medios alternos de solucién de conflictos contemplados en el capitulo IX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén y lo relativo en su
Reglamento, asi como renunciando a cualquiera otra jurisdiccién, fuero o competencia que pudiera
corresponderle por motivo de materia, domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

%
isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevo Leén @3B O



B ’55 STEL EDN £ GOBIEANC DEL
NUEVO

NUEVO LEON

Invitacién Restringida Presencial (Legislacién Estatal) nimero 1SS-1-003/2025

Leido el presente contrato por las partes y enteradas plenamente de su contenido y alcance legal y toda vez
que en el mismo no media ningun vicio del consentimiento como dolo, error, mala fe, violencia o ignorancia,
que pudiera invalidarlo, lo aceptan en sus términos y se obligan a pasar por el en todo tiempo, lugar y forma,
firmandolo de conformidad ante los testigos que al calce aparecen, en la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn

el dia

PROVEEDOR

REPRESENTANTE LEGAL

ISSSTELEON

DIRECTOR JURIDICO DIRECTOR DE ADMINISTRACION

RESPONSABLE DE VERIFICAR Y ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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