INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL
_ NUMERO ISS-003/2026 ,.
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

En la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn siendo las once horas con treinta y seis minutos del dia doce de
febrero del aiio dos mil veintiséis, en la Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada en calle Mariano
Matamoros 319 Poniente, en el Centro de esta Ciudad; se reunieron los servidores publicos y demés personas
cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con el objeto de llevar a cabo la junta de
aclaraciones a la convocatoria del procedimiento de licitacién arriba mencionado, de acuerdo a lo previsto en los
articulos 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn,
72y 73 de su Reglamento, asi como del numeral 5 de la convocatoria de licitacion.

Presidiendo este acto el Lic. Juan Enrique Villarreal Salazar, Director de Administracion y Presidente del
Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON, quien procede a dar continuacién a la sesion de junta de
aclaraciones; informando a los licitantes presentes que de conformidad con el articulo 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén, solamente se atenderan
solicitudes de aclaracion a la convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen
su interés en participar en esta licitacion, de forma presencial y cuyas preguntas hayan sido recibidas con 24-
veinticuatro horas de anticipacion a este acto, caso contrario, se les permitira su asistencia sin poder formular
preguntas.

PRIMERO.- LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION DE QUORUM: Vista la lista de asistencia de Ia presente
sesion se verifica y da fe por parte del Subdirector Juridico Consultivo y suplente del representante del area
juridica del ISSSTELEON, el Lic. Héctor Salvador Molina Hernandez, que de conformidad con el articulo 18,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon, se encuentra
presente la totalidad de los integrantes del Comité de Adquisiciones con derecho a voz y voto, asi como los
invitados a esta junta de aclaraciones, por lo que los acuerdos tomados en la presente sesion son validos vy.
subsistentes para todos los efectos legales.

SEGUNDO.- ACLARACIONES POR PARTE DE LA CONVOCANTE: Se dainicio ala junta con las aclaraciones
emitidas por la convocante, mismas que se detallan a continuacién:

Nota aclaratoria No. 1
En el tercer parrafo del numeral 1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO de la convocatoria
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
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PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

DICE:

e El licitante ganador sera el responsable de proporcionar equipo médico, insumos, consumibles y
demas insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las, cirugias y procedimientos. No incluye
protesis.

DEBE DECIR:

e El licitante ganador sera el responsable de proporcionar equipo médico, insumos, consumibles y
demas insumos sanitarios requeridos para la realizacidn de las, cirugias y procedimientos, incluyendo
prétesis.

Lo anterior, con la finalidad de que el contenido sea congruente con lo sefialado en la ficha técnica emitida por
el area requirente

TERCERO.- ACLARACIONES POR PARTE DE LOS LICITANTES: El Presidente del acto, hace constar que
de conformidad al articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Nuevo Ledn y el numeral 5 de la convocatoria, se recibieron en tiempo y forma las solicitudes de aclaracion,
asi como el escrito de interés en participar, de los siguientes licitantes:

Nombre Numero de solicitudes de
No. . . Ly " L.
(Razén o Denominacién Social) aclaracioén
1 | CLINICA DE OJOS MONTERREY, S.A. DE C.V. 8
2 | HOSPITAL Y CLINICA OCA, S.A. DE C.V. 4
TOTAL DE SOLICITUDES DE ACLARACION 12

Acto seguido, se procede a la lectura de las solicitudes de aclaracion a la convocatoria, presentadas en tiempo
y forma por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la convocante, como se indica a continuacion:
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TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICETACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ISS- 003/2026

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

CLINICA DE OJOS MONTERREY, S.A. DE C.V.

B. PREGUNTAS TECNICAS

Pregunta
No.

Referencia en la
convocatoria

Solicitud de aclaracion

Respuesta

1.1 DESCRIPCION DEL
SERVICIO

Cito Textualmente:

Ellicitante ganador sera el responsable de proporcionar equipo médico, insumos,
consumibles y deméas insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las,
cirugfas y procedimientos. No Incluye protesis.

Para hacer la propuesta econdmica, en los conceptos siguientes:
En el Anexo 19- Numero 46 Implante de Paul
¢ Se va a contemplar el implante de drenaje para la propuesta econémica?

Se incluye costo del implante en
caso de riesgo de trabajo.

1.1 DESCRIPCION DEL
SERVICIO

En la ficha técnica del SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2026, asi como en la
propuesta econémica Anexo 19. Se repiten dos servicios:

No. 14 Anexo 19

PROCEDIMIENTO DE PARPADOS O ViA LAGRIMAL
No. 17 Anexo 19

PROCEDIMIENTO DE PARPADOS O VIA LAGRIMAL
¢ Es correcto como se describen en ambos casos?

O indicar si hay correccién en alguno de los renglones de los servicios
mencionados.

Se elimina el No. 17

1.1 DESCRIPCION DEL
SERVICIO

Cito Textualmente:

El licitante ganador seré el responsable de proporcionar equipo médico, insumos,
consumibles y demés insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las,
cirugias y procedimientos. No Incluye protesis.

Para hacer la propuesta econémica, en los conceptos siguientes:

En la ficha técnica del SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2026, asi como en la
propuesta econdmica Anexo 19. Se menciona incluye implante en el siguiente
servicio:

31.- IMPLANTE DE DISPOSITIVO BAERVELDT (INCLUYE IMPLANTE)
¢En la cotizacion se incluiré el costo de la protesis (implante valvular)?

Se incluye costo del implante en
caso de riesgo de trabajo.
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TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO ISS- 003/2026

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

Rregunta RefEretizia =1 ki Solicitud de aclaracion Respuesta
No. convocatoria
Cito Textualmente:
Ellicitante ganador ser4 el responsable de proporcionar equipo médico, insumos,
consumibles y demés insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las,
cirugias y procedimientos. No Incluye protesis.
A 1.1 DESCRIPCION DEL | Para hacer la propuesta econdmica, en los conceptos siguientes: Se incluye costo del implante en
SERVICIO En la ficha técnica del SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2026, asi como en la | c@so de riesgo de trabajo.
propuesta economica Anexo 19. Se menciona incluye implante en el siguiente
servicio:
32.- IMPLANTE DE ISTENT (INCLUYE IMPLANTE)
¢En la cotizacion se incluira el costo de la protesis (implante valvular)?
Cito Textualmente:
Ellicitante ganador ser4 el responsable de proporcionar equipo médico, insumos,
consumibles y demas insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las,
cirugias y procedimientos. No Incluye protesis.
g 1.1 DESCRIPCION DEL | Para hacer la propuesta econdmica, en los conceptos siguientes: Se incluye costo del implante en
SERVICIO En la ficha técnica del SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2026, asi como en la | Caso de riesgo de trabajo.
propuesta econdmica Anexo 19. Se menciona incluye implante en el siguiente
servicio:
33.- IMPLANTE DE PRESERFLO (INCLUYE IMPLANTE)
¢En la cotizacion se incluira el costo de la protesis (implante valvular)?
Cito Textualmente:
Ellicitante ganador ser4 el responsable de proporcionar equipo médico, insumos,
consumibles y deméas insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las,
cirugias y procedimientos. No Incluye protesis.
. 1.1 DESCRIPCION DEL | Para hacer la propuesta econdmica, en los conceptos siguientes: Se incluye costo del implante en
SERVICIO En la ficha técnica del SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2026, asi como en la | aso de riesgo de trabajo.
propuesta econémica Anexo 19. Se menciona incluye implante en el siguiente
servicio:
34.- IMPLANTE DE VALVULA DE AHMED (INCLUYE VALVULA)
¢En la cotizacion se incluiré el costo de la prétesis (implante valvular)?
(—
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

_ NUMERO ISS-003/2026 |
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

Pregunta Referencia en la

. Solicitud de aclaracion Respuesta
No. convocatoria

Cito Textualmente:

El licitante ganador ser4 el responsable de proporcionar equipo médico, insumos,
consumibles y demés insumos sanitarios requeridos para la realizacion de las,
cirugias y procedimientos. No Incluye protesis.

1.1 DESCRIPCION DEL Para hacer la propuesta econdmica, en los conceptos siguientes: Se incluye costo del implante en

SERVICIO En la ficha técnica del SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 2026, asi como en la | caso de riesgo de trabajo.
propuesta econémica Anexo 19. NO se menciona,

Incluye implante en el siguiente servicio:
46.- IMPLANTE DE PAUL

¢En la cotizacion se incluira el costo de la protesis (implante valvular)?

8 1.1 DESCRIPCION DEL | ¢ En caso de que se solicite anestesia general para una cirugia, se adicionara un

SERVICIO costo relacionado con la mayor cantidad de insumos? Es corfecta su interpretacion

HOSPITAL Y CLINICA OCA, S.A. DE C.V.
A. PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS

Pregunta Referencia en la
No. convocatoria

Solicitud de aclaracion Respuesta

Tomando en consideracion que Hospitales AUNA cuenta con tres sedes
hospitalarias, se consulta si es posible presentar dos propuestas econémicas
diferenciadas, una correspondiente a Doctors Hospital East y otra a Doctors
Hospital, aun cuando ambos hospitales pertenecen a la misma razon social.

En caso de que lo anterior sea procedente, se solicita amablemente indicar
la forma correcta de presentacion, es decir, si debera integrarse una sola
propuesta con precios diferenciados por sede hospitalaria o si sera necesario
alglin formato o apartado especifico para su correcta evaluacion

1 No se acepta la propuesta 7
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS

TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITAleN PUBLICA NACIONAL
NUMERO 1SS-003/2026 ’

PRESTACION

DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

B. PREGUNTAS TECNICAS

Fregumta Referencia £l lg Solicitud de aclaracion Respuesta
No. convocatoria
En las bases, numeral 1.1, apartado Servicios a licitar, se indica que los servicios
En la Ficha Técnica cirugia | solicitados no incluyen protesis; sin embargo, en la ficha técnica, dentro del S indl o dehare
ambulatoria, bases apartado Servicios de cirugia ambulatoria, se sefiala que si incluye protesis. ! !nc die PSS f Hobeld
1 N . L considerarse dentro de la propuesta
numeral 1.1, apartado | Se solicita amablemente aclarar cual de las dos disposiciones es la correcta y, en N———
“Servicios alicitar" su caso, indicar si el costo de las protesis debera considerarse dentro de Ia
propuesta econémica o cotizarse por separado.
El tiempo se refiere a que todo
procedimiento  quirGrgico  sera
realizado en la fecha y hora
programada; la forma se refiere a
. . i ) , o . que el procedimiento se llevars a
Ficha Técnica de Cirugia | En caso de no proporcionar en tiempo y forma el servicio solicitado por cabo, con ® equips, At
Ambulatoria ISSSTELEON, sera este Ultimo quien decida en donde se realice ese servicio. (A | . . ol
2 i ici ué se refiere con tiempo y forma?, cuantas horas o dias de retraso se establecen INSUIIOS GG B5peRineapanes
De la Garantia del Servicio | 4 ) | e '| descritas en la  programacion
Prestado asi como cuales serfan las formas?) o j
quirirgica. En caso de no cumplirse
alguna de las dos condiciones se
suspenderd [la cirugia _y se
penalizara con el 50% del costo del
procedimiento.
En el documento se establece que, en caso de falla del equipo médico, el
Ficha Técnica de Cirugia | proveedor debera resolver la situacion en un lapso no mayor a 48 horas, previa
3 Ambulatoria notificacion y autorizacion por escrito.

De la Garantia del Servicio
Prestado

Se solicita amablemente aclarar si el término “falla del equipo médico” se refiere
unicamente a equipos propiedad del proveedor o si también incluye materiales o
equipos suministrados por proveedores externos

Aplica en ambos casos.

Se informa que las solicitudes de aclaracion fueron solventadas por la Directora de Servicios Médicos del
ISSSTELEON, la Dra. Ma. Guadalupe Garza Sagastegui, asi como con el apoyo del personal a su cargo del
ISSSTELEON, cuya firma aparece al final de la presente acta.
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL
' NUMERO 1SS-003/2026

” i

 PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

En este acto se hace entrega de la version electronica de las solicitudes de aclaracién mediante medio fisico a
las personas que asi lo entregaron, de conformidad con el articulo 72 parrafo nueve del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

CUARTO.- CIERRE DEL ACTA: De conformidad con el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leon, esta acta forma parte integrante de la convocatoria y
debera de ser considerada por los licitantes en la elaboracion de sus propuestas.

Asimismo, para efectos de la notificacion y en términos del articulo 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes que no hayan asistido a este acto, en la pagina WEB del ISSSTELEON
http://www.isssteleon.gob.mx, la presente acta.

A suvez, se recuerda a los licitantes que el acto de presentacién de propuestas técnicas y economicas y apertura
de propuestas técnicas se llevara a cabo el dia veinte de febrero del afio dos mil veintiséis a las once horas
con treinta minutos en este mismo lugar.

No existiendo aclaraciones por parte de los licitantes y no habiendo mas que hacer constar, se da por terminada
esta junta, siendo las once horas con cuarenta y cuatro minutos del dia al inicio sefialado, levantandose el
acta correspondiente, firmando la misma para constancia y efectos legales que le son inherentes, las personas
que intervinieron en este acto y asi quisieron hacerlo, sirviendo la presente acta de notificacion legal,
entregandose copia de esta a cada uno de los presentes.

Miembros del Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON
Con voz y voto: /
/
4 /
Lic. Juan Enrique Villarreal Salazar
Director de Administracién y Presidente del -
Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON U
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS NU
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

. NUMERO 1S5-003/2026 |
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

Lic. Juan Silvano Hernandez Sena
En representacion de la Secretaria de Administracién de
Estado de Nuevo Leén

Lic. Héctor Salvador Molina Hernandez
Subdirector Juridico Consultivo y suplente del
representante del area juridica del ISSSTELEON

Sélo con voz:

Lic. Yadira Faz Cedillo

Representante de la Contraloria y

Transparencia Gubernamental del Estado de Nuevo Ledn
“Dejando salvaguardadas las facultades de verificacion y comprobacién de la ContraWsparencia

Gubernamental”

Dr. Diego Javier Garcia Luna

Coordinado de Calidad de la Direccién de Servicios

Médicos del ISSSTELEON

Representante del drea que requirié el bien y/o servicio o A~V

Por los licitantes

CLINICA DE 0JOS MONTERREY, S.A. DE C.V.
C. Patricia C. Garza Ruiz

HOSPITAL Y CLINICA OCA, S.A. DE C.V.
C. Sebastian Viramontes Medina

I CAN ONCOLOGY, S.A.P.. DE C.V.
C. Ana Laura Ma. Marin Ayora
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO DE NUEVO LEON

LISTA DE ASISTENCIA AL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL

NUMERO 1SS-003/2026

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

Monterrey, Nuevo Ledn a 12 de febrero de 2026.

1

NOMBRE DEL LICITANTE: <] 1 [c A &(" () ges  $A ‘“‘C’\

. S N
REPRESENTANTE LEGAL: ?r\\/LXW wo T Weiguel H '

NOMBRE DE LA PERSONA QUE SE PRESENTA A LA JUNTA DE ACLARACIONES:
7 -~
Jmuc( n C- Canzn i(.d [T
[4

FIRMA: ) >
CORREO ELECTRONICO: &i}) o5 M J( ”3 IJe o ¢ oA .
NOMBRE DEL LICITANTE: | CAPTAL Y (UN'\ Uy @Cvz S A [8]3 C AVA

REPRESENTANTE LEGAL.: :DQ Lu by A (v 3 DAV' Lie Q-/MW? P

NOMBRE DE LA PERSONA QUE SE PRESENTA A LA JUNTA DE ACLARACIONES:
ﬁg; AAST I \/1 2 AT .

FIRMA:

] A
CORREO ELECTRONICO: / LSV A 2125 (5) Avne.of 4
J =

e
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
DEL ESTADO DE NUEVO LEON

LISTA DE ASISTENCIA AL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO 1SS-003/2026

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

Monterrey, Nuevo Ledn a 12 de febrero de 2026.

3
NOMBRE DEL LiciTAaNTE: | (AN @ﬂ?’t O ONODA hl 1
REPRESENTANTE LEGAL: DIL. ‘HSVWHL ALON. (0 (ﬂﬂt? CHU IKE N

NOMBRE DE LA PERSONA QUE SE PRESENTA A LA JUNTA DE ACLARACIONES.

Al (AORK M AN AJOIA.

FIRMA:

CORREO ELECTRONICO: OO MOy d CANOY\ C* O U ~(ONn K

J

NOMBRE DEL LICITANTE:

REPRESENTANTE LEGAL:

NOMBRE DE LA PERSONA QUE SE PRESENTA A LA JUNTA DE ACLARACIONES:

FIRMA:

CORREO ELECTRONICO:

isssteleon.gob.mx
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

LISTA DE ASISTENCIA A LA ETAPA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL
’ NUMERO ISS- -003/2026 .
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS AMBULATORIOS

Monterrey, Nuevo Ledn a 12 de febrero de 2026

Miembros del Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON
Con voz y voto:

Lic. Juan Enrique Villarreal Salazar
Director de Administracién y Presidente del
Comité de Adquisiciones del ISSSTELEON

Lic. Juan Silvano Hernandez Sena

En representacion de la Secretaria de Administracion de
Estado de Nuevo Ledn

Lic. Héctor Salvador Molina Hernandez
Subdirector Juridico Consultivo y suplente
del area juridica del ISSSTELEON

Solo con voz:

Lic. Yadira Faz Cedillo
Representante de la Contraloria y
Transparencia Gubernamental del Estado de Nuevo Leén

Dra. Ma. Guadalupe Garza Sagastegui
Directora de Servicios Médicos del ISSSTELEON

_f%epre tant(ﬁel area gue requirig el bien y/o servicio
<. 19> Vi€« éarclf Z,b 2

Testigo Social

C.
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