EL H. CONSEJO DIRECTIVO DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON
(ISSSTELEON), EN LA Il SESION EXTRAORDINARIA CELEBRADA EL DIA 15-
QUINCE DE OCTUBRE DE 2020; EN USO DE LA FACULTAD QUE LE OTORGAN
LOS ARTICULOS 146 FRACCION IX, 147 FRACCION | Y 156 FRACCION VII DE
LA LEY DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON, HA TENIDO A BIEN
APROBAR EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO PARA EL GOBIERNO INTERIOR
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Publicado en Periédico Oficial num. 136-lll,
de fecha 02 de noviembre de 2020

Ultima reforma integrada publicada en Periédico Oficial
Nuamero 104, de fecha 11 de agosto de 2025

LIBRO PRIMERO
De los Organos de Gobierno

TITULO PRIMERO
Del Consejo Directivo

CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 1.- Las disposiciones del presente Reglamento tienen como objeto
establecer las reglas de organizacién, operacion y funcionamiento de los érganos de
gobierno y unidades administrativas del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn.

ARTICULO 2.- El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Nuevo Leon, es un Organismo Publico Descentralizado que tiene a su
cargo el ejercicio de las atribuciones y el despacho de los asuntos que le
encomienda la Ley, asi como los reglamentos, y demas disposiciones legales
aplicables.

ARTICULO 3.- El Instituto a través de sus unidades de apoyo y unidades
administrativas conducira sus actividades en forma programada conforme a la Ley,
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implementara las politicas y estrategias que establezca el Consejo Directivo para el
logro de sus objetivos y considerara los dictamenes emitidos por los Comités
previstos en la Ley y en el presente reglamento para alcanzar los objetivos y metas
fijados.

ARTICULO 4.- Son sujetos de este reglamento, con los derechos que otorga y con
las obligaciones que el mismo impone:

l. El Gobierno del Estado de Nuevo Leodn, y sus organismos paraestatales, en los
términos de los convenios de incorporacion que éstos celebren con el Instituto;

. Salvo el caso de los Diputados, los servidores publicos que laboren en los
poderes legislativo y judicial y que soliciten su incorporacion;

lll.  Los Municipios y sus organismos descentralizados en los términos de los
convenios de incorporacion que celebren con el Instituto;

IV. Los servidores publicos que laboren al servicio de los sujetos sefialados en las
fracciones | y Il de este articulo mediante nombramiento o que figuren en la
némina, cuya remuneracion se establezca en las respectivas partidas
presupuestales, siempre y cuando sean sujetos de incorporacion del régimen de
seguridad social que contempla la Ley;

V. Las personas que conforme a lo previsto en la Ley tengan el caracter de
jubilados, pensionados o pensionistas; y

VI. Los beneficiarios de los servidores publicos, jubilados y pensionados que se
encuentren en los supuestos que la Ley establece.

ARTICULO 5.- Para los efectos de este reglamento, se entiende por:

I. Aportaciones. Los enteros de recursos que cubran las entidades publicas en
cumplimiento de las obligaciones que respecto de sus trabajadores les impone la Ley;

Il. Beneficiarios:

a. La esposa o a falta de ésta, la mujer con quien el servidor publico, pensionado o
jubilado ha vivido como si lo fuera durante los dos afios anteriores o con la que
tuviese hijos, siempre que ambos permanezcan libres de matrimonio, debiendo
comprobar, esta ultima, que depende del servidor publico, pensionado o jubilado. Si el
servidor publico, pensionado o jubilado tiene varias concubinas, ninguna de ellas
tendra el caracter de beneficiario;

b. El esposo o a falta de éste, el varén con quien la servidora publica, pensionada o
jubilada ha vivido como si lo fuera durante los dos afios anteriores, o con el que
tuviese hijos, siempre que permanezcan libres de matrimonio, debiendo contar aquél
con sesenta afios de edad como minimo o0 estar incapacitado total vy
permanentemente para trabajar, asi como comprobar que dependen econémicamente
de la servidora publica, pensionada o jubilada;
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c. Los hijos del servidor publico, jubilado o pensionado, menores de dieciocho afos,
que dependan econOmicamente de éstos, salvo que hayan contraido matrimonio,
vivan en concubinato o tuvieren a su vez hijos, a menos que este Ultimo evento sea
resultado de la comision de un delito;

d. Los hijos del servidor publico, jubilado o pensionado, mayores de dieciocho afios y
hasta la edad de veinticinco que, ademas de cumplir con los requisitos establecidos
en el inciso anterior, continden cursando estudios de nivel medio superior, superior o
nivel universitario, debiendo comprobar semestralmente que estan realizando esos
estudios en alguna rama del conocimiento en planteles oficiales o reconocidos por las
autoridades educativas del estado, y que no tengan un trabajo;

e. Los hijos mayores de dieciocho afios con incapacidad total permanente, que
dependan econdmicamente del servidor publico, jubilado o pensionado;

f. Los hijos adoptivos que se encuentren en cualquiera de los supuestos previstos en
los incisos ¢, d y e, cuando el acto de adopcion se haya efectuado por el servidor
publico, jubilado o pensionado, de conformidad con lo establecido en las
disposiciones civiles vigentes; y

g. Los padres del servidor publico, jubilado, o pensionado, siempre que dependan
econémicamente de él, y no cuenten con seguridad social proporcionada por este
Instituto o con un mecanismo similar reconocido por alguna otra institucion de
seguridad social.

[ll. Consejo. El H. Consejo Directivo del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn;

IV. Cuenta Personal. La que se constituye a favor del servidor publico para que se
enteren las aportaciones, cuotas, rendimientos y cualquier otra cantidad que tenga
derecho a recibir para el pago de su renta vitalicia o retiro programado;

V. Cuotas. Los enteros a la seguridad social que los servidores publicos, jubilados,
pensionados y pensionistas deben cubrir conforme a lo dispuesto en la Ley;

VI. Derechohabiente. A todas las personas que se encuentran incorporadas al
régimen de seguridad social que establece la Ley, tienen derecho a gozar de los
seguros y prestaciones que la misma contempla;

VII. Dictamen. Es la resolucion emitida por el Comité de Evaluacion Médica en la cual
se determina la incapacidad permanente parcial o total del servidor publico para
desempenfar sus labores;
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VIII. Direccion General. A la Direccion General del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leon;

IX. Entidades Publicas. El Gobierno del Estado de Nuevo Leon, los Municipios y los
Organismos Paraestatales de cualquiera de ellos, que hayan celebrado convenio de
incorporacion con el Instituto, asi como éste ultimo;

X. Evaluacion Actuarial. Estudio estadistico que determine el grado de suficiencia
financiera que respalda las obligaciones monetarias contraidas con la poblacion
afiliada, asi como la probable tendencia futura de sus ingresos y gastos, respecto de
sus ingresos y gastos, respecto de los esquemas de seguros, pensiones y demas
prestaciones sociales;

XI. Instituto. Al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado de Nuevo Ledn;

XII. Jubilados. A aquéllos que perciben un haber mensual o quincenal después de la
relevacién de la obligacion de seguir desempefiando su empleo, en razén de los afios
de edad y cotizacion conforme a los supuestos de la Ley mediante una renta vitalicia
0 retiros programados;

XIIl. Ley. A la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Nuevo Leon;

XIV. Ley en Materia de Adquisiciones: A la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, o aquel ordenamiento que se
encuentre vigente en el Estado, al momento en que se realicen los procedimientos
respectivos.

XV. Pensionados. A aquellos que siendo servidores publicos adquieren tal caracter, y
gozan de una pension de invalidez, vejez o riesgo de trabajo;

XVI. Pensionistas. A las personas que por ser beneficiarios de un servidor publico,
jubilado o pensionado adquieran el derecho a percibir y cobrar una pensién por
viudez, orfandad o ascendencia;

XVII. Pension de Sobrevivencia: La que contrata el jubilado a través de la renta
vitalicia a favor de sus pensionistas para otorgarles a éstos la pension que
corresponda, en caso de su fallecimiento;

XVIII. Préstamo a Corto Plazo. Los recursos monetarios que presta el Instituto a los
servidores publicos, jubilados y pensionados en los términos que establece la ley,
pagaderos en un plazo maximo de veinticuatro meses;
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XIX. Préstamo a Mediano Plazo. Los recursos monetarios que presta el Instituto a los
servidores publicos, jubilados y pensionados en los términos que establece la ley,
pagaderos en un plazo maximo de sesenta meses;

XX. Préstamos para Vivienda. Los recursos monetarios que presta el Instituto a
servidores publicos para la adquisicion, construccion o remodelacion de una vivienda,
o bien, para el pago de pasivos hipotecarios o enganche de la misma;

XXI. Régimen de Seguridad Social. Los seguros y prestaciones que establece esta la
Ley que tienen el propdsito de proteger la salud y el bienestar econdmico de los
servidores publicos, jubilados, pensionados, pensionistas del Estado de Nuevo Lebén y
sus beneficiarios;

XXII. Reglamento. El Reglamento para el Gobierno Interior del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leon;

XXIIl. Renta Vitalicia. La cantidad de recursos mensuales 0 quincenales que,
mediante el contrato que celebre con el Instituto, se entregara de manera vitalicia al
servidor publico derivada del calculo actuarial que se efectle a la fecha de su retiro
por concepto de jubilacién o, en su caso, a sus beneficiarios a través de la pension
por sobrevivencia.

El calculo actuarial de la renta vitalicia debera considerar el capital constitutivo
acumulado en la cuenta personal del servidor publico al final de su vida activa, las
probabilidades anuales de sobrevivencia del jubilado y la de los pensionistas en su
caso, los rendimientos previsibles del saldo de la cuenta personal a partir de la fecha
de jubilacién y la gratificacion anual correspondiente. Lo anterior se realizara
conforme a lo dispuesto en el reglamento respectivo.

El monto de la renta vitalicia se incrementara si el servidor publico pospone su edad
de jubilacién y por ende alarga su periodo de cotizacion;

XXIV. Retiro Programado. La entrega por parte del Instituto del saldo total de la
cuenta de certificado para jubilacion en la fecha de su retiro, mediante una sola
exhibicién o en parcialidades programadas de acuerdo al reglamento respectivo;

XXV. Riesgo de Trabajo. Los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los
servidores publicos en ejercicio o con motivo de las funciones que tienen asignadas;

XXVI. Salario Base de Cotizacion. El ingreso que sirve para calcular los montos de las
cuotas y aportaciones a enterar al Instituto en los términos de la Ley, mismo que se
integra con los pagos hechos en efectivo y las percepciones, primas, comisiones y
cualquier otra cantidad o prestacion que se entregue mensualmente al servidor
publico por sus servicios.
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Tratandose de las cotizaciones para pensiones de invalidez o causa de muerte el
limite superior de cotizacion sera el salario base de cotizacion equivalente a diez
veces el salario minimo vigente en la entidad.

A excepcion de las cotizaciones establecidas en el péarrafo anterior, se establece
como limite superior de cotizacion el salario equivalente a veinticinco veces el salario
minimo vigente en la entidad;

XXVII. Servidor Publico. La persona que labora o presta sus servicios en el gobierno
del estado de Nuevo Leon, sus organismos paraestatales, en los municipios o en sus
organismos descentralizados, y que no se encuentre en los casos de excepcion
previstos en el articulo 5 de la ley;

XXVIIl. Rendimientos. Son las ganancias o intereses generados por la inversion de
los recursos correspondientes a las cuotas y aportaciones de los servidores publicos
destinados a la cuenta personal del Sistema Certificado para la Jubilacion.

ARTICULO 6.- Las disposiciones del presente Reglamento son obligatorias y de
observancia general para los 6rganos de gobierno del Instituto, sus unidades
administrativas, derechohabientes, asi como para las entidades publicas
incorporadas al régimen de seguridad social del Instituto.

ARTICULO 7.- Los actos y controversias que se deriven de la relacion entre el
Instituto y sus derechohabientes son de naturaleza administrativa.

ARTICULO 8.- Son de aplicacién supletoria a las disposiciones del presente
reglamento, en lo conducente, lo dispuesto en la Ley del Servicio Civil del Estado, la
Ley Federal del Trabajo, el Codigo Civilpara el Estado de Nuevo Leodn y el Cdédigo
Fiscal del Estado de Nuevo Leon, en términos del articulo 21 de la Ley.

ARTICULO 9.- Los 6rganos de gobierno del Instituto son:

l. El Consejo Directivo;

II.  El Director General;

lll.  ElI Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion; y
IV. El Comité de Vigilancia

CAPITULO I
De las atribuciones e integracion del Consejo
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ARTICULO 10.- El Consejo es el 6rgano méaximo de gobierno y sus resoluciones
seran cumplidas por la persona que se designe, o a falta de designacién por el
Secretario del Consejo.

ARTICULO 11.- El Consejo tendra las atribuciones que sefiala el articulo 96 y 156 de
la Ley, que se describen como sigue:

.
V.

VI.

VII.
VIII.
IX.

XI.

XILI.

X1,
XIV.
XV.

XVI.

(Se reforma en Acuerdo, POE-126, fecha 06 oct 2023)

Planear las operaciones y servicios del Instituto;

Examinar para su aprobacion, el programa institucional y los programas
operativos anuales, asi como los estados financieros del Instituto;

Autorizar los gastos extraordinarios del Instituto;

Decidir sobre las inversiones del Instituto y determinar las reservas actuariales y
financieras que deban constituirse para asegurar el otorgamiento de los seguros
y las prestaciones que establece la Ley;

Determinar los elementos de los seguros y prestaciones que se sujeten a
calculos actuariales;

Conocer y aprobar en su caso, en el mes de enero de cada afo, el informe
pormenorizado del estado que guarde la administracion del Instituto;

Aprobar y poner en vigor los reglamentos interiores y de servicios del Instituto;
Establecer o suprimir delegaciones del Instituto en el Estado;

Autorizar al Director General para celebrar convenios de incorporacion con los
organismos paraestatales del Gobierno del Estado, los Ayuntamientos y sus
organismos paraestatales, a fin de que sus servidores publicos y familiares
disfruten de los seguros y prestaciones que comprende el régimen de la Ley y
en general todo tipo de convenios que conlleven al fortalecimiento funcional y
financiero del Instituto;

Dictar los acuerdos y resoluciones que se estimen necesarios para el
cumplimiento de los fines del Instituto;

Conceder, negar, suspender, modificar y revocar las jubilaciones y pensiones;
asi como las rentas vitalicias y retiros programados de recursos del Sistema
Certificado para Jubilacion, en los términos previstos en la Ley, pudiendo
delegar esta atribucion en los servidores publicos que estime convenientes,
previo acuerdo general que deberéa publicarse en el Periddico Oficial del Estado.
Nombrar y remover alos Directores de las distintas unidades administrativas del
Instituto, a propuesta del Director General, sin perjuicio de las facultades que al
efecto delegue;

Conferir poderes generales o especialesa propuesta del Director General;
Proponer al Ejecutivo del Estado los proyectos de reformas a la Ley;

Establecer los comités, comisiones y subcomisiones de apoyo que estime
necesarias para el auxilio en el cumplimiento de sus funciones, mismos que
seran definidas por el Reglamento respectivo;

Revisar por lo menos cada tres afos, el esquema de seguros, pensiones y
deméas prestaciones con base en estudios actuariales-financieros que se
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realicen al efecto para que en su caso, soporten y documenten los proyectos de
reforma para mejorarlo o fortalecerlo;

XVII. Autorizar el monto global de los préstamos cuando, previos estudios actuariales
y el estado financiero del fondo correspondiente lo permita;

XVIII. En general, realizar todos aquellos actos y operaciones autorizados por la Ley,
y los que fuesen necesarios para la mejor administracion y gobierno del
Instituto.

XIX. Aprobar y enviar por medio del Congreso del Estado a la Auditoria Superior del
Estado de Nuevo Leon un informe anual sobre el estado que guardan los
fondos referidos en el articulo 96 de la Ley del Instituto, integrandolos con la
informacion y en los plazos sefalados en el citado articulo.

(Se adiciona en Acuerdo, POE-126, fecha 06 oct 2023)

ARTICULO 12.- Sin perjuicio de las causales de nulidad establecidas en la Ley, las
decisiones que se tomen en contravencidn a lo establecido en el presente
reglamento seran nulas.

ARTICULO 13.- El Consejo estara integrado, segun lo establece el articulo 152 de la
Ley, de la siguiente forma:

l. Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado;

[I.  Secretario de Salud del Estado;

lll.  Secretario de Economia y de Trabajo delEstado;

IV. Secretario de Administracion del Estado;

V. Un representante activo y un jubilado del Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacion;

VI. UnRepresentante del Sindicato Unico de Servidores Publicos del Estado; y

VII. Un Representante de los Trabajadores de los Organismos Paraestatales
Afiliados; y

VIIl. Director General del Instituto.

Participaran también en el Consejo dos representantes, uno del Poder Judicial y otro
del Poder Legislativo, quienes tendran voz pero no voto en las decisiones del
Consejo.

En el caso de cambio de nombre de alguna de las dependencias representadas en el
Consejo en virtud de cambios en la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del
Estado de Nuevo Leodn, la nueva dependencia entrara en su substitucion.

ARTICULO 14.- La Presidencia del Consejo recaera en el Secretario de Finanzas y
Tesorero General del Estado, quien en caso de empate, tendra voto de calidad. La
Secretaria recaera en el Director General del Instituto, quien tendra voz pero no voto
en las decisiones del Consejo.
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ARTICULO 15.- Con excepcién del Presidente, los miembros del Consejo podran
nombrar y remover libremente a un suplente, que los sustituya en caso de ausencia.
Los Consejeros sefalados en las fracciones V, VI y VII del articulo 13 de este
reglamento, podran ser designados o removidos libremente por sus organismos
sindicales, debiendo notificar por escrito al Secretario del Consejo el nuevo
nombramiento.

ARTICULO 16.- Los Consejeros Suplentes sélo podran estar presentes y tener
participacion en las sesiones del Consejo cuando sustituyan al Consejero Propietario,
y siempre y cuando se encuentre debidamente acreditada su designacién ante el
Secretario del Consejo.

ARTICULO 17.- Si por la naturaleza de algiin asunto a tratar se requiere la presencia
de algun servidor publico, el Presidente del Consejo podra invitarlo a la sesion.

CAPITULO Il
De la Convocatoria a las Sesiones del Consejo

ARTICULO 18.- El Consejo sesionara por lo menos una vez cada sesenta dias y en
forma extraordinaria cuantas veces sea convocado.

ARTICULO 19.- Las sesiones del Consejo seran ordinarias o extraordinarias.Las
primeras se llevaran a cabo de conformidad con el calendario anual de sesiones que
al efecto se apruebe por el propio Consejo en la Ultima sesién ordinaria del afo
anterior; y las extraordinarias podran llevarse a cabo en cualquier momento, previa
convocatoria del Secretario del Consejo.Estas sesiones, tanto ordinarias como
extraordinarias, se llevaran a cabo con la presencia fisica de los Consejeros salvo
que exista alguna eventualidad que lo imposibilite, supuesto en el que se podran
llevar a cabo por via remota mediante el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacién necesarias para ello, e independientemente de su forma de
verificacion, presencial o remota, seran transmitidas en linea.

ARTICULO 20.- Para la celebracion de las sesiones del Consejo, debera mediar
convocatoria que se enviara a los integrantes del mismo con una anticipacion de por
lo menos tres dias naturales anteriores a la fecha sefialada para sesion ordinaria; y
de por lo menos dos dias naturales tratandose de sesiones extraordinarias; el envio
de la convocatoria podra realizarse en documento impreso o de cualquier otra forma,
incluyendo el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

El Consejo podra sesionar, sin necesidad de previa convocatoria, siempre y cuando
estén presentes la totalidad de sus integrantes, y sus decisiones, en este caso,
deberan tomarse por unanimidad de votos de los asistentes a la sesion con derecho
a voto.
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ARTICULO 21.- La convocatoria para las sesiones del Consejo debera contener lo
siguiente:

l. El sefialamiento de si se trata de sesion ordinaria o extraordinaria;
Il. Lugar, fecha y hora en que se llevara a cabo la sesion del Consejo;
Il El orden del dia a desahogar;

V. Lugar y fecha de expedicion; y,

V. La firma del Secretario del Consejo.

ARTICULO 22.- La convocatoria a las sesiones del Consejo se enviara a los
integrantes del mismo, ya sea por escrito, con acuse de recibo; o bien de manera
electronica a las direcciones de correo electrénico que cada uno de los Consejeros
sefalen.

ARTICULO 23.- Siempre que la convocatoria a las sesiones del Consejo se envie
por medios electronicos, el Secretario del Consejo debera confirmar que se haya
recibido la misma.

ARTICULO 24.- El orden del dia para cualquier sesion del Consejo debera contener
lo siguiente:

L. Lista de asistencia y verificacion de quérum;

Il.  Lectura, y en su caso, aprobacion del acta de la sesién anterior;
. Asuntos a tratar en la sesion; y

IvV. Asuntos Generales.

Los puntos del orden del dia deberan ir numerados en forma progresiva, y solo
podran ser modificados, adicionados o reducidos por el acuerdo de la mayoria de los
integrantes del Consejo, tomado en el momento de la celebracion de la sesion
correspondiente.

ARTICULO 25.- El dia y hora de la sesion se verificara si existe quérum de
asistencia y en caso afirmativo se declarara instalada formalmente la sesion. Una vez
instalada la sesion se sometera a votacion la aprobacion o no del orden del dia,
bastando para ello un quérum de mayoria de votos, observandose, en su caso, lo
dispuesto en el ultimo parrafo del articulo anterior.

ARTICULO 26.- El Secretario del Consejo, junto con la convocatoria
correspondiente, enviara la documentacion o en su caso el archivo generado
mediante el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, en lo que se
contendréa la informacién relacionada con los asuntos a tratar durante la sesion, asi
como el acta de la sesion anterior.
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CAPITULO IV
De las Sesiones del Consejo

ARTICULO 27.- Las sesiones del Consejo seran validas con la asistencia de por lo
menos siete de sus miembros, debiendo en todo caso estar presentes tres
representantes del Gobierno del Estado, tres representantes de las organizaciones
sindicales, y el Director General del Instituto.

ARTICULO 28.- En caso de ausencia del Presidente del Consejo, las sesiones seran
presididas por el representante del Gobierno del Estado que se elija entre los
presentes.

ARTICULO 29.- Las sesiones del Consejo, ya sean ordinarias o extraordinarias,
daran inicio a la hora y fecha sefialadas en la convocatoria respectiva.

ARTICULO 30.- Las sesiones del Consejo tendran verificativo en la Sala de Consejo
del Instituto. Excepcionalmente podran llevarse a cabo en lugar distinto, previo
acuerdo del propio Consejo. Dichas sesiones deberan ser transmitidas en linea.

ARTICULO 31.- El Secretario del Consejo sera el responsable de elaborar la lista de
asistencia de cada una de las sesiones del Consejo, y de que la misma sea firmada
por los asistentes en forma previa al inicio de cada sesion.

ARTICULO 32.- Los acuerdos del Consejo se tomaran por mayoria de votos de los
miembros presentes.

ARTICULO 33.- Los acuerdos del Consejo que sean tomados en sesion
debidamente convocada, seran obligatorios para ausentes y disidentes.

ARTICULO 34.- Los acuerdos tomados por el Consejo en cada una de las sesiones
deberan ser claros y precisos, especificando las actividades a realizar, los
responsables de su ejecucién y la fecha limite para presentar y analizar los
resultados.

ARTICULO 35.- Los acuerdos tomados por el Consejo, son de observancia
obligatoria para el Instituto siempre que no sea en contravencion de las disposiciones
de la Ley.

ARTICULO 36.- El Consejo podra sesionar, sin necesidad de previa convocatoria,
siempre y cuando estén presentes la totalidad de sus integrantes, y sus decisiones,
en este caso, deberan tomarse por unanimidad de votos de los asistentes a la sesion
con derecho a voto.
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ARTICULO 37.- El Consejero que en un asunto determinado tenga, por cuenta
propia o ajena, algun interés, debera manifestarlo al Consejo y abstenerse de toda
deliberacion relativa al mismo.

CAPITULO V
De las Actas de las Sesiones del Consejo

ARTICULO 38.- De cada sesion del Consejo se elaborara el acta respectiva por el
Secretario, que debera contener lo siguiente:

I. Lugar, fechay hora de inicio de la sesion;

[I. Consejeros asistentes a la misma,

[ll. Trascripcion del orden del dia;

IV. Sefialamiento en forma clara y precisa, con numero progresivo, de los acuerdos
tomados por el Consejo; y

V. Hora de terminacion de la sesion.

ARTICULO 39.- Las actas de las sesiones del Consejo se identificaran con la inicial
“O” si es ordinaria, y la inicial “E” si es extraordinaria, seguido con el numero
progresivo del acta y el afio que corresponda. Cada afio calendario, deberd iniciarse
con la numeracion progresiva.

ARTICULO 40.- Igualmente, los acuerdos del Consejo se identificaran con un
ndamero progresivo iniciando con el 001 cada afio, al cual se le adicionaran los
altimos dos digitos del afio que corresponda.

ARTICULO 41.- Los acuerdos del Consejo deberan ser claros y precisos, debiendo
especificar, en su caso, las actividades a realizar, los responsables de su ejecucion y
el tiempo que se fije para esto ultimo.

ARTICULO 42.- Las actas de las sesiones del Consejo, una vez aprobadas, deberéan
ser firmadas por el Presidente y Secretario de la misma, y por todos los Consejeros
Propietarios o Suplentes que hayan asistido, por lo que sera responsabilidad del
Secretario del Consejo recabar las firmas respectivas.

ARTICULO 43.- Las actas de las sesiones del Consejo, una vez firmadas por todos
los Consejeros, deberan ser protocolizadas ante Notario Publico, y si asi se
determina, inscritas en el Instituto Registral y Catastral, quedando bajo el resguardo y
responsabilidad del Secretario del Consejo, a través de la Direccion Juridica del
Instituto.
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ARTICULO 44.- Para los efectos de lo previsto en el articulo anterior, existira un
archivo maestro de las actas de las sesiones del Consejo, que estara a cargo del
Secretario del Consejo, a través de la Direccion Juridica del Instituto, en el que se
llevar& el registro y control de cada una de las actas.

ARTICULO 45.- De cada sesion del Consejo se formara un expediente que debera
contener:

I. La convocatoria de la sesion;

II. La lista de asistencia debidamente firmada;

[ll. La documentacion de los asuntos tratados en la sesion; y,

IV. El acta correspondiente debidamente firmada, y en su caso, la protocolizacién
correspondiente.

El Secretario del Consejo podra grabar en medios electronicos las actas de las
sesiones del Consejo, mediante la utilizacion de los sistemas y de las tecnologias de
la informaciébn y la comunicacion necesarias para ello, pudiendo efectuar
certificaciones de las impresiones o grabaciones obtenidas de dichos medios,
tecnologias o sistemas.

ARTICULO 46.- Las actas de las sesiones del Consejo, una vez aprobadas y
firmadas, estaran a disposicion de los integrantes del Consejo para su consulta, o en
su caso, expedicion de copias de las mismas, en la Direccién Juridica del Instituto.

ARTICULO 47.- El Consejo sera el tnico facultado para revisar, modificar o revocar
sus resoluciones.

ARTICULO 48.- Es responsabilidad de los miembros del Consejo asistir a las
sesiones, en caso de imposibilidad, deberdn nombrar un representante, en los casos
en que este reglamento lo permita.

CAPITULO VI
De la Representacion del Consejo

ARTICULO 49.- La representacion del Consejo ante cualquier instancia
administrativa del Gobierno del Estado, o ante cualquier otra entidad publica, y frente
a los particulares, corresponde al Secretario de Finanzas y Tesorero General del
Estado, en su calidad de Presidente del mismo. Dicha representacion podra ser
delegada en el Secretario del Consejo mediante simple acuerdo expedido por el
mismo Presidente del Consejo, sin necesidad de ratificacion o aprobacion del
Consejo.

ARTICULO 50.- En juicios o procedimientos de caracter contencioso que se ventilen
en cualquier tribunal judicial, laboral o administrativo en el Estado o fuera de éste,
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incluyendo el Juicio de Amparo, en los que sea parte el Consejo, la representacion
legal del mismo y de sus integrantes recaera en el Secretario del Consejo. Dicha
representacion podra ser delegada en el Director Juridico del Instituto, quien tendra
las mas amplias facultades para pleitos y cobranzas que en derecho sean necesarias
para ejercer esa representacion, incluyendo la de desistirse del Juicio de Amparo y
para convenir en cualquier método alterno de solucion de conflictos.

TITULO SEGUNDO

CAPITULO UNICO
Del Director General

ARTICULO 51.- El Director General del Instituto sera designado y removido
libremente por el Gobernador Constitucional del Estado.

ARTICULO 52.- El Director General del Instituto es el representante legal del mismo.
Tiene a su cargo la conduccion y ejecucion de las acciones operativas del Instituto, y
ejercera las facultades y atribuciones que le confiere la Ley y este Reglamento y que
son las siguientes:

I. Ejecutar los acuerdos del Consejo y representar al Instituto en todos los actos que
requieran su intervencion;

Il. Representar legalmente al Instituto con todas las facultades que corresponden a
los mandatarios generales para pleitos y cobranzas, actos de administracion y de
dominio, y las especiales que requieran clausula especial conforme a la Ley, en los
términos de los tres primeros péarrafos del articulo 2448 del Codigo Civil para el
Estado de Nuevo Ledn. Para el ejercicio del poder para actos de dominio se
requerird la aprobacion previa del Consejo Directivo.

El Director General podra delegar la representacién, incluyendo la facultad expresa
para conciliar ante los Centros Estatales de Conciliacién Laboral, asi como otorgar y
revocar poderes generales o especiales.

Las facultades que correspondan al Instituto, en su caracter de organismo fiscal
auténomo para determinar y calcular el monto de los créditos fiscales a que se
refieren el Ultimo parrafo del articulo 14 asi como el articulo 25 de la Ley, y proceder
a su cobro a través de la facultad econémica coactiva en los términos que sefialan
las leyes fiscales del Estado, se ejerceran por el Director General con el apoyo, de
manera conjunta o separada, de los titulares y/o encargados de la Direccién de
Prestaciones Sociales y Econdmicas; Direccion de Servicios Médicos; Direccion de
Administracion y Finanzas; Direccion Juridica; y, Direccion de Desarrollo Humano;
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[ll. Convocar a sesiones a los miembros del Consejo;

IV. Someter al Consejo los proyectos de resoluciones de caracter general para la
operacion del Instituto;

V. Expedir manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios al pablico;

VI. Proponer al Consejo el nombramiento y, en su caso, la remocion de los
Directores de las diversas areas administrativas y nombrar a los servidores publicos
de base y de confianza de los siguientes niveles, sin perjuicio de la delegacién de
facultades para este efecto;

VII. Resolver, bajo su inmediata y directa responsabilidad, los asuntos urgentes, a
reserva de informar al Consejo sobre las acciones realizadas y los resultados
obtenidos;

VIII. Formular el calendario oficial de actividades del Instituto y conceder licencias al
personal, vigilar sus labores e imponer las correcciones disciplinarias procedentes
conforme a las Condiciones Generales de Trabajo, sin perjuicio de la delegacion de
facultades; sin embargo, cuando la conducta del servidor publico pudiese implicar
una responsabilidad administrativa, en tal caso debera de observarse las
disposiciones previstas por las leyes aplicables en materia de responsabilidades
administrativas.

IX. Firmar las escrituras publicas y titulos de crédito en que el Instituto intervenga,
representar al Instituto en toda gestién judicial, extrajudicial y administrativa, y llevar
la firma del Instituto, sin perjuicio de la delegacion de facultades que fuere necesaria;

X. Llevar a cabo la representacion del Consejo, cuando le fuere delegada en los
términos de lo dispuestopor el capitulo anterior;

XI. Proponer al Consejo el plan de inversiones con los proyectos de los
presupuestos anuales de ingresos y egresos;

XIl. Formular los estudios y dictAmenes sobre las solicitudes de pensién, jubilacién y
demas prestaciones que requieren el acuerdo expreso del Consejo;

XIII. Informar al Consejo durante los meses de enero y julio de cada afo el estado
financiero y del cumplimiento de las obligaciones del Instituto asi como de las
actividades desarrolladas durante el periodo anual inmediato anterior;

XIV. Someter a la aprobacion del Consejo el programa institucional y los programas
operativos anuales del Instituto, de conformidad con las disposiciones aplicables, asi
como todas aquellas cuestiones que sean de la competencia del mismo;
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XV. Presentar al Consejo un informe semestral sobre el estado que guarda la
administracion del Instituto;

XVI. Otorgar los premios, estimulos o recompensas a que se haga acreedor el
personal que labora en el Instituto;

XVII. Someter a consideracion del Consejo las resoluciones que éste ultimo deba
emitir;

XVIII. Proponer al Consejo Directivo la creacion de las unidades administrativas que
estime necesarias para cumplir con las atribuciones y objeto de la Ley;

XIX. Aplicar la suspension del servicio médico por 24 y hasta 72 horas la sancion
sefalada en el articulo 30 de la Ley,a las entidades publicas que incumplan durante
dos meses consecutivos la obligacion de realizar el pago de aportaciones
establecida en el articulo 27 de la Ley; y

XX. Nombrar con cargo honorario al Enlace y a los integrantes del Comité de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Instituto los cuales seran
nombrados en términos de lo dispuesto por la Ley, la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nuevo Leodn;

XXI. Las demas gque fijen las leyes, reglamentos, y aquellas que expresamente le
asigne el Consejo.

ARTICULO 53.- El Director General sera auxiliado en el ejercicio de sus funciones
por los Directores de Area, Subdirectores, Coordinadores, y los deméas servidores
publicos que, en el &mbito de sus respectivas competencias, nombre el Consejo o el
mismo Director General.

ARTICULO 54.- El Director General podra delegar cualquiera de sus facultades en
otros servidores publicos del Instituto, sin perjuicio de ejercerlas directamente, con
excepcion de aquellas que por disposicion legal expresa o determinacion del Consejo
sean indelegables.

ARTICULO 55.- Sin perjuicio de las causales de nulidad establecidas en la Ley, las
decisiones del Director General que se tomen en contravencion a lo establecido en el
presente Reglamento seran nulas.

ARTICULO 56.- Las disposiciones del presente Capitulo seran obligatorias y de
observancia general para el Director General, asi como para las demas instancias de
gobierno del Instituto.
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ARTICULO 57.- Es obligacion del Director General supervisar que los servidores
publicos adscritos al Instituto, cumplan con la disposiciones de la Ley y del presente
Reglamento, asi como de las demé&s disposiciones administrativas y de control
implementadas o que se implementen en el mismo, debiendo, en su caso, asentar en
actas administrativas los actos u omisiones que en ejercicio de sus funciones llegare
a advertir y puedan ser causal de rescision de la relacion laboral o de
responsabilidad administrativa en los términos de las disposiciones previstas por las
leyes aplicables, de lo cual debera dar parte al Organo Interno de Control, a la
Coordinacion de Recursos Humanos y a la Direccion Juridica, para que procedan
legalmente en la forma que corresponda.

TITULO TERCERO
Del Comité Técnico del
Sistema Certificado para Jubilacién

CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 58.- El Instituto contara con un Comité Técnico del Sistema Certificado
para Jubilacion, el cual tendra por objeto realizar los estudios de caracter técnico y
apoyar al propio organismo, en la resolucion de los asuntos vinculados con el
Sistema Certificado para Jubilacion, previsto en la Ley.

ARTICULO 59.- El Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion, ejercera
las facultades y atribuciones que le confiere la Ley, de conformidad con las
disposiciones establecidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 60.- Sin perjuicio de las causales de nulidad establecidas en la Ley, las
decisiones del Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion que se tomen
en contravencion a lo establecido en el presente Reglamento seran nulas.

ARTICULO 61.- Las disposiciones del presente Titulo seran obligatorias y de
observancia general para los integrantes del Comité Técnico del Sistema Certificado
para Jubilacion, asi como para las demas instancias de gobierno del Instituto.

CAPITULO I
De los Integrantes del Comité Técnico del
Sistema Certificado para Jubilacién

ARTICULO 62.- El Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacién estara
integrado por el Director General o servidor publico que este designe y por ocho
miembros que seran designados y removidos libremente por los organismos y
entidades publicas representados en el Consejo con derecho a voz y voto. Por cada
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miembro del Comité se nombrara un suplente que actuarda en caso de faltas
temporales del titular.

ARTICULO 63.- EI Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion, estara
integrado, conforme a lo que dispone la Ley, de la siguiente forma:

l.

Il
Il.
V.
V.
VI.
VII.
VIII.

Director General del Instituto o el servidor publico que éste designe;
Representante del Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado;
Representante del Secretario de Salud del Estado;

Representante del Secretario de Economia y de Trabajo del Estado;
Representante del Secretario de Administracion del Estado;

Dos representantes del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion;

Un representante del Sindicato Unico de ServidoresPublicos del Estado; y

Un representante de los Trabajadores de los Organismos Paraestatales
Afiliados.

Participaran también en el Comité dos representantes, uno del Poder Judicial y otro
del Poder Legislativo, quienes tendran voz pero no voto en las decisiones del Comité.

En el caso de cambio de nombre de alguna de las dependencias representadas en el
Comité en virtud de cambios en la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Nuevo Ledn, la nueva dependencia entrara en su substitucion.

ARTICULO 64.- El Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion tendra las
atribuciones siguientes:

VI.

Actuar como érgano de consulta del Instituto respecto de asuntos relativos al
Sistema Certificado para Jubilacion;

Recomendar al Instituto la adopcion de criterios y la expedicion de
disposiciones sobre dicho sistema;

Someter a consideracion del Consejo la autorizacion de modalidades
particulares para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos,
siempre que el tratamiento autorizado se haga extensivo a todas las personas
gue se encuentren en igualdad de circunstancias;

Realizar los estudios y trabajos que le encomiende el Consejo en relaciéon con
el referido sistema; y

Proponer al Consejo el monto de la tasa de rendimiento mensual del Sistema
Certificado para la Jubilacion, en términos de lo dispuesto por el articulo 95 de
la Ley:

Las demas que le sefialen otras disposiciones.

ARTICULO 65.- La presidencia del Comité Técnico del Sistema Certificado para
Jubilacién recaera en la persona que represente al Instituto, quien en caso de
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empate, tendra voto de calidad, y tendra ademas la representacion del Comité para
todo efecto legal y ante cualquier tipo de autoridad.

CAPITULO 1l
De la convocatoria a las Sesiones del
Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion

ARTICULO 66.- Para la celebracion de las sesiones del Comité Técnico del Sistema
Certificado para Jubilacion, deberd mediar convocatoria que se enviara a los
integrantes del mismo con una anticipacion de tres dias naturales a la fecha
sefalada para la sesidn correspondiente.

ARTICULO 67.- Las convocatorias a las sesiones del Comité Técnico del Sistema
Certificado para Jubilacion, deberan llevarse a cabo cumpliendo con lo establecido
en los articulos 20, 21, 22, 23, 24, 25 y 26 del presente Reglamento, en lo que
resulten aplicables.

CAPITULO IV
De las Sesiones del Comité Técnico del
Sistema Certificado para Jubilacién

ARTICULO 68.- El Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion sesionara
cuando menos cada sesenta dias y podra hacerlo en fecha distinta, a peticion de
cualquiera de sus miembros propietarios.

ARTICULO 69.- Las sesiones del Comité Técnico del Sistema Certificado para
Jubilacion seran presididas por el representante del Instituto, el cual tendra voto de
calidad en caso de empate.

ARTICULO 70.- Para que el Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion
pueda sesionar validamente se requerira la asistencia de por lo menos las dos
terceras partes de sus miembros. Las resoluciones se tomaran por mayoria de los
votos presentes; en caso de empate el representante del Instituto tendra el voto de
calidad. Los invitados a las sesiones so6lo tendran voz y no voto.

ARTICULO 71.- En cada una de las sesiones del Comité Técnico del Sistema
Certificado para Jubilacion se desahogaran solo los puntos considerados en el orden
del dia; de surgir temas adicionales, se agendaran para la siguiente sesion.

ARTICULO 72.- El representante del Instituto debera llevar el control de resoluciones
tomadas y cumplidas, las cuales se identificaran con un namero, iniciando con el 01
cada afo, a la cual se agregaran los ultimos dos digitos del afio que corresponda.
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ARTICULO 73.- El calendario anual de sesiones del Comité Técnico del Sistema
Certificado para Jubilacién serd aprobado en la primera sesion ordinaria de cada
afo.

ARTICULO 74.- Cuando la naturaleza de algin asunto a tratar requiera de una
reunién extraordinaria a juicio del representante del Instituto o de cualquiera de los
integrantes del Comité, debera convocarse por lo menos con dos dias naturales de
anticipacion.

ARTICULO 75.- El representante del Instituto sera el responsable de llevar el control
de los dictamenes emitidos y de los acuerdos cumplidos.

ARTICULO 76.- ElI Comité de Sistema Certificado para Jubilacion sera el Gnico
facultado para revisar, modificar o revocar sus resoluciones.

ARTICULO 77.- Es responsabilidad de los integrantes del Comité Técnico del
Sistema Certificado para Jubilacion asistir a las sesiones, o0 en caso de imposibilidad
nombrar un representante, en los casos en que este reglamento lo permita.

ARTICULO 78.- En lo relativo al desahogo de las sesiones del Comité Técnico del
Sistema Certificado para Jubilaciéon, resulta de aplicacion y observancia obligatoria,
lo establecido en los articulos 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33 y 34 del presente
Reglamento.

CAPITULO V
De las Actas de las Sesiones del
Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacién

ARTICULO 79.- De cada sesion del Comité Técnico del Sistema Certificado para
Jubilacion se elaborara el acta correspondiente por el Presidente, la cual debera
contener lo sefialado en el articulo 38 del presente Reglamento.

ARTICULO 80.- En cuanto a la redaccién, firma, resguardo, identificacion y
publicacién de las actas de las sesiones del Comité Técnico del Sistema Certificado
para Jubilacién, resultan de aplicacion, en lo conducente, los articulos 40al 46 del
presente Reglamento.

ARTICULO 81.- Las referencias que en los articulos sefialados en el precepto
anterior se hagan del Secretario del Consejo Directivo, deberan entenderse hechas
al Presidente, en el caso del Comité Técnico del Sistema Certificado para Jubilacion.
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TITULO CUARTO
Del Comité de Vigilancia

CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 82.- Las disposiciones del presente Titulo seran obligatorias y de
observancia general para los integrantes del Comité de Vigilancia, asi como para las
demas instancias de gobierno del Instituto.

ARTICULO 83.- Sin perjuicio de las causales de nulidad establecidas en la Ley, las
decisiones del Comité de Vigilancia que se tomen en contravencién a lo establecido
en el presente Reglamento seran nulas.

ARTICULO 84.- Todas las areas que conforman el Instituto deberan proporcionar al
Comité de Vigilancia la informacion, documentos, estadisticas y demas informacion
gue éste solicite, asi como brindar las facilidades necesarias para el cumplimiento de
sus funciones.

ARTICULO 85.- Si por naturaleza de algin asunto a tratar se requiere de la
presencia de algun servidor publico que no forme parte del Comité de Vigilancia, el
Presidente del Comité podrd proceder a hacer la invitacion a la sesidn
correspondiente.

CAPITULO Il
De los Integrantes del Comité de Vigilancia

ARTICULO 86.- EI Comité de Vigilancia estara integrado por ochomiembros que
seran designados y removidos libremente por los organismos y entidades publicas
representados en el Consejo con derecho a voz y voto. La Contraloria y
Transparencia Gubernamental designara un representante ante este Comité, en los
términos de la Ley Organica de la Administracion Publica para Estado de Nuevo
Ledn.

ARTICULO 87.- El Comité de Vigilancia estara integrado, segun lo dispuesto en la
Ley, de la siguiente forma:

l. Representante de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado;
II. Representante de la Secretaria de Saluddel Estado;

lll.  Representante de laSecretaria de Economia y de Trabajo del Estado;

IV. Representante del Secretario de Administracion del Estado;

V. Dos representantes del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion;
VI. Representante del Sindicato Unico de Servidores Publicos del Estado; y

VII. Representante de los Trabajadores de los Organismos Paraestatales afiliados.
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VIIl. Representante de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.

Participaran también en el Comité de Vigilancia dos representantes, uno del Poder
Judicial y otro del Poder Legislativo, quienes tendrdn voz pero no voto en las
decisiones del Comité.

En el caso de cambio de nombre de alguna de las dependencias representadas en el
Comité en virtud de cambios en la Ley Orgénica de la Administracion Publica para el
Estado de Nuevo Leodn, la nueva dependencia entrara en su substitucion.

ARTICULO 88.- El representante de la Contraloria y Transparencia Gubernamental,
serd el Secretario Técnico y representard al Comité de Vigilancia en toda gestion
judicial, extrajudicial y administrativa y llevara la firma del Comité, sin perjuicio de la
delegacion de facultades que fuera necesaria.

ARTICULO 89.- El Comité de Vigilancia tendra las siguientes atribuciones:

I.  Vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable al Instituto;

II.  Cuidar que las inversiones y los recursos del Instituto se destinen a los fines
previstos en los presupuestos y programas aprobados;

[ll. Disponer la practica de auditorias en todos los casos en que lo estime
necesario, pudiendo auxiliarse con las areas afines del propio Instituto;

IV. Disponer la practica de auditorias sobre los servicios derivados de los
convenios de subrogacién a los que hace referencia la Ley;

V. Proponer al Consejo o al Director General, segun sus respectivas atribuciones,
las medidas que juzgue apropiadas para alcanzar mayor eficacia en la
administracion de los servicios y prestaciones;

VI. Examinar los estados financieros y la valuacion financiera y actuarial del
Instituto, verificando la suficiencia de las aportaciones y el cumplimiento de los
programas anuales de constitucion de reservas establecidas en la Ley;

VII. Designar a un auditor externo que auxilie a la Comisién en las actividades que
asi lo requieran; y

VIIl. Las que le fijen este reglamento y demas disposiciones aplicables.

ARTICULO 90.- El Presidente del Comité de Vigilancia serd nombrado por el
Consejo cada seis meses, y dicho cargo debera recaer en alguno de los miembros
del mismo Comité.

ARTICULO 91.- La presidencia del Comité de Vigilancia sera obligatoriamente
rotativa entre sus miembros.

ARTICULO 92.- Por cada miembro del Comité de Vigilancia, se nombrara un
suplente que actuara en caso de faltas temporales del titular.
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CAPITULO 1l
De la Convocatoria a las sesiones
Del Comité de Vigilancia

ARTICULO 93.- El Comité de Vigilancia sesionara en forma ordinaria cuando menos
una vez cada noventa dias y en forma extraordinaria cuantas veces sea convocado
por su Presidente o a peticion de dos de sus miembros.

ARTICULO 94.- Para la celebracion de las sesiones del Comité de Vigilancia, debera
mediar convocatoria que se enviara a los integrantes del mismo con una anticipacion
de tres dias naturales a la fecha sefalada para la sesion correspondiente.

ARTICULO 95.- Las convocatorias a las sesiones del Comité de Vigilancia, deberan
llevarse a cabo cumpliendo con lo establecido en los articulos 20, 21, 22, 23, 24,25y
26 del presente Reglamento, en lo que resulten aplicables.

CAPITULO IV
De las Sesiones del Comité de Vigilancia

ARTICULO 96.- Para que puedan celebrarse validamente las sesiones del Comité de
Vigilancia debera de contarse con la presencia de la mayoria de sus integrantes.

ARTICULO 97.- Los acuerdos seran tomados por mayoria de votos y, en caso de
empate, el Presidente del Comité tendra voto de calidad. Los invitados a las sesiones
sé6lo tendran voz y no voto.

ARTICULO 98.- Los acuerdos tomados en cada una de las sesiones del Comité de
Vigilancia deberan ser claros y precisos, especificando las actividades a realizar, los
responsables de su ejecucion y la fecha para presentar y analizar los resultados.

ARTICULO 99.- Los acuerdos tomados por el Comité de Vigilancia tendran el
caracter de dictamenes y no de resoluciones administrativas dictadas por un érgano
de autoridad.

ARTICULO 100.- El Secretario Técnico del Comité, sera el responsable de elaborar
el acta pormenorizada de cada sesion, dentro de los cinco dias habiles siguientes a
la celebracion de la misma, asi como de recabar la firma de los miembros del Comité
que estuvieron presentes en la sesion; y una vez aprobada por el Comité, se
protocolizara, registrard y procedera a su resguardo. Ademas llevara el control de los
dictamenes emitidos y de los acuerdos cumplidos.

ARTICULO 101.- ElI Comité de Vigilancia sera el Gnico facultado para revisar,
modificar o revocar sus acuerdos.
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ARTICULO 102.- En lo relativo al desahogo de las sesiones del Comité de Vigilancia,
resulta de aplicacién y observancia obligatoria, lo establecido en los articulos 27, 28,
29, 30, 31, 32, 33 y 34 del presente Reglamento.

CAPITULO V
De las Actas de las Sesiones del
Comité de Vigilancia

ARTICULO 103.- De cada sesion del Comité de Vigilancia se elaborara el acta
correspondiente por el Presidente, la cual debera contener lo sefialado en el articulo
38 del presente Reglamento.

ARTICULO 104.- En cuanto a la redaccién, firma, resguardo, identificacion y
publicacion de las actas de las sesiones del Comité de Vigilancia, resultan de
aplicacion, en lo conducente, los articulos 40 al 46 del presente Reglamento.

ARTICULO 105.- Las referencias que en los articulos sefialados en el precepto
anterior se hagan del Secretario del Consejo, deberdn entenderse hechas al
Presidente del Comité de Vigilancia.

LIBRO SEGUNDO
De la Estructura Organizacional

TITULO PRIMERO
De las Unidades Administrativas del Instituto

CAPITULO |
Disposiciones Generales

ARTICULO 106.- El Instituto es un organismo publico descentralizado que tiene a su
cargo el ejercicio de las atribuciones y el despacho de los asuntos que le
encomienda su Ley, este Reglamento, y disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 107.- El Instituto a través de sus unidades administrativas y de apoyo
conducira sus actividades en forma programada conforme a la ley, implementara las
politicas y estrategias que establezca el Consejo, para el logro de objetivos y
considerara los dictdimenes emitidos por los Comités con que cuente, a efecto de
alcanzar los objetivos y metas fijados.

ARTICULO 108.- Son funciones de los Titulares de las Unidades Administrativas del
Instituto las siguientes:

l. Cumplir y hacer cumplir las normas y politicas generales del Instituto;
Il. Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar las funciones encomendadas
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VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XII.

XIlI.

XIV.

XV.

al area a su cargo, de acuerdo con los criterios, lineamientos y mecanismos
generales que para tal efecto deban observar;

Formular el anteproyecto de programa que corresponda al area de su
responsabilidad, y cumplirlo una vez aprobado;

Proponer al Director General los proyectos de reglamentos, normas,
informes y demas asuntos relacionados con el ambito de su competencia
gue deban someterse a consideracion y aprobacion del Consejo;

Someter a la consideracion y aprobacion del Director General, los proyectos
de manuales de organizacién y procedimientos que sean necesarios para la
operacion del area a su cargo;

Realizar estudios y formular proyectos de modernizacion administrativa,
proponiendo al Director General politicas y lineamientos que impulsen la
mejora de los seguros, prestaciones y servicios que administra el Instituto;
Acordar con el Director General los asuntos cuya importancia asi lo
requiera y atender aquellos que correspondan al area que tengan asignada,
Desempefiar las comisiones que les encomiende el Director General;
Proporcionar los informes y datos que les sean solicitados por los Organos
de Gobierno, por otras unidades administrativas, y por el Organo Interno de
Control del Instituto;

Coordinar sus actividades con las demas areas del Instituto y, en su caso,
con las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal,
Administrar con eficiencia y transparencia, los recursos humanos,
materiales y financieros asignados al area de su responsabilidad, de
conformidad con los presupuestos, programas y politicas institucionales
respectivas;

Transparentar y permitir el acceso a su informacion y proteger los datos
personales que obren en su poder, bajo los principios establecidos en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Leon.

Remitir a la Unidad de Transparencia del Instituto la Informacion que le sea
solicitada y que este bajo su resguardo, asegurando el manejo apropiado y
confidencial de la informacion que se genere.

Integrar y remitir a la Direccion Juridica, las constancias relativas al recurso
de inconformidad en los términos del articulo 206 de la Ley.

Las demas que sefialen otras disposiciones aplicables y las que les asigne
el Consejo o el Director General.

ARTICULO 109.- Los Titulares de las unidades administrativas del Instituto se
auxiliaran con los Subdirectores de Area, Coordinadores, Jefes de Departamento y
demas personal que autorice el presupuesto. Podran delegar sus atribuciones en los
Subdirectores del area a su cargo.
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ARTICULO 110.- Los Titulares de las Unidades Administrativas seran suplidos en
sus faltas temporales por el servidor publico del Instituto que designe el Director
General.

ARTICULO 111.- Al frente del Instituto habra un Director General quien para el
ejercicio de las atribuciones que la Ley le confiere, se apoyara con las siguientes
Unidades Administrativas:

I. Direccion de Prestaciones Sociales y Econdmicas;
II. Direccion de Servicios Médicos;
[ll. Direccion de Administracion;
IV. Direccion de Finanzas;
V. Direccion Juridica;
VI. Direccion de Desarrollo Humano;
VII. Unidad de Seguridad y Proteccion Civil,
VIII. Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion;
IX. Unidad de Control Interno; y
X. Unidad de Comunicacion Social,
(Se adiciona en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
XI. Unidad de Atencion a Derechohabientes;
(Se adiciona en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
Xll. Las demas que determine necesarias el Director General y proponga su
creacion al Consejo.

CAPITULO I
De la Direccion de Prestaciones Sociales y Econémicas

ARTICULO 112.- La Direccién de Prestaciones Sociales y Econémicas tendra a su
cargo la administracion y los programas de afiliacion y vigencia, pensiones y
jubilaciones, préstamos a corto y mediano plazo y de vivienda; y para el
cumplimiento de sus funciones contara con las Subdirecciones, Coordinaciones,
Jefaturas y personal que al efecto determine la Direccion General; y tendra las
siguientes atribuciones:

l. Administrar las prestaciones que otorga el Instituto a los servidores
publicos, pensionados, pensionistas, jubilados y sus beneficiarios;

. Realizar las investigaciones y estudios de caracter socioeconémico y de
cualquier otra indole que considere adecuados, asi como comprobar la
autenticidad de documentos y la justificacion de los hechos que sirvan de
base para el otorgamiento de cualquiera de los seguros y prestaciones
previstos en la ley, en relacion con los servidores publicos, pensionados,
pensionistas, jubilados y sus beneficiarios;

M. Autorizar la afiliacion de los servidores publicos y sus beneficiarios al
régimen de cotizacion del Instituto, que se encuentren en los supuestos
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

qgue la Ley establece para ese efecto; determinar el régimen de seguridad
social al que pertenece cada servidor publico, y actualizar la lista de los
beneficiarios de los servidores publicos adscritos al Instituto;

Verificar la procedencia de la solicitud de afiliacion al régimen de
seguridad social del Instituto;

Resguardar la documentacion que ampara el otorgamiento de las
prestaciones y seguros que administra, y que proporciona el Instituto;
Autorizar previa certificacion de derechos las prestaciones en dinero
previstas en la Ley, asi como las transferencias y entregas del saldo de las
cuentas del Sistema Certificado para Jubilacion;

Presentar al Director General el informe anual de pensiones y jubilaciones
otorgadas;

Determinar o calcular las pensiones y jubilaciones en los términos de la
Ley, asi como firmar los dictimenes de jubilacién en el que se autoricen
las pensiones o jubilaciones aprobadas por el Consejo Directivo, asi como
las resoluciones en las que se determina la no procedencia de las
pensiones o jubilaciones solicitadas;

Administrar la prestacion del seguro de vida, con la integridad de la base
de datos de los beneficiarios;

Elaborar en coordinacién con la Direccién de Finanzas el anteproyecto de
presupuesto de préstamos a corto y mediano plazo y de vivienda;

Elaborar el anteproyecto del presupuesto de gasto e inversion de la
Direccion a su cargo;

Supervisar que los servidores publicos adscritos al Instituto que le estén
subordinados cumplan con las disposiciones de este reglamento,
disposiciones administrativas y de control implementadas en el Instituto,
en los términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Nuevo Ledn y demas normativas afines a la materia;

Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene
la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado;
Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene
la Auditoria Superior del Estado;

Certificar copias de los documentos que tenga bajo su resguardo por las
funciones propias de su encargo; vy,

Las demas que le sefialen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables, y las que le atribuya directamente el
Director General del Instituto.

CAPITULO 1l
De la Direccion de Servicios Médicos
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ARTICULO 113.- Para el ejercicio de las funciones que este Reglamento le confiere,
el Director de Servicios Médicos sera responsable de la representacion de la
Direccion y de llevar la participacion externa del Instituto en los programas, eventos,
y 6rganos en los que participe; y para el cumplimiento de sus funciones contard con
las Subdirecciones, Coordinaciones, Jefaturas y personal que al efecto determine la
Direccion General; y tendr& las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

Planear, organizar y coordinar la prestacion de servicios médicos;

Proporcionar de manera directa o subrogada servicio meédico a los
derechohabientes del Instituto, jubilados, pensionados y sus beneficiarios;
Fomentar y coordinar las campafias de vacunacion, medicina preventiva, salud
de la mujer en etapa reproductiva y del trabajo, conforme a los proyectos
autorizados;

Coordinar los trabajos del Comité Médico encargado de reglamentar el cuadro
basico de medicamentos;

Coordinar los esfuerzos del personal médico del Instituto, fomentando un
enfoque de calidad en los servicios que se prestan;

Incorporar, coordinadamente con la Secretaria de Salud, los programas de
enseflanza y telemedicina, aprovechando la infraestructura actualmente
disponible;

Asegurar la asistencia del personal médico a las reuniones de salud a que sea
convocado el Instituto por la Secretaria de Salud y otros eventos de
actualizacion médica;

Realizar los estudios médicos que sirvan de base para el otorgamiento de
seguros y prestaciones previstos en la Ley;

Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual del area a su cargo, en
coordinacion con la Direccion de Finanzas;

Asegurar el manejo apropiado y confidencial de la informacién clinica y demas
gue maneje la Direccion;

Participar en el equipo directivo para el logro de los objetivos estratégicos del
Instituto;

Supervisar que los servidores publicos adscritos al Instituto que le estén
subordinados cumplan con las disposiciones de este reglamento, disposiciones
administrativas y de control implementadas en el Instituto, en los términos de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Le6n y demas
normativas afines a la materia;

Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene la
Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado;

Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene la
Auditoria Superior del Estado; y

Certificar copias de los documentos que tenga bajo su resguardo por las
funciones propias de su encargo.
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ARTICULO 114.- La Direccién de Servicios Médicos también tendra a su cargo las
siguientes funciones:

VI.

VII.
VIII.

XI.

Elaborar, coordinar, ejecutar y evaluar el programa anual de servicios médicos;
Coordinar la prestacion de servicios de medicina familiar, medicina
especializada, servicios hospitalarios, servicios auxiliares, medicina del trabajo,
medicina preventiva, psicologia, nutricion, clinica dental y servicios
parameédicos;

Autorizar las ordenes de internamiento hospitalario y verificar que las ordenes
emitidas para la elaboracion de estudios de diagndstico, tratamientos curativos
y de rehabilitacion y demas servicios subrogados cumplan con los criterios
generales autorizados por la Direccion General;

Verificar que las recetas emitidas en la consulta médica se apeguen al cuadro
bésico de medicamentos;

Coordinar la ejecucion de las campafas de vacunacion, medicina preventiva,
salud de la mujer en etapa reproductiva y del trabajo, conforme a los proyectos
autorizados;

Promover la educacion continua de todo el personal de la clinica de consulta
externa y de hospital;

Promover y ejecutar programas de educacién para la salud;

Elaborar los programas para promover y fomentar la lactancia materna e
incentivar a las servidoras publicas para que la leche materna sea el alimento
exclusivo durante seis meses y hasta el segundo afio de vida de su hija o hijo,
conforme a lo previsto en la Ley Para la Proteccion, Apoyo y Promocion de La
Lactancia Materna del Estado de Nuevo Ledn.

Cuidar que la atencién al derechohabiente se brinde con calidad y oportunidad;
y

Certificar copias de los documentos que tenga bajo su resguardo por las
funciones propias de su encargo; y

Las demas que le sefialen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables, y las que le atribuya directamente el
Director General del Instituto.

CAPITULO IV
De la Direccién de Administracion

ARTICULO 115.- La Direccién de Administracion tendré a su cargo la administracion
y los programas de Sistemas, Servicios Generales y Adquisiciones, para el
cumplimiento de sus funciones, contara con las sub-direcciones, coordinaciones,
jefaturas, y demas personal que al efecto determine la Direccion General, para lo
cual tendra las siguientes funciones.

Dar seguimiento a las funciones de las Coordinaciones a su cargo, informando
periodicamente al Director General sobre sus avances.

Compilacion Legislativa del Estado de Nuevo Ledn
Secretaria General de Gobierno
Subsecretaria de Asuntos Juridicos y Atencion Ciudadana
Coordinacién General de Asuntos Juridicos

Pagina 29 de 60



VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Realizar todos los actos que sean necesarios o conducentes para el logro de su
mision y objetivos.

Planear, dirigir, coordinar y evaluar las actividades y cumplimiento de las
atribuciones que a la Direccion correspondan, conforme a las disposiciones
legales respectivas.

Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos y demas disposiciones
aplicables en relacion con las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios directamente relacionados con el Instituto y promover, en el &mbito de
su competencia, que las Direcciones del mismo se coordinen, colaboren y
ejerzan sus atribuciones conforme a las disposiciones legales aplicables.
Difundir y asegurar la operaciéon de manuales, politicas y procedimientos
autorizados en materia de adquisiciones de bienes y servicios.

Recabar de las diversas Direcciones del Instituto, sus respectivos proyectos del
Programa Anual de Adquisiciones.

Elaborar el Programa Anual de Adquisiciones con base en los proyectos de las
Direcciones del Instituto, para ajustarlo a las asignaciones presupuestales.
Fincar los pedidos a los proveedores de acuerdo con los requerimientos,
programacion y recursos autorizados, cumpliendo con la normatividad aplicable
a las adquisiciones de bienes, arrendamientos y servicios; Tratandose de
pedidos hasta por 2,000 cuotas de salario minimo general diario vigente en el
area metropolitana de Monterrey, podran realizarse por conducto de los
Coordinadores de su adscripcion.

Coadyuvar con la Direccion Juridica en la elaboracion, revision y andlisis de las
convocatorias, bases y politicas sobre licitaciones publicas y concursos por
invitacion.

Coadyuvar con la Direccion de Finanzas en el establecimiento y administracion
del sistema de control del activo fijo del Instituto

Coadyuvar con la Direccion de Finanzas en la verificacion de los activos fijos
adquiridos por el Instituto para que se encuentren debidamente inventariados,
asignados a las Direcciones que corresponda, y en condiciones acordes a su
antigiiedad, caracteristicas y destino;

Dirigir y supervisar el desarrollo, instalacion y mantenimiento de sistemas de
hardware y software, voz y datos requeridos para la operacion del instituto;
Resolver los recursos administrativos en la materia de su competencia, con el
auxilio de la Direccién Juridica.

Recibir las requisiciones que envian las Direcciones y verificar que cumplan con
los requisitos establecidos.

Determinar y supervisar el envio de facturas para su resguardo y registro
patrimonial a la Direccion de Finanzas.

Llevar el control del archivo y registro de requisiciones, facturas, érdenes de
compra, 6rdenes de pago y demdas documentacion relacionada con las
funciones de la propia Direccion.

Integrar debidamente los expedientes derivados de los procesos de adquisicion,
arrendamientos y contratacion de servicios realizados, debiéndose encontrar
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debidamente firmados, con todos sus anexos y en su caso, fianzas
correspondientes, lo anterior, para su envio y trdmite de 6rdenes de pago, ante
la Direccion de Finanzas.

XVIII. Administrar y operar el Almacén de Materiales que contendra lo necesario
para suministrar a las diferentes Direcciones.

XIX. Llevar un registro de proveedores de bienes y servicios del Instituto.

XX. Apoyar a las Direcciones en la programacion de la adquisicion de sus bienes y
servicios y en el desarrollo de los sistemas administrativos que requieran para
el desempefio de sus actividades, en los términos que establezcan las leyes
respectivas.

XXI. Vigilar la oportuna programacion, realizacion y celebracion de los contratos
relativos a las adquisiciones, suministros y arrendamientos de bienes muebles e
inmuebles; equipo de infraestructura y servicios en materia de tecnologias de
informacion y comunicaciones y los servicios necesarios para el cumplimiento
de los fines del Instituto.

XXIl.Normar, dirigir y controlar las funciones de administracion de servicios
generales, mantenimiento, seguridad y vigilancia del Instituto, observando las
normas aplicables;

XXIII. Asegurar que se realicen las acciones tendientes a cumplir con la observacion,
mantenimiento y otorgamiento de servicios generales a los bienes muebles e
inmuebles propios del Instituto o arrendados.

XXIV. Definir las politicas y procedimientos para la conservacion y mantenimiento de
los bienes muebles e inmuebles del Gobierno del Estado y los arrendados.
XXV.Disefar y mantener un sistema de informacién estadistica para la generacion

de los diferentes informes que presenta el Instituto;

XXVI. Supervisar que los servidores publicos adscritos al Instituto que le estén
subordinados cumplan con las disposiciones de este reglamento, disposiciones
administrativas y de control implementadas en el Instituto, en los términos de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Le6n y demas
normativas afines a la materia;

XXVII. Asegurar el manejo apropiado y confidencial de la informacién que se genere,
responda y publique ademas de la que tenga a su cargo la Direccion;

XXVIII. Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene la
Auditoria Superior del Estado;

XXIX. Coordinar el ejercicio de sus funciones con la Contraloria y Transparencia
Gubernamental del Estado y con el Organo Interno de Control del Instituto;
XXX.Solicitar asesoria a la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado

para el ejercicio de sus funciones;

XXXI. Conocer todo acto, contrato y documento que implique obligacion o derecho
inmediato o eventual para el Instituto;

XXXII.Guardar absoluta reserva de los programas a efectuar y de los resultados
obtenidos del ejercicio de sus actividades;

XXXIII. Certificar copia de los documentos que tenga bajo su resguardo por las
funciones propias de su encargo;
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XXXIV. Promover e impulsar la mejora continua de los procesos y servicios del

Instituto;

XXXV.Coordinar, atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que

ordene la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado;

XXXVI. Las demas facultades que expresamente le confieran las leyes,

reglamentos, otras disposiciones administrativas y legales aplicables, y las que
le atribuya directamente el Director General del Instituto.

CAPITULO V
De la Direccién de Finanzas

ARTICULO 115 BIS.- La Direccién Finanzas tendra a su cargo la administracion y
los programas de Cuotas y Aportaciones; Tesoreria; Planeacion y Presupuestos;
Contabilidad y Cuenta Publica y para el cumplimiento de sus funciones, contara con
las sub-direcciones, coordinaciones, jefaturas, y demas personal que al efecto
determine la Direccidon General, para lo cual tendra las siguientes funciones.

Verificar y gestionar en su caso la recaudacion de las cuotas y aportaciones
previstas en la Ley, que las entidades publicas que hayan celebrado convenio
de incorporacion con el Instituto estan obligadas a enterar quincenalmente,
asegurando su integridad y debida asignacién a las reservas y fondos
correspondientes; asi como la asignacion precisa a las cuentas individuales
del Sistema Certificado para la Jubilacién;

Procesar y entregar los Certificados para la Jubilacion de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 76 de la Ley; asi como gestionar las solicitudes de
transferencias a sistemas de mecanismos similares (AFORES) y/o las
devoluciones de saldos del Sistema Certificado para la Jubilacion previstas en
la Ley;

Aplicar los recursos asignados al Instituto, de acuerdo a los seguros y
prestaciones, a sus objetivos y programas, en los términos que sefiala la Ley;
Tramitar la obtencion de los recursos que el Estado estd obligado a aportar
para cubrir el pago de pensiones y jubilaciones, asi como cualquier otro
concepto de los previstos en la Ley;

Invertir conforme a lo propuesto por los Comités de Inversiones y de Riesgos
Financieros y al régimen de inversion aprobado por el Consejo, los recursos
de las reservas del Instituto en las mejores condiciones posibles de seguridad,
rendimiento y liquidez, preferenciando aquellas que garanticen mayor utilidad
social, de conformidad con lo establecido en la Ley, que dispone que los
recursos del sistema certificado para la jubilacion, patrimonio de los servidores
publicos, se inviertan en valores de alta calidad crediticia y para el caso de los
recursos de las reservas patrimonio del Instituto, ademas, en alternativas que
incluyan proyectos productivos, buscando la maximizacion de los
rendimientos, previa aprobacion del Consejo Directivo;

Compilacion Legislativa del Estado de Nuevo Ledn
Secretaria General de Gobierno
Subsecretaria de Asuntos Juridicos y Atencion Ciudadana
Coordinacién General de Asuntos Juridicos

Pagina 32 de 60



VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

Administrar el ejercicio del gasto publico del Instituto, sujeto a las leyes
aplicables, asi como las inversiones en activo fijo: esto comprende el manejo y
aplicacién de los recursos financieros operativos, cuidando su justificacion,
comprobacién y pago oportuno, en base al presupuesto de egresos autorizado
por el Consejo, y previas autorizaciones de las Direcciones funcionales,
incluida la Direccion General;

Elaborar y presentar el anteproyecto de presupuesto de ingresos y egresos
anual del Instituto al Director General durante el mes de octubre, que se
traducird en el presupuesto anual de ingresos y egresos que se presenta
anualmente al Consejo para su aprobacion;

Llevar la contabilidad conforme a la normatividad emitida por el Consejo
Nacional de Armonizacibn Contable (CONAC); asi como generar la
informacion financiera mensual, trimestral y anual requerida para los diferentes
usuarios internos y externos y en los formatos establecidos: estados
financieros internos, cuenta publica trimestral y anual, estados financiero
dictaminados, asi como otros reportes;

Asegurar el cumplimiento de las obligaciones fiscales del Instituto;

Disefiar y mantener un sistema de informacion estadistica para la generacion
de los diferentes informes que presenta el Instituto;

Supervisar que los servidores publicos adscritos al Instituto que le estén
subordinados cumplan con las disposiciones de este reglamento,
disposiciones administrativas y de control implementadas en el Instituto, en los
términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo
Ledn y demés normativas afines a la materia;

Asegurar el manejo apropiado y confidencial de la informacién que se genere,
responda y publique ademas de la que tenga a su cargo la Direccion;

Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revisiébn que ordene la
Auditoria Superior del Estado;

Coordinar el ejercicio de sus funciones con la Contraloria y Transparencia
Gubernamental del Estado y con el Organo Interno de Control del Instituto;
Solicitar asesoria a la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado
para el ejercicio de sus funciones;

Coordinar el ejercicio de sus funciones con los auditores externos que
dictaminan los estados financieros de la cuenta publica del Instituto con el
objeto de eficientar el desempefio de sus actividades;

Revisar la informacion financiera y los eventos en que incidan las finanzas del
Instituto conforme a las disposiciones aplicables y a las normas vy
procedimientos de auditoria generalmente aceptados;

Verificar que los ingresos del Instituto se hayan percibido conforme a las
disposiciones legales y administrativas aplicables y correspondan al periodo;
Verificar que los egresos se hayan comprobado y autorizado y que se haya
cumplido con las disposiciones legales y administrativas aplicables;

Verificar que las operaciones del Instituto estén debidamente contabilizadas y
aplicadas correctamente a la partida correspondiente, de acuerdo a las
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normas de informacién financiera aplicables (NIF), emitidas por el Consejo
Mexicano para la Investigaciéon y Desarrollo de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (CINIF);

XXI. Verificar que los pasivos hayan sido contratados conforme a las disposiciones
constitucionales, legales y administrativas aplicables y se encuentren
debidamente contabilizados;

XXIIl. Ejercer el control interno de los ingresos, egresos, pasivos, sistemas y
registros contables y recursos humanos, asi como cualquier otro concepto que
refleje el ejercicio de las funciones relativas a las finanzas publicas;

XXIII. Conocer todo acto, contrato y documento que implique obligacién o derecho
inmediato o eventual para el Instituto;

XXIV. Verificar cualquier evento relevante que por su trascendencia e importancia en
las finanzas del Instituto deba ser revisado;

XXV. Guardar absoluta reserva de los programas a efectuar y de los resultados
obtenidos del ejercicio de sus actividades;

XXVI. Certificar copia de los documentos que tenga bajo su resguardo por las
funciones propias de su encargo;

XXVII.Promover e impulsar la mejora continua de los procesos y servicios del
Instituto;

XXVIII. Coordinar, atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de
revision que ordene la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Gobierno del Estado;

XXIX. Las demas que sefialen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables, y las que le atribuya directamente el
Director General del Instituto.

CAPITULO V
De la Direccién Juridica

ARTICULO 116.-: La Direccion Juridica tiene a su cargo los asuntos juridicos
contenciosos, administrativos, la elaboracion de contratos y la consejeria juridica
para apoyar los programas y operaciones del Instituto, y para el cumplimiento de sus
funciones contara con las sub-direcciones, coordinaciones, jefaturas y personal que
al efecto determine la Direccién General, para lo cual tendra las siguientes funciones:

l. Brindar asesoria juridica a los Organos de Gobierno del Instituto;

[I.  Brindar asesoria juridica al Director General y a las diversas Unidades de
Apoyo y Administrativas del Instituto que asi lo soliciten;

[ll.  Asesorar y revisar los lineamientos legales en la elaboracion de actas,
circulares, resoluciones, contratos, convenios y acuerdos en los que intervenga
directa o indirectamente el Instituto;

IV. Asesorar y tramitar los recursos administrativos, juicioS contenciosos,
administrativos y judiciales que se interpongan en contra de actos y
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

resoluciones del Instituto, con motivo de la aplicaciéon de la Ley y de sus
disposiciones reglamentarias. En el caso del recurso de inconformidad se
observara lo previsto en el Capitulo Il del Titulo Décimo Primero de la Ley.
Llevar la representacion legal del Instituto, en sus actos, acuerdos vy
resoluciones, con motivo de la aplicacion de su propia Ley y de sus
disposiciones reglamentarias;

Formular demandas, contestaciones, amparos, denuncias, reclamaciones,
querellas y todo tipo de promociones y recursos en los juicios o procedimientos
en que el Instituto sea parte, tenga interés juridico o se les designe como parte
ante las autoridades judiciales, administrativas, fiscales, laborales, penales,
civiles o ante arbitros o de cualquier otra indole dela Federacion, Estados y
Municipios;

Difundir el marco legal vigente del Instituto a las Unidades de Apoyo y
Administrativas a que se refiere este reglamento;

Formular los proyectos de reglamentos, acuerdos, resoluciones y demas
disposiciones competencia del Instituto, que deba expedir el Consejo Directivo;
Participar en los términos de la Ley en Materia de Adquisiciones, en los
procesos de licitacion y contratacion de los bienes y servicios que requiera el
Instituto;

Elaborar los contratos que el Instituto lleve a cabo derivado de los procesos de
adquisicidn, enajenacion, arrendamientos y contratacion de servicios y custodiar
la documentacion legal que se genere;

Llevar a cabo el procedimiento administrativo de rescisibn o terminacion
anticipada prevista en los contratos o convenios que celebre el Instituto;
Certificar documentacion del Instituto, en aquellos casos que se requiera para
comparecer ante cualquier autoridad o para realizar cualquier gestién o tramite
ante dependencias o entidades publicas de la Federacion, del Estado o
Municipios de Nuevo Ledn; asi como certificar los documentos que tenga bajo
su resguardo por las funciones propias de su encargo;

Supervisar que los servidores publicos adscritos al Instituto que le estén
subordinados cumplan con las disposiciones de este reglamento, disposiciones
administrativas y de control implementadas en el Instituto, en los términos de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Le6n y demas
normativas afines a la materia;

Asegurar el manejo apropiado y confidencial de la informacién que se genere y
tenga a su cargo esta Direccion;

Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene la
Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado;

Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene la
Auditoria Superior del Estado y la Auditoria Superior de la Federacion;

Resolver los recursos de inconformidad que se interpongan, de conformidad
con lo previsto en el Capitulo 1l del Titulo Décimo Primero de la Ley;
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XVIII. Llevar a cabo el resguardo de las actas levantadas con motivo de la
celebracion de sesiones del Consejo Directivo; del Comité Técnico del Sistema
Certificado para Jubilacion; y, del Comité de Vigilancia.

XIX. Las deméas que sefalen las leyes, reglamentos y otras disposiciones

administrativas y legales aplicables, y las que le atribuya directamente el
Director General del Instituto.

CAPITULO VI
De la Direccién de Desarrollo Humano

ARTICULO 117.- La Direccion de Desarrollo Humano tendr4a a su cargo la
administracion y los programas de Desarrollo Organizacional y Recursos Humanos
Para el cumplimiento de sus funciones contard con las sub-direcciones,
coordinaciones y jefaturas que al efecto determine la Direccion General, y tendra las
siguientes atribuciones:

(Se deroga en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

I. Establecer politicas en materia de Recursos Humanos e intervenir en su
seleccion, nombramiento, formacién y adscripcion, asi como todas las cuestiones
relacionadas con la administracion y desarrollo del personal,

II. Autorizar, contratar, evaluar, promover, transferir y remover al personal del
Instituto previo a la autorizacién del Director General;

[ll. Disefiar y aplicar los programas de capacitacion y desarrollo humano integral del
personal del Instituto;

IV. Disefiar y aplicar los estimulos que permitan mejorar el desempefio del personal
ypromover el desarrollo de proyectos de mejora continua en las diferentes areas
del Instituto;

V. Disefar e implementar estrategias para la identificacion, retencion, movilidad y
promocion del talento humano, en congruencia con las necesidades operativas,
el mérito y el desarrollo profesional de los colaboradores;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

VI. Coordinar la integracion, actualizacion, conservacion del expediente laboral de
cada servidor publico adscrito al Instituto, conforme a las disposiciones legales
aplicables;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

VII. Establecer convenios con instituciones educativas que faciliten el acceso a becas
para que los colaboradores del instituto continten estudiando;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

VIIl. Establecer convenios con instituciones educativas en materia de servicio
social y practicas profesionales, asi como autorizar y verificar el cumplimiento de
servicio social y practicas profesionales de estudiantes asignados al Instituto;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
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IX. Impulsar procesos de innovacion organizacional mediante el disefio de
convocatorias internas para la mejora continua y propuestas colaborativas para
la transformacion institucional,

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

X. Disefar y ejecutar estrategias institucionales de bienestar integral, con enfoque
en la prevencion de riesgos psicosociales, manejo del estrés, salud emocional y
equilibrio vida-trabajo;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

XI. Disefar, coordinar y aplicar el proceso institucional de evaluacion del desempefio
del personal, en conjunto con el resto de las Direcciones del Instituto para
asegurar su alineacién con los objetivos institucionales y promover la mejora
continua mediante retroalimentacion y planes de desarrollo individual;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

XIl. Aprobar los perfiles de puesto del Instituto, autorizados por las diferentes
Direcciones, asegurando que reflejen adecuadamente las funciones,
competencias y requisitos conforme a la estructura organizacional vigente;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

XIll.  Planeacion y aplicacion del diagndstico de necesidades de capacitacion para
determinar el Plan Anual de Curso y Talleres de capacitacion, para el desarrollo
de habilidades personales y profesionales del personal;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

XIV. Disefiar, coordinar e implementar el programa de induccién institucional para
todo el personal de nuevo ingreso, con énfasis en la cultura organizacional,
mision, vision, valores, normativa institucional y codigo de conducta;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

XV.Planear, disefiar, aplicar y analizar encuestas e instrumentos de diagnostico
organizacional relacionados con el clima laboral, cultura institucional, satisfaccion
del personal y otras areas estratégicas;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

XVI. Cumplir con las funciones y atribuciones que, en su caso, le sefiale el presente
Reglamento; vy,

XVII. Planeacién anual de cursos y talleres de capacitacion, para el desarrollo de
habilidades personales y profesionales del personal mejorando su desempefio y
productividad;

XVIIIl. Supervisar que los servidores publicos adscritos al Instituto que le estén
subordinados cumplan con las disposiciones de este reglamento, disposiciones
administrativas y de control implementadas en el Instituto, en los términos de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leon y demas
normativas afines a la materia;

XIX. Atender, apoyar y dar seguimiento a los programas de revision que ordene la
Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado;

XX. Disefiar y coordinar proyectos de intervencion o actividades que tengan como
objetivo mejorar el clima organizacional, asi como la integracién del personal que
labora en el Instituto;
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XXI. Certificar copias de los documentos que tenga bajo su resguardo por las
funciones propias de su encargo;
XXIl.  Las demas que le sefalen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables; y las que le atribuya directamente el Director
General del Instituto.

CAPITULO VI
De la Unidad Interna de Seguridad y Proteccion Civil

ARTICULO 118.- La Unidad Interna de Proteccion Civil es una instancia
perteneciente a la Direccion General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn, cuyo objetivo general lo constituyen
la implementacion de todas las acciones, principios, normas, politicas, y
procedimientos preventivos o de auxilio, recuperacion, y apoyo, tendientes a proteger
la vida, la salud y el patrimonio de las personas, la prestacion de servicios publicos y
de medio ambiente dentro del Instituto; realizadas ante los riesgos, altos
riesgos,emergencias o desastres que sean producidas por causas de origen natural,
artificial o humano; para lo cual tendré las siguientes atribuciones:

l. Elaborar el programa de proteccion civil del Instituto;

II.  Elaborar el plan de contingencia y someterlo a la autorizacién y supervision de
la Direccion Estatal de Proteccion Civil;

lll. Elaborar el inventario de recursos humanos y materiales disponibles para hacer
frente a un riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre; vigilar su existencia y
coordinar su manejo;

IV. Proponer, coordinar y ejecutar las acciones de auxilio y recuperacién para hacer
frente a las consecuencias de un riesgo, alto riesgo, emergencia o desastre,
procurando el mantenimiento o pronto restablecimiento de los servicios publicos
prioritarios en los lugares afectados;

V. Organizar y llevar a cabo acciones de capacitacion en materia de proteccion
civil dirigidas a los servidores publicos adscritos al Instituto;

VI. Coadyuvar en la promocion de la cultura de proteccion civil ante los servidores
publicos adscritos al Instituto;

VII. Ejercer el control, inspeccion y vigilancia del establecimiento;

VIIl. Contar permanentemente con un programa especifico de proteccién civil, plan
de contingencia, el cual debera estar autorizado y supervisado por la Direccion
de Proteccién Civil; y,

IX. Las demas que le sefialen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables, y las que le atribuya directamente el
Director General.
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ARTICULO 119.- La Unidad Interna de Proteccion Civil estara integrada por el
Director General, quien tendra a su cargo la coordinacion de la Unidad, y los titulares
de las diferentes Direcciones de Area con que cuenta el Instituto. Contara con un
Secretario Técnico, que seré designado por el Coordinador de la Unidad, quien sera
el responsable de concentrar y presentar la informacion correspondiente de los
asuntos a tratar en cada sesion de trabajo, elaborar las minutas que se deriven de
cada reunion, recabar las firmas de los integrantes y del resguardo de las mismas,
supervisar el seguimiento de los acuerdos tomados, y ejecutar, cumplir y dar
seguimiento a las instrucciones que se le giren por los integrantes de la Unidad.

ARTICULO 120.- La Unidad tendra por lo menos dos sesiones ordinarias al afio, y
todas las sesiones extraordinarias que se requieran, a convocatoria de su
coordinador; las que seran validas con la asistencia de por lo menos la mitad mas
uno de sus integrantes. Las decisiones deberdn tomarse por votacion, y seran
vélidas con la mitad mas uno del nimero de los asistentes.

ARTICULO 121.- Cada una de las sesiones de la Unidad Interna de Proteccion Civil,
ya sea ordinaria o extraordinaria, se llevara a cabo bajo las siguientes pautas de
desarrollo:

I. Estructuracién y desahogo de agenda;

II. Apertura de presentaciones, propuestas y discusion;
[ll. Consolidacién de acuerdos por parte del Coordinador;
IV. Levantamiento de minuta; y,

V. Seguimiento de acuerdos.

ARTICULO 122.- La participacion de los miembros de la Unidad Interna de
Proteccion Civil, en cada una de las sesiones de trabajo, se llevara a cabo bajo las
siguientes condiciones:

I.  Puntualidad;

II. Exclusividad, en el caso de los titulares;
lll. Confidencialidad;

IV. Priorizaciéon de atencion;

V. Pertenencia de participacion;

VI. Productividad; y,

VIl. Cumplimiento de acuerdos.

ARTICULO 123.- Las sesiones de trabajo ordinarias o extraordinarias de la Unidad
Interna de Proteccion Civil se llevara a cabo siguiendo el modelo de agenda que a
continuacion se sefiala:

I. Palabras introductorias del Coordinador;
II. Revision de minuta y seguimiento de acuerdos de la reunion anterior;
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lll. Temas de atencién y discusion; vy,
IV. Acuerdos y/o compromisos.

CAPITULO VI
De la Unidad de Comunicacion Social

ARTICULO 124.- La Unidad de Comunicacion Social dependera de la Direccion
General y estara a cargo del Titular de Comunicacion Social del Instituto y tendra
como objetivo la responsabilidad de proponer, disefiar, coordinar, ejecutar, y evaluar
las estrategias y programas de comunicacion social, y generar vinculos permanentes
de comunicacion con el personal directivo, mandos intermedios y personal de base
del Instituto, los derechohabientes y los medios de comunicacion para difundir de
manera clara y oportuna las actividades del Instituto y del Director General; teniendo
ademas las siguientes atribuciones;

VI.
VII.

VIII.

XII.

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

Proponer, disefar, coordinar, ejecutar, y evaluar las estrategias y programas de
comunicacion social del Instituto;
Proponer, disefiar y programar las camparias institucionales del Instituto;
Elaborar, definir y coordinar estrategias discursivas sobre las acciones del
Instituto;
Establecer lineamientos para el uso de los elementos gréficos o conceptuales
gue den identidad al Instituto;
Definir estrategias mediaticas para las intervenciones de los servidores publicos
del Instituto en la comunicacion de acciones de trabajo;
Planear camparias de imagen del Instituto;
Supervisar el analisis de contenido de la informacion diaria generada por los
medios de comunicacion sobre el interés del Instituto;
Disefiar y producir los medios y materiales de comunicacion interna y externa
para el alcance y difusion de actividades del Instituto, asi como la sintesis
informativa de los medios de comunicacion;
Coadyuvar con la Coordinacién de tecnologias de Informacién del Instituto para
el disefio, administracion y actualizacion del Portal, la Pagina Oficial de Internet
y cualquier medio de comunicacion institucional, asi como difundir a través de
ésta materiales relevantes para los derechohabientes y los ciudadanos en
general;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
Vincular a los medios de comunicacion con el Instituto;
Coordinarse con la Unidad de Atencién a Derechohabientes para apoyar en el
debido funcionamiento, desarrollo del Club del Jubilado;

(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
Coadyuvar en la Gestion de los cursos y demas apoyos correspondientes con
las diversas entidades publicas y privadas para brindar un programa de
actividades permanentes a los jubilados;
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(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
XIll. Coadyuvar con la Unidad de Atencion a Derechohabientes en las actividades,
programas y proyectos del Club del Jubilado;
(Se reforma en POE-71, fecha 02 jun. 2025)
XIV. Cumplir con las funciones y atribuciones que, en su caso, le sefale el presente
Reglamento; v,
XV. Las demas que le sefalen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables, y las que le atribuya directamente el
Director General.

De la Unidad de Atencién a Derechohabientes
(Se adiciona en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

ARTICULO 124 BIS.- La Unidad de atencion a Derechohabientes es una entidad
dependiente de la Direccion General del Instituto y estard a cargo del Titular de
Atencion a Derechohabientes del Instituto y tendra como objetivo la responsabilidad
de ser un enlace efectivo entre el Instituto y sus derechohabientes, garantizando que
sus necesidades sean atendidas con profesionalismo y empatia, contribuyendo asi al
bienestar social y a la confianza en el Instituto; teniendo ademas las siguientes
atribuciones:

(Se adiciona articulo en POE-71, fecha 02 jun. 2025)

I.  Obtener y brindar informacion clara y precisa sobre los derechos y beneficios
a los que tienen acceso los derechohabientes, asi como los procedimientos
para acceder a ellos;

Il.  Ofrecer atencién directa a los derechohabientes para resolver dudas, quejas o
solicitudes, asegurando una experiencia positiva y empatica;

lll. Facilitar la realizacion de tramites administrativos relacionados con la
afiliacion, renovacion de servicios, y acceso a prestaciones sociales y de
salud;

IV. Registrar y gestionar las quejas, sugerencias y comentarios de los
derechohabientes para mejorar continuamente la calidad del servicio;

V. Promover programas de capacitacion y difusion al personal del ISSSTELEON
sobre los derechos de los derechohabientes y los servicios disponibles,
asegurando que la informacién sea accesible y comprensible;

VI.  Elaborar proyectos de desarrollo y mejoramiento de calidad de los jubilados y
pensionados a través de diferentes acciones como: conferencias, cursos
talleres, promociéon de salud, esparcimiento, desarrollo cultural, deporte e
integracion social;
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VII.  Dirigir y supervisar el debido funcionamiento y desarrollo del Club del
Jubilado;

VIIl.  Guardar y hacer guardar el orden dentro del Club del Jubilado, y para el caso
de que alguno de los usuarios no mostrase el comportamiento debido imponer
las medidas conducentes para tal efecto;

IX. Gestionar los cursos y demas apoyos correspondientes con las diversas
entidades publicas y privadas para brindar un programa de actividades
permanentes a los jubilados;

X. Trabajar en conjunto con otras areas del Instituto para garantizar el
cumplimiento de los derechos de los derechohabientes y la correcta
implementacién de politicas y programas;

Xl. Realizar analisis y evaluaciones de la calidad de los servicios ofrecidos, asi
como la satisfaccion de los derechohabientes, para identificar areas de
mejora,

Xll. Las demas que le sefialen las leyes, reglamentos y otras disposiciones
administrativas y legales aplicables; y las que le atribuya directamente el
Director General del Instituto;

CAPITULO IX
De la Unidad de Transparencia

ARTICULO 125.- El Director General designara con cargo honorario de entre sus
subordinados un enlace que sera el responsable de la Unidad de Transparencia
quien atenderd, dard seguimiento y resolvera todas las solicitudes de informacion
gue sean presentadas por cualquier persona en los términos establecidos en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nuevo Leon,
contando con las siguientes atribuciones y facultades:

I. Recabar y difundir la informacién a que se refieren los Capitulos 11, 111 y IV del Titulo
Quinto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Nuevo Ledn, y propiciar que las Areas la actualicen periddicamente, conforme la
normatividad aplicable;

II. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion;

[ll. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a la
informacion y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes
conforme a la normatividad aplicable;
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IV. Realizar los tramites internos necesarios para la atencion de las solicitudes de
acceso a la informacion;

V. Efectuar las notificaciones a los solicitantes;

VI. Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren
la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion,
conforme a la normatividad aplicable;

VII. Proponer personal habilitado que sea necesario para recibir y dar tramite a las
solicitudes deacceso a la informacion;

VIII. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, respuestas,
resultados, costos de reproduccion y envio;

IX. Promover e implementar politicas de transparencia proactiva procurando su
accesibilidad;

X. Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto obligado;

XI. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable responsabilidad
por el incumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pudblica del Estado de Nuevo Leb6n y en las demas
disposicionesaplicables; y

XIll. Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

CAPITULO X
Del Comité de Transparencia

ARTICULO 126.- El Instituto como sujeto obligado en los términos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn instalara
un Comité de Transparencia colegiado, integrado por un namero impar.

El Comité de Transparencia adoptara sus resoluciones por mayoria de votos. En
caso de empate, el Presidente tendra voto de calidad. A sus sesiones podran asistir
como invitados aquellos que sus integrantesconsideren necesarios, quienes tendran
VOZ pero no voto.

Los integrantes del Comité de Transparencia no podran depender jerarquicamente
entre si, tampoco podran reunirse dos o0 mas de estos integrantes en una sola
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persona. Cuando se presente el caso, el Director General tendrd que nombrar a la
persona que supla al subordinado.

ARTICULO 127.- Los integrantes del Comité de Transparencia tendran acceso a la
informacion para determinar su clasificacion, conforme a la normatividad previamente
establecida para el resguardo o salvaguarda de la informacion.

ARTICULO 128.- El Comité de Transparencia y Acceso a la Informacion del Instituto
tendra las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Sera el responsable para constituir, coordinar, y supervisar en términos de las
disposiciones aplicables, las acciones y procedimientos para asegurar la mayor
eficacia en la gestion de solicitudesen materia de acceso a la informacion;

Sera el responsable de confirmar, modificar o revocar las determinaciones en
materia de ampliacién de plazo de respuesta clasificacion de la informacion y
declaracion de inexistencia o incompetencia que realicen los titulares de los
organos administrativos del Instituto;

Ordenar, en su caso las areas competentes que generan la informacion que
derivado de sus facultades, competencias y funciones deban tener posesion o
gue previa acreditacion de la imposibilidad de su generacion, exponga de forma
fundada y motivada las razones por las cuales en el caso en particular no
ejercieron dichas facultades, competencias o funciones;

Establecera las politicas para facilitar la obtenciéon de informacién y el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, ademas de las siguientes atribuciones;
Promover la capacitacion y actualizacion de los Servidores Publicos o
integrantes adscritos a las Unidades de Transparencia;

Establecer programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la
informacion,accesibilidad y proteccion de datos personales, para todos los
Servidores Publicos o integrantes del sujeto obligado;

Recabar y enviar a la Comision, de conformidad con los lineamientos que ésta
expida,los datos necesarios para la elaboracién del informe anual;

Solicitar y autorizar la ampliacion del plazo de reserva de la informacion a que
se refiere el articulo 126 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
del Estado de Nuevo Ledn;y

Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

TITULO SEGUNDO
De los Comités de Apoyo del Instituto
CAPITULO |
Del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contrataciéon de Servicios
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ARTICULO 129- El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
servicios se constituye como un érgano colegiado de caracter consultivo, de opinion,
y en su caso dictaminador, con el propésito de auxiliar al Instituto, en los
procedimientos de adquisicion, arrendamiento de bienes y contratacion de servicios
destinados al Instituto, actuando siempre bajo los lineamientos y procedimientos que
marcan las disposiciones legales y reglamentarias en estas materias.

ARTICULO 130.- ElI Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios se integrara, regulara, instalara, sesionara y emitira sus opiniones y
dictimenes en términos de lo dispuesto por las disposiciones legales y
reglamentarias en estas materias.

CAPITULO |l
Del Comité de Evaluacion Médica

ARTICULO 131.- El Comité de Evaluacién Médica, es un érgano colegiado de
naturaleza técnica consultiva, responsable de emitir por escrito el dictamen médico
que sirva de documento legal para el tramite de los seguros y prestaciones que
otorga la Ley.

ARTICULO 132.- El Comité de Evaluacion Médica estara integrado de la siguiente
manera:

l. Un Presidente, que sera el Titular o Encargado de la Direccion de Servicios
Médicos;

II.  Un Secretario Técnico, que sera el responsable de Medicina de Trabajo del
Instituto;

[ll.  Un vocal, que sera el Sub-Director de Consulta Externa de Primer Contacto; y

IV. Unvocal, que sera el Sub-Director de Consulta de Especialidades.

ARTICULO 133.- El Presidente del Comité de Evaluacién Médica, en caso de
empate, tendra voto de calidad.

ARTICULO 134.- El Comité de Evaluacion Médica tiene competencia para colaborar,
emitir opinién, calificar y dictaminar en las siguientes cuestiones:
Se reforma en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

l. Dictaminar la inhabilitacion de los servidores publicos;

II.  Dictaminar la habilitacién de los servidores publicos;

[ll. Dictaminar la procedencia o no procedencia de incapacidades de los servidores
publicos;

IV. Calificar técnicamente los casos de riesgos de trabajo e invalidez;
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V. Calificar, por medio del Subcomité de Protesis, las solicitudes de lentes para la
correccion de defectos visuales y aparatos de protesis de los derechohabientes,
considerando el procedimiento correspondiente; y

Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

VI. Las demas que el Titular o Encargado de la Direccién de Servicios Médicos

determine.

ARTICULO 135.- Los asuntos descritos en el articulo anterior, son enunciativos mas
no limitativos, por lo que cualquier asunto que a juicio del Director de Servicios
Médicos deba tratar el Comité de Evaluacion Médica, sera competencia del mismo.

ARTICULO 136.- Si por la naturaleza, gravedad o complejidad de algin asunto a
tratar, se requiere la presencia de algun profesional médico o especialista que no
forme parte del Comité de Evaluacion Médica, el Presidente del mismo podra
invitarlo a la sesion correspondiente, y dicho profesionista podra participar en el
Comité con voz pero sin voto.

Del Subcomité de Protesis
Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

ARTICULO 136 BIS. - El Subcomité de Protesis, dependiente del Comité de
Evaluacion Médica, tiene como compromiso el determinar la autorizacién del
otorgamiento de lentes para la correccion de defectos visuales y aparatos de
prétesis, previa indicacion médica y solicitud del derechohabiente y autorizacion
colegiada del Subcomité de Protesis.

Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

El Subcomité es un Organo Colegiado, cuyas funciones son:

a) Partiendo de la evaluacion médica, evaluar, seleccionar y autorizar la prétesis
de cadera, rodilla hombro y lentes intraoculares, mas adecuados para las
necesidades de los pacientes, considerando factores como tipo, las
necesidades funcionales y los recursos disponibles;

b) Supervisar el proceso de gestibn de otorgamiento de prétesis de cadera,
rodilla, hombro y lentes intraoculares, asegurando que se cumplan los
estandares de calidad y seguridad;

c) Vigilar la distribucion de los lentes para la correccion de defectos visuales y
aparatos de prétesis a los derechohabientes, para asegurar la entrega de
estas en forma oportuna y adecuada a los derechoshabientes previamente
evaluados;

d) Participar en la gestion de los recursos financieros, humanos y materiales
necesarios para la produccion y distribucién de lentes para la correccion de
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defectos visuales y aparatos de proétesis, emitiendo la documentacion que sea
necesaria para tales fines; y
e) Las demas que establezca el Comité de Evaluacion Médica.

136 Bis .- EL Subcomité de Protesis estara integrado de la siguiente manera:
Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

I. Un Presidente, que sera el Titular o Encargado de la Direccion de Servicios
Médicos;

[I. Un Secretario, que sera el responsable de Medicina de Trabajo del Instituto;
[ll. Un vocal, que sera el Sub-director de Primer Contacto; y

IV. Un vocal, que ser& el Sub-director de Consulta de Especialidades Médicas.
V. Coordinador Administrativo de la Direccion de Servicios Médicos.

Si por la naturaleza, gravedad o complejidad de algun asunto a tratar, se requiere la
presencia de algun profesional médico o especialista que no forme parte del
Subcomité de Prétesis, el Presidente del mismo podra invitarlo a la sesion
correspondiente, y dicho profesionista podra participar en el Subcomité con voz pero
sin voto.
De la Convocatoria alas Sesiones del Subcomité de Prétesis
Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

136 Bis Il.- ElI Subcomité de Protesis sesionara ordinariamente de manera mensual
el segundo martes de cada mes, y en forma extraordinaria, cuantas veces sea
necesario, previa convocatoria por parte del Presidente del mismo.
La convocatoria para las sesiones del Subcomité de Prétesis debera contener lo
siguiente:

Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

l. El sefialamiento de que se trata de sesidn ordinaria o extraordinaria;
Il. Lugar, fecha y hora en que se llevara a cabo la sesion del Subcomité;
Il. El orden del dia de los temas a tratar;

V. Lugar y fecha de expedicion; y

V. La firma del Presidente del Subcomité.
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La convocatoria a las sesiones del Subcomité, podra ser enviada a los integrantes
del mismo, ya sea por escrito, con acuse de recibo; o bien de manera electrénica a
las direcciones de correo electronico que cada uno de sus integrantes sefale.

En caso de sesiones ordinarias la convocatoria debera ser enviada por lo menos con
cinco dias naturales de anticipacion, y tratandose de extraordinarias, con una
anticipacion de dos dias naturales.
El orden del dia para cualquier sesion del Subcomité deberé contener lo siguiente:

l. Lista de asistencia y verificacion de quérum;

Il. Aprobacién por los integrantes del Subcomité de los puntos contenidos
en la misma;

[l. Lectura del acta de la sesion anterior, y en su caso, su aprobacion;
V. Los asuntos a tratar en la sesion;

V. Seguimiento de acuerdos; y

VI.  Asuntos generales.

Los puntos del orden del dia deberan ir numerados en forma progresiva, y solo
podran ser modificados, adicionados o reducidos por el acuerdo de la mayoria de los
integrantes del Subcomité, tomado en el momento de la celebracion de la sesién
correspondiente.

Junto con la convocatoria a las sesiones del Subcomité, se debera enviar la
informacion y documentacion de los asuntos a tratar en la sesién, asi como el acta
de la sesién anterior.

De las Sesiones del Subcomité de Protesis
Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

136 Bis lll.- Para que las sesiones del Subcomité sean validas, deberan estar
presentes la mayoria de sus integrantes, quienes tendran voz y voto. En caso de no
reunirse el quérum de asistencia sefalado, se convocara de nueva al Comité para
sesionar dentro de las veinticuatro horas siguientes.

Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025
Las sesiones ordinarias y extraordinarias se llevaran a cabo en la sala de juntas de la
Direccion de Servicios Médicos del Instituto.
El Secretario del Subcomité sera el responsable de elaborar la lista de asistencia de
cada una de las sesiones y de que sea firmada por los asistentes en forma previa al
inicio de cada sesion.
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Una vez firmada la lista de asistencia, el Secretario informara al Presidente del
Subcomité si existe quérum legal para llevar a cabo la sesion, y en caso de ser asi,
quien la presida hara la declaratoria formal de instalacion.

Los acuerdos del Subcomité se tomaran por mayoria de votos de los miembros
presentes; en caso de empate, el Presidente tendra voto de calidad.

Los acuerdos del Subcomité que sean tomados en sesion debidamente convocada,
seran obligatorios para los integrantes ausentes y los disidentes.

El Subcomité podra sesionar, sin necesidad de previa convocatoria, siempre y
cuando estén presentes la totalidad de sus integrantes, y los acuerdos que se tomen
cuenten con el voto unanime de ellos.

En caso de que algun integrante del Subcomité en un asunto determinado tenga por
cuenta propia o ajena, algun interés, debera manifestarlo en la sesién y abstenerse
de toda deliberacion relativa al mismo.

De las Actas de las Sesiones del Subcomité de Protesis
Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

136 Bis IV.- De cada sesion del Subcomité se elaborara el acta respectiva por el
Secretario , que debera contener lo siguiente:
Se adiciona en Acuerdo, POE-104, fecha 11 agosto 2025

l. Lugar, fecha y hora de inicio de la sesion;
. Nombre, apellidos y cargo de los integrantes;
[ll.  Trascripcion del orden del dia;

V. Sefialamiento en forma clara y precisa, con niumero progresivo
de identificacion, de los acuerdos o decisiones tomadas por el
Comité; y

V. Fecha y hora de terminacién de la sesion.

El acta de cada sesion del Subcomité sera elaborada una vez terminada la sesion o
dentro de las veinticuatro horas siguientes, y debera ser firmada por todos los que
asistieron a la misma.

Las actas de las sesiones del Comité se identificaran con la inicial “O” si son
ordinarias, y la inicial “E” si son extraordinarias, seguido con el numero arabigo
progresivo del acta y el afio que corresponda.

Cada afo calendario debera iniciarse con la numeracion progresiva.

Igualmente, los acuerdos o decisiones del Subcomité de identificaran con un nimero
arabigo progresivo iniciando con el 001 cada afio, al cual se le adicionaran los
altimos dos digitos del afio que corresponda.
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Los acuerdos o decisiones del Subcomité deberan ser claros y precisos, debiendo
especificar, en su caso, las actividades a realizar, los responsables de su ejecucion y
el tiempo necesario para ello.

Los acuerdos o decisiones del Subcomité tendran el caracter de definitivos.

Las actas de las sesiones del Subcomité, una vez firmadas por todos los asistentes,
guedaran bajo el resguardo y responsabilidad del Secretario.

De cada sesion del Subcomité se formara un expediente que debera contener:

l. La Convocatoria de la sesion;

Il. La lista de asistencia debidamente firmada;

. La documentacion de los asuntos tratados en la sesion; y,
V. El acta correspondiente debidamente firmada.

El Secretario podra grabar en medios electronicos las actas de las sesiones,
mediante la utilizacion de los sistemas respectivos, pudiendo efectuar certificaciones
de las impresiones obtenidas de dichos medios o sistemas.

El Subcomité de Prétesis es el Unico facultado para revisar, modificar o revocar sus
autorizaciones.

Es responsabilidad de los integrantes del Subcomité de prétesis acudir a las
sesiones ordinarias o extraordinarias que sean convocadas. La falta injustificada por
mas de tres veces, dara lugar a que el Presidente del Comité sometida a
consideracion del mismo el nombramiento de un nuevo integrante.

Las disposiciones del presente capitulo seran obligatorias y de observancia general
para los integrantes del Subcomité de Prétesis, asi como para todas las unidades
administrativas del Instituto.

Seccién Primera
De la Convocatoria a las Sesiones del Comité de Evaluacion Médica

ARTICULO 137. El Comité de Evaluacion Médica sesionara ordinariamente de
manera mensual, y en forma extraordinaria, cuantas veces sea necesario, previa
convocatoria por parte del Presidente del mismo.

ARTICULO 138. La Convocatoria para las sesiones del Comité de Evaluacion
Médica debera contener lo siguiente:

I. El sefialamiento de que se trata de sesion ordinaria o extraordinaria;
II. Lugar, fechay hora en que se llevara a cabo la sesion del Comité;
[ll. El orden del dia de los temas a tratar;

IV. Lugary fecha de expedicion; vy,

V. Lafirma del Presidente del Comité.
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ARTICULO 139. La convocatoria a las sesiones del Comité, podra ser enviada a los
integrantes del mismo, ya sea por escrito, con acuse de recibo; o bien de manera
electronica a las direcciones de correo electronico que cada uno de sus integrantes
sefale. En caso de sesiones ordinarias la convocatoria debera ser enviada por lo
menos con cinco dias naturales de anticipacion, y tratandose de extraordinarias, con
una anticipacion de dos dias naturales.

ARTICULO 140. El orden del dia para cualquier sesion del Comité debera contener
lo siguiente:

l. Lista de asistencia y verificacion de quérum;

Il. Aprobacién por los integrantes del Comité de los puntos contenidos en la
misma;

Il. Lectura del acta de la sesidn anterior, y en su caso, su aprobacion;

IV.  Los asuntos a tratar en la sesion;

V. Seguimiento de acuerdos; vy,

VI.  Asuntos generales.

Los puntos del orden del dia deberan ir numerados en forma progresiva, y solo
podran ser modificados, adicionados o reducidos por el acuerdo de la mayoria de los
integrantes del Comité, tomado en el momento de la celebracion de la sesion
correspondiente.

ARTICULO 141. Junto con la convocatoria a las sesiones del Comité, se debera
enviar la informacion y documentacion de los asuntos a tratar en la sesion, asi como
el acta de la sesidn anterior.

Seccién Segunda
De las Sesiones del Comité de Evaluacién Médica

ARTICULO 142. Para que las sesiones del Comité sean validas, deberan estar
presentes la mayoria de sus integrantes, quienes tendran voz y voto. En caso de no
reunirse el quérum de asistencia sefialado, se convocara de nueva cuenta al Comité
para sesionar dentro de las veinticuatro horas siguientes.

ARTICULO 143. Las sesiones ordinarias y extraordinarias se llevaran a cabo en las
oficinas de la Direccion Médica del Instituto.

ARTICULO 144. El Secretario Técnico del Comité sera el responsable de elaborar la
lista de asistencia de cada una de las sesiones y de que sea firmada por los
asistentes en forma previa al inicio de cada sesion.
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ARTICULO 145. Una vez firmada la lista de asistencia, el Secretario Técnico
informara al Presidente del Comité si existe quérum legal para llevar a cabo la
sesion, y en caso de ser asi, quien la presida hara la declaratoria formal de
instalacion.

ARTICULO 146. Los acuerdos del Comité se tomaran por mayoria de votos de los
miembros presentes; en caso de empate, el Presidente tendra voto de calidad.

ARTICULO 147. Los acuerdos del Comité que sean tomados en sesion debidamente
convocada, seran obligatorios para los integrantes ausentes y los disidentes.

ARTICULO 148. El Comité podra sesionar, sin necesidad de previa convocatoria,
siempre y cuando estén presentes la totalidad de sus integrantes, y los acuerdos que
se tomen cuenten con el voto unanime de ellos.

ARTICULO 149. En caso de que algun integrante del Comité en un asunto
determinado tenga por cuenta propia 0 ajena, algun interés, deberd manifestarlo en
la sesion y abstenerse de toda deliberacion relativa al mismo.

Seccion Tercera
De las Actas de las Sesiones del Comité de Evaluacion Médica

ARTICULO 150. De cada sesion del Comité se elaborara el acta respectiva por el
Secretario Técnico, que debera contener lo siguiente:

I. Lugar, fechay hora de inicio de la sesion;

II. Nombre, apellidos y cargo de los integrantes que asisten a la sesion;

[ll. Trascripcion del orden del dia;

IV. Sefalamiento en forma clara y precisa, con nimero progresivo de identificacion,
de los acuerdos o decisiones tomadas por el Comité; vy,

V. Fechay hora de terminacion de la sesion.

ARTICULO 151. El acta de cada sesién del Comité sera elaborada una vez
terminada la sesion o dentro de las veinticuatro horas siguientes, y deberd ser
firmada por todos los que asistieron a la misma.

ARTICULO 152. Las actas de las sesiones del Comité se identificaran con la inicial
“O” si son ordinarias, y la inicial “E” si son extraordinarias, seguido con el numero
arabigo progresivo del acta y el afio que corresponda. Cada afio calendario debera
iniciarse con la numeracion progresiva.
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ARTICULO 153. Igualmente, los acuerdos o decisiones del Comité se identificaran
con un numero arabigo progresivo iniciando con el 001 cada afio, al cual se le
adicionaran los ultimos dos digitos del afio que corresponda.

ARTICULO 154. Los acuerdos o decisiones del Comité deberan ser claros y
precisos, debiendo especificar, en su caso, las actividades a realizar, los
responsables de su ejecucion y el tiempo necesario para ello.

ARTICULO 155. Los acuerdos o decisiones del Comité tendran el caracter de
dictdmenes y seran definitivos.

ARTICULO 156. Los dictamenes que emita el Comité deberan contener la siguiente
informacion:

l. Ficha de identificacion del paciente;
I. Padecimiento, evolucién y estado actual;
Il. Dias de incapacidad acumulados;

V. Estudios de laboratorio y gabinete, fecha y resultados;

V. Tratamientos establecidos y resultados;

VI. Interconsultas efectuadas y resultados;

VII. Diagnostico Nosoldégico;

VIII. Diagnostico Etiologico;

IX. Pronéstico funcional; y,

X. Los demas requisitos que el Comité considere necesarios.

ARTICULO 157. Los dictamenes que emita el Comité seran remitidos a las areas de
recursos humanos de las entidades publicas en las que los servidores publicos
presten sus servicios, asi como a las entidades subrogadas que los hubieren
solicitado, para los tramites y efectos legales a que haya lugar.

ARTICULO 158. Las actas de las sesiones del Comité, una vez firmadas por todos
los asistentes, quedaran bajo el resguardo y responsabilidad del Secretario Técnico.

ARTICULO 159. De cada sesion del Comité se formara un expediente que debera
contener:

l. La Convocatoria de la sesion;

Il. La lista de asistencia debidamente firmada;

M. La documentacién de los asuntos tratados en la sesion; y,
V. El acta correspondiente debidamente firmada.

El Secretario Técnico del Comité podra grabar en medios electrénicos las actas de
las sesiones, mediante la utilizacién de los sistemas respectivos, pudiendo efectuar
certificaciones de las impresiones obtenidas de dichos medios o0 sistemas.
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ARTICULO 160. El Comité de Evaluacion Médica es el Unico facultado para revisar,
modificar o revocar sus dictamenes.

ARTICULO 161.- Es responsabilidad de los integrantes del Comité de Evaluacion
Médica acudir a las sesiones ordinarias o extraordinarias que sean convocadas. La
falta injustificada por mas de tres veces, dara lugar a que el Presidente del Comité
someta a consideracion del mismo el nombramiento de un nuevo integrante.

ARTICULO 162.- Las disposiciones del presente capitulo seran obligatorias y de
observancia general para los integrantes del Comité de Evaluacion Médica, asi como
para todas las unidades administrativas del Instituto.

CAPITULO 1l
Del Comité Técnico de Préstamos para Vivienda

ARTICULO 163.- El Comité Técnico de Préstamos para Vivienda es la instancia
competente para la calificacién de los préstamos para vivienda que sean solicitados
por los servidores publicos incorporados al Instituto, en los términos que dispone la
Ley.

ARTICULO 164.- La integracion, organizacion, funcionamiento y demas aspectos
operativos del Comité se regirA conforme a las disposiciones legales vy
reglamentarias en esas materias.

TITULO TERCERO
De la Unidad de Control Interno

ARTICULO 165.- El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn, contara con una Unidad de Control Interno,
la cual pertenecera directamente a la Direccion General, y tendra bajo su cargo y
responsabilidad en el ambito de su competencia la creacion de proceso para el
control interno, administracion de riesgos y procesos de transparencia del Instituto,
asi como la generacion de indicadores para la toma de decisiones de la Direccion
General; para lo cual tendra las siguientes atribuciones:

l. Apoyar a la Direccion General en la conduccion y ejecucion de las acciones
operativas del Instituto:

Il. Apoyar a la Direccion general en la vigilancia y auditoria del cumplimiento de
manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios publicos;

Il. Proponer e Implementar mecanismos internos que prevengan actos u
omisiones que pudieran constituir responsabilidades administrativas;
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V. Implementar acciones para orientar el criterio que en situaciones especificas
deberan observar los servidores publicos en el desempefio de su empleo,
cargos u comisiones;

V. Proponer, coordinar y ejecutar las distintas acciones para la Administracion de
Riesgo de los procesos del Instituto;

VI. La actualizacion y coadyuvar en la promocion del cédigo de ética del Instituto;

VII.  Evaluar el resultado de las acciones especificas que se hayan implementado y

proponer, en su caso las modificaciones que resulten procedentes:

VIIl. Coordinar las distintas acciones de transparencia a las que se encuentre
obligada el Instituto;

IX. Elaborar Indicadores operativos que ayuden a la toma de decisiones de la
Direccién General.

ARTICULO 166.- Para prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de
corrupcion, el Organo Interno de Control, considerando las funciones que le
corresponden y previo diagnostico que al efecto realice, podré implementar acciones
para orientar el criterio que en situaciones especificas deberan observar los
servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos 0 comisiones, en
coordinacion con el Sistema Nacional Anticorrupcion.

En la implementacion de las acciones referidas, el Organo Interno de Control debera
atender los lineamientos generales que emita la Contraloria y Transparencia
Gubernamental del Estado en su respectivo ambito de competencia.

ARTICULO 167.- Los Servidores Publicos deberan observar el codigo de ética que al
efecto sea emitido por Organos Interno de Control, conforme a los lineamientos que
emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para que en su actuacion impere una
conducta digna que responda a las necesidades de la sociedad y que oriente su
desemperio.

El cbédigo de ética a que se refiere el parrafo anterior, debera hacerse del
conocimiento de los servidores publicos del Instituto, asi como darle la maxima
publicidad.

ARTICULO 168.- El Organo Interno de Control deberd evaluar anualmente el
resultado de las acciones especificas que hayan implementado y proponer, en su
caso, las modificaciones que resulten procedentes, informando de ello a la
Contraloria y Transparencia Gubernamental del Gobierno del Estado de Nuevo Leon.

ARTICULO 169.- El Organo Interno de Control debera valorar las recomendaciones
gue haga el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion a las
autoridades, con el objeto de adoptar las medidas necesarias para el fortalecimiento
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institucional en su desempefio y control interno y con ello la prevencién de faltas
administrativas y hechos de corrupcion. Deberan informar a dicho érgano de la
atencion que se dé a éstas y, en su caso, sus avances Yy resultados.

ARTI'CULO 170.- En los casos de responsabilidades administrativas no graves el
Organolnterno de Control impondra las sanciones administrativas siguientes:

I.  Amonestacién publica o privada;

II. Suspension del empleo, cargo o comision;

[ll. Destitucién de su empleo, cargo o comision, y

IV. Inhabilitaciébn temporal para desempefar empleos, cargos o comisiones en el
servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u
obras publicas.

El Organo Interno de Control podra imponer una o mas de las sanciones
administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre
ellas y de acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspensiéon del empleo, cargo o comision que se imponga podra ser de uno a
treinta dias naturales.

En caso de que se imponga como sancion la inhabilitacion temporal, ésta no sera
menor de tres meses ni podra exceder de un afio.

TITULO QUINTO
Disposiciones Complementarias

CAPITULO UNICO
De la Suplencia de los Titulares

Articulo 171.- En caso de ausencia temporal del Director General, sera suplido por
el servidor publico del Instituto que él designe, informando de ello al Consejo. Si la
ausencia es mayor a treinta dias, someterd a consideracion del Consejo la
designacion del servidor publico que deberd quedar encargado de la Direccion
General durante todo el lapso de tiempo que comprenda la ausencia.

Articulo 172.- En caso de ausencia de los Directores de las Unidades
Administrativas del Instituto, el Director General tendra la facultad de nombrar al
servidor publico del Instituto que quedara como encargado de la Unidad
Administrativa de que se trate, durante el lapso de tiempo que comprenda la
ausencia.

ARTICULO 173.- Para el caso de que en ausencia de alguno de los Titulares de las
Unidades Administrativas del Instituto se requiera con caracter de urgente la firma de
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algun documento, los sub-directores adscritos a la Unidad Administrativa, podran
firmar en su lugar por ausencia asentando la leyenda “p.a.”. A la brevedad posible
quien firme por ausencia debera dar cuenta del asunto tratado a su superior
jerarquico.

ARTICULOS TRANSITORIOS
PRIMERO.- Este reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacién

SEGUNDO.- Se abroga el Reglamento Para el Gobierno Interior del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn,
publicado el dia 5 de Febrero del 2016 en el Periddico Oficial del Estado; asi como
todas las disposiciones que se opongan al presente.

Asi lo acuerdan y firman los integrantes del H. Consejo Directivo del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leon.

Lic. Carlos Alberto Garza lbarra
Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado

Presidente del H. Consejo Directivo

Lic. Yaresi Asiria Moya Garza

En representacion del Secretario de Salud
del Estado de Nuevo Lebn

C.P. Cecilia Puente Gonzéalez
En representacion del Ing. Roberto Russildi Montellano,
Secretario de Economia y Trabajo del Estado de Nuevo

Ledn

Lic. Adrian Raymundo Granados de Anda
En representacion del Lic. Mauricio Torres Elizondo,

Secretario de Administracion del Estado de Nuevo Ledn

Profr. José Luis LOpez Rosas
Secretario General de Seccion 50 del S. N. T. E. y
Representante del Sindicato Nacional de Trabajadores

de la Educacion
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Profra. Lucilda Pérez Salazar
Secretaria de Pensiones y Jubilaciones de la Seccién 50
del S.N.T.E. Representante del Sindicato Nacional de

Trabajadores de la Educacion

C.P. Veronica Graciela Cavazos Alanis
En representacion del Lic. Juan Manuel Cavazos Uribe,
Secretario General del S.U.S.P.E. y Representante del

Sindicato Unico de Servidores Publicos del Estado

Profra. Maria Raquel Cedillo Morales
Secretaria General del Sindicato de Trabajadores del
D.I.F.

Representante de los Trabajadores de los Organismos
Paraestatales Afiliados

Ing. Carlos César Torres Mendoza
En representacion del Mag. Francisco Javier Mendoza
Torres

Presidente del H. Tribunal Superior de Justicia 'y

del Consejo de la Judicatura del Estado de Nuevo Leodn
Dip. Maria Dolores Leal Cantu

En representacion de la Dip. Guadalupe Rodriguez
Martinez

Presidenta de la Mesa Directiva

del H. Congreso del Estado de Nuevo Ledn

Lic. Carlos Alberto Morales Rizzi
Director General

Secretario del H. Consejo Directivo del ISSSTELEON

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE INTEGRANTE DEL REGLAMENTO PARA EL GOBIERNO
INTERIOR DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL
ESTADO DE NUEVO LEON, APROBADO EN LA Il SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
CELEBRADA EL 15-QUINCE DE OCTUBRE DE 2020-DOS MIL VEINTE.
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REGLAMENTO PARA EL GOBIERNO INTERIOR
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES
DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

REFORMAS

2021 Se reforman por modificacion el Capitulo V, del Titulo Primero, del
Libro Segundo; los articulos 112; 113; 115; 116; y 165; por adicion
del Capitulo V BIS del Titulo Primero del Libro Segundo; y por
adicién a los articulos 111, 117 y la adicion del articulo 115 Bis,
todos del Reglamento para el Gobierno Interior del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Nuevo Leon, Acuerdo, (25 de octubre de 2021), publicado en
Periddico Oficial Numero 134, de fecha 29 de octubre de 2021

2023 Se reforma el articulo 132 del Reglamento para el Gobierno Interior
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado de Nuevo Leo6n, Acuerdo, (25 de mayo de 2023),
publicado en Periédico Oficial numero 68, de fecha 29 de mayo de
2023.

2023 Se reforma el articulo 11 y se le adiciona una fraccion XIX del
Reglamento para el Gobierno Interior del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn,
Acuerdo, (28 de septiembre de 2023), publicado en Periédico
Oficial nimero 126, de fecha 06 de octubre de 2023

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Enviese al Periodico Oficial del Estado para su
publicacion.
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2025

2025

SEGUNDO. - El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion.

TERCERO.- En ejercicio de sus facultades y atribuciones
organicas, la Direccion de Finanzas del Instituto integrara el reporte
correspondiente de conformidad con los formatos que establezca la
Auditoria Superior del Estado y/o el Congreso del Estado de Nuevo
Ledn para su aprobacion por parte del H. Consejo Directivo.

Asi lo Acuerdan y firman en la Ciudad de Monterrey, capital del
Estado de Nuevo Ledn las personas integrantes del H. Consejo
Directivo del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado de Nuevo Leo6n a los 28-veintiocho dias
del mes de septiembre del afio 2023-dos mil veintitrés.

Se reforma el articulo 111, en el cual se afiaden la Unidad de
Comunicacion Social y la Unidad de Atencion a Derechohabientes.
En el articulo 117 se derogan las fracciones V, VI, VII, VI, IX, X,
X1, X1, XIHI, XIV, XV, XVI, XVII, XIX, XX, XXI'y XXII (un total de 17
fracciones). Se incorporan las fracciones V, VI, VII, VI, IX, X, XI,
XIl, X, XIV 'y XV, que tienen funciones de Desarrollo Humano (11
fracciones). En la reestructura del articulo, la fraccién actualmente
designada como XVIII se reubica como XVI, y asi sucesivamente
se ajustan las demas fracciones, culminando en la fraccién XXII. Se
modifica el primer pérrafo del articulo 124, asi como las fracciones
IX, XI, XIl 'y Xlll. También se crea el articulo 124 BIS, todos del
Reglamento para el Gobierno Interior del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn,
(29 de mayo de 2025), publicado en Periddico Oficial numero 71,
de fecha 02 de junio de 2025

Modificacion del articulo 134 y la creacién del 136 Bis, 136 Bis I,
136 Bis Il, 136 Bis lll, y 136 Bis IV, del Reglamento para el
Gobierno Interior del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn, Acuerdo, (31 de julio
de 2025), publicado en Perioddico Oficial numero 104, de fecha 11
de agosto de 2025
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